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Acrónimos 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AECID Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo 

COCODES Comisiones Comunitarias de Desarrollo 

COCOPRES Comisiones Comunitarias de Prevención   

COMUPRES Comisiones Municipales de Prevención 

CONADI Consejo Nacional para la Atención de las Personas con Discapacidad 

DEIC División Especializada en Investigación Criminal 

DIPAFRONT División de Puertos, Aeropuertos y Puestos Fronterizos – 

DMM Dirección Municipal de la Mujer 

INACIF Instituto Nacional de Ciencias Forenses 

MINGOB Ministerio de Gobernación  

PGN Procuraduría General de la Nación PGN 

PNC Policía Nacional Civil 

PREVI  Programa de Prevención de la Violencia y el Delito contra Mujeres, Niñez 

y Adolescencia 

MP Ministerio Público 

SEICMSJ Secretaría Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernización 

del Sector Justicia 

SEPREM Secretaria Presidencial de la Mujer 

SVET Secretaria contra la Violencia Sexual y Explotación y Trata de Personas 

UE Unión Europea 

UPCV Unidad Para La Prevención Comunitaria de la Violencia 
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Presentación  
 

El Programa de prevención de la violencia y el delito contra mujeres, niñez y adolescencia PREVI financiado 

por la Unión Europea UE, mediante una cooperación delegada a la Agencia Española de Cooperación 

Internacional para el Desarrollo AECID, se ejecuta a través de la Secretaría Ejecutiva de la Instancia 

Coordinadora de Modernización del Sector Justicia SEICMSJ en la Costa Sur, en los departamentos de 

Escuintla, Retalhuleu y Suchitepéquez. En el mes de noviembre del año 2020 a través de una prórroga, 

autorizada por la EU y AECID, se extiende la vigencia del programa para el mes de noviembre del año 2022.  

 

Por lo anterior PREVI continua el proceso de apoyo profesional y técnico a las entidades que conforman la 

ICMSJ que incluye el Ministerio Público. El PREVI presentó a la Secretaría de la Mujer del Ministerio Público 

MP la Estrategia del Mecanismo de Búsqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas para Escuintla, la misma 

incluye la conformación de los Equipos Locales de Búsqueda en Escuintla. En la actualidad se cuenta con 4 

ELB conformados, en los Municipios de Escuintla, Puerto de San José, La Nueva Concepción y Tiquisate.  

 

El abordaje integral para poner en marcha el mecanismo de la búsqueda inmediata de mujeres desaparecidas 

en el territorio de Escuintla se basó en acciones desde los gobiernos locales. En el 2019 PREVI también 

presentó la Guía de los 12 pasos para la conformación de los Equipos Locales de Búsqueda ELB. Esta se basa 

en la conformación de los ELB a través de las Comisiones Municipales de Prevención COMUPRES, que tienen 

su origen el sistema de Consejos de Desarrollo1 y el Código Municipal2.  

 

El trabajo que llevan a cabo los Equipos Locales de Búsqueda ELB conformados en Escuintla tiene como 

objetivo encontrar con vida a las mujeres desaparecidas incluyendo el componente de la prevención tal como 

ha sido recomendado por el MESECVI3.  

 

A continuación, se presenta una propuesta de Ruta de abordaje de los Equipos Locales de Búsqueda ELB, que 

se construyó tomando en cuenta las buenas prácticas de los ELB de Escuintla; los estándares internacionales 

de derechos humanos y también legislación comparada de otros Estados que cuentan con modelos similares.  

 

                                                        
1Artículo 1. Naturaleza. El Sistema de Consejos de Desarrollo es el medio principal de participación de la población maya, xinca y 
garífuna y la no indígena, en la gestión pública para llevar a cabo el proceso de planificación democrática del desarrollo, tomando en 
cuenta principios de unidad nacional, multiétnica, pluricultural y multilingüe de la nación guatemalteca. Decreto 11-2002 del Congreso 
de la República, Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.  
2Decreto 12-2002 del Congreso de la República.  
3 Recomendación General No.2 del Comité de Expertas del MESECVI sobre mujeres y niñas desaparecidas en el hemisferio de acuerdo 
a los Arts. 7b y 8 de la Convención de Belém do Pará.  
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Por lo anterior se reconoce que la Ruta de abordaje de los Equipos Locales de Búsqueda que se presenta, que 

se refiere a un modelo local, depende en parte de la existencia de las COMUPRES pues está es la plataforma 

a través de la cual se conforman los ELB. Ello por la importancia de contar con una estructura que les brinde 

legitimidad. Ello porque se conforman a través de Actas de las COMUPRES.  

 

Así mismo la ley dispone que los ELB deben ser liderados por la Policía Nacional Civil PNC. Por ello sus 

actuaciones se coordinan conjuntamente con la Comisaría 31 de Escuintla y con la Delegación de Prevención 

del delito de la Comisaría 31 de Escuintla de la PNC y el Modelo Policial de Seguridad Integral 

Comunitaria MOPSIC. Estas oficinas de la PNC se incluyen en los ELB por motivos de la prevención y trabajo 

comunitario que realizan en el territorio, sobre la erradicación de violencia contra niñez, adolescencia y mujeres 

incluyendo la problemática de la desaparición de mujeres.  

 

Alcance  
 

La violencia contra las mujeres, incluyendo la desaparición de las mujeres es multicausal y pluriofensiva o 

plurilesiva. En la doctrina que ha desarrollado la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos 

Humanos, se expone que un delito pluriofensivo afecta a más de un derecho humano4.  En el caso de 

desapariciones de mujeres muchas son privadas de su libertad de forma arbitraria, violentadas sexualmente, y 

en ocasiones las desapariciones de mujeres resultan en la trata de personas y femicidios; por lo que se atenta 

contra la libertad, integridad, seguridad, dignidad e igualdad de las mujeres. Por lo anterior, es importante 

reconocer que en muchos casos las desapariciones de mujeres constituyen delitos de lesa humanidad5. El tipo 

penal de desaparición de mujeres no existe en la legislación nacional per se, sin embargo se enmarca dentro 

del tipo penal de la Ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la mujer, Decreto 22-2008 del 

Congreso de la República, ya que constituye una manifestación de violencia contra la mujer6.  

                                                        
4 Al respecto, la Corte considera que en virtud del carácter pluriofensivo de la esclavitud, al someter una persona a dicha condición, se 
violan varios derechos individualmente, algunos en mayor o menor intensidad (…)”. Párr. 306. P. 79. Corte Interamericana de Derechos 
Humanos Caso Trabajadores de la Hacienda Brasil Verde Vs. Brasil Sentencia De 20 octubre De 2016 (Excepciones Preliminares, 
Fondo, Reparaciones y Costas). En: https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_318_esp.pdf  
5 Protocolo de las Naciones Unidas para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres y Niños (Protocolo 
de Palermo) del año 2000. Estatuto de Roma.  
6 Artículo 1. Objeto y fin de la ley. La presente ley tiene como objeto garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad, la protección 
y la igualdad de todas las mujeres ante la ley, y de la ley, particularmente cuando por condición de género, en las relaciones de poder o 
confianza, en el ámbito público o privado quien agrede, cometa en contra de ellas prácticas discriminatorias, de violencia física, 
psicológica, económica o de menosprecio a sus derechos. El fin es promover e implementar disposiciones orientadas a la erradicación 
de la violencia física, psicológica, sexual, económica o cualquier tipo de coacción en contra de las mujeres, garantizándoles una vida 
libre de violencia, según lo estipulado en la Constitución Política de la República e instrumentos internacionales sobre derechos humanos 
de las mujeres ratificado por Guatemala. (…)  Artículo 3. Definiciones. Para los efectos de esta ley se entenderá por: (…) j) Violencia 
contra la mujer: Toda acción u omisión basada en la pertenencia al sexo femenino que tenga como resultado el daño inmediato o ulterior, 

https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_318_esp.pdf
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La propuesta de Ruta de actuación de los Equipos Locales de Búsqueda responde también a la desconstrucción 

de la violencia simbólica contra las mujeres, la asignación de roles, y los prejuicios y estereotipos; ello a través 

de un abordaje de prevención que deben realizar los ELB en su territorio. Lo que conlleva un trabajo previo de 

fortalecimiento de capacidades y desconstrucción de los prejuicios y estereotipos; estos minimizan la gravedad 

de la desaparición de mujeres y estigmatizan igualmente a las mujeres que desaparecen como resultado de 

desplazamiento forzado por motivos de violencia contra las mujeres.  

 

Los ELB según la Ley de búsqueda inmediata de mujeres desaparecidas, Decreto 9-2016 del Congreso de la 

República, serán conformados por la Secretaría Ejecutiva de la Coordinadora Nacional del Mecanismo de 

Búsqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas7. Actualmente la Secretaría de la Mujer del Ministerio Público 

está realizando estas acciones.  

 

La coordinación de los Equipos Locales de Búsqueda está a cargo según la Instrucción General para la 

Búsqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas No. 9-2018 de la Fiscal del Ministerio Público, está a cargo de 

la Policía Nacional Civil bajo la coordinación del personal fiscal de la localidad donde fue vista por última vez la 

mujer desaparecida8.  

 

En el Protocolo de Actuación Policial para la Búsqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas de la Dirección 

General de la PNC de fecha 20199 no especifica con claridad quien estará a cargo de la convocatoria de los 

ELB. Solamente establece que estará a cargo de la Jefatura de la Sede Policial responsable de la demarcación.  

 

En la PNC se ubica la Sub dirección general de operaciones SGO, que a si misma se divide en las Jefaturas 

Distritos, bajo estas se encuentran las Comisarias, Estaciones, Sub Estaciones10.   

 

En Escuintla la PNC la representa la Comisaría 31, que a su vez cuenta con la Estación Norte y Estación Sur y 

las Sub Estaciones en cada uno de los 14 Municipios. En la Comisaria 31 se dividen las jefaturas por secciones, 

la Sección de Operaciones, por competencia de materia es a quien le corresponde la convocatoria de los ELB 

y también porque es la encargada de las coordinaciones con todas las Estaciones y Subestaciones. Este 

                                                        
sufrimiento físico, sexual, económico o psicológico para la mujer, así como las amenazas de tales actos, la coacción o la privación 
arbitraria de la libertad, tanto si se produce en el ámbito público como en el ámbito privado. 
7 Artículo 12 literal 4.    
8 Artículo 9. Coordinación con los Equipos Locales de Búsqueda.  
99 Aprobado mediante resolución 05-2019. 
10 Ministerio De Gobernación Reglamento De Organización De La Policía Nacional Civil Acuerdo Gubernativo 662-2005.  Artículo 12. 
Organización. 
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extremo se ha definido con el ELB de Escuintla. La situación que ha causado reto ha sido en el cambio de 

mandos, que afecta la continuidad de la convocatoria a los ELB.  

 

Fundamento Legal 
 

L   Ley de Búsqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas, Decreto 9-2016 del Congreso de la República, 

Decreto 9-2016 del Congreso de la República  

 

 

A   Artículo 14. Apoyo a la Coordinadora Nacional de Búsqueda de Mujeres Desaparecidas. Para el logro de 

sus objetivos, será necesario el apoyo de la sociedad en general, autoridades locales, vecinos, cuerpos de 

bomberos, medios de comunicación, iglesias, organizaciones u oficinas que se dediquen a la defensa de los 

derechos humanos y de las mujeres, situadas en la localidad en que haya ocurrido la desaparición, y en su caso 

representantes de las mujeres indígenas en la localidad, e instituciones públicas, las cuales deberán aprovechar 

y poner a disposición todos los recursos e infraestructura creados dentro del Estado, a efecto de brindar la 

mayor información referente a la víctima desaparecida, prestarle auxilio, poner en conocimiento o 

denuncia de los hechos ante las autoridades correspondientes e integrar equipos de búsqueda, para el 

efectivo cumplimiento de la presente Ley. Las personas deberán proporcionar todos los datos necesarios, 

así como todo tipo de documentación legal que sea relevante y que pueda brindar la mayor información 

referente a la desaparición de una mujer, así como antecedentes de violencia en su contra. La persona que 

tenga información y pueda colaborar en la búsqueda y localización de las mujeres desaparecidas y no lo hiciere 

saber, será sometida a procedimiento penal de acuerdo a las leyes correspondientes. 

L  La información deberá ser proporcionada a través de cualquier medio, garantizando a la persona, el 

anonimato, cuando así lo prefiera. 

Lo Los equipos locales de búsqueda coordinarán y colaborarán con sus similares de otras localidades, cuando los 

indicios orienten que la desaparición de una mujer ha traspasado sus límites territoriales. 

 

LeLey de Búsqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas, Decreto 9-2016 del Congreso de la República  

 

     Artículo 15. Denuncia e investigación sobre la desaparición de una mujer. El Ministerio Público y la Policía 

Nacional Civil sin más trámite, recibirán la denuncia de la desaparición de conformidad con el artículo 6 de esta 

Ley, a fin de que se realice la convocatoria del o los equipos de búsqueda correspondientes. Cuando la Policía 

Nacional Civil reciba la denuncia, deberá convocar al o los equipos locales de búsqueda y trasladar la denuncia 

a la brevedad posible al Ministerio Público, quien la conocerá de inmediato a efecto de iniciar las investigaciones 

y acciones legales para la localización de la mujer desaparecida y ejercer la persecución penal en contra de 
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quienes resulten responsables de la desaparición, sin perjuicio de participar en las acciones de búsqueda 

que le corresponden por ser parte del o los equipos de búsqueda locales. Solicitará la realización de 

acciones de exhibición personal, allanamientos inmediatos que sean necesarios, arraigo, solicitud de realización 

de pruebas de Ácido Desoxirribonucleico -ADN- o de cualquier otro tipo de pruebas científicas con alto nivel de 

credibilidad Los jueces competentes autorizarán de forma inmediata las acciones de exhibición personal, 

allanamiento, arraigo, realización de pruebas de Ácido Desoxirribonucleico -ADN- o de cualquier otro tipo de 

pruebas científicas con alto nivel de credibilidad que sean necesarias para la búsqueda, localización y resguardo 

de una mujer desaparecida. El funcionario o empleado público que estando obligado por la presente Ley, omita, 

retarde o se niegue a ejecutar las acciones inmediatas de búsqueda, localización y resguardo de una mujer 

desaparecida, será separado inmediatamente de su cargo, sin perjuicio de las responsabilidades 

administrativas, penales y civiles que puedan corresponderle. 

 

 

     Artículo 16. Plan operativo de búsqueda, localización y resguardo de una mujer desaparecida. El Ministerio 

Público y la Policía Nacional Civil al momento de conocer el hecho informarán a la Secretaría Ejecutiva, a fin de 

que ésta registre el hecho y coordine cualquier acción necesaria para el funcionamiento del Mecanismo 

Inmediato de Búsqueda. La Policía Nacional Civil en la localidad convocará la integración de los equipos 

de búsqueda, a efecto de coordinar, impulsar y ejecutar las acciones que permitan la pronta localización 

y resguardo de las mujeres desaparecidas. En ausencia de la Policía Nacional Civil, la denuncia será recibida 

y las acciones inmediatas de búsqueda, convocadas y coordinadas por la autoridad pública de más alto rango, 

o autoridad indígena reconocida en la localidad, quien está obligada a trasladar la información a la autoridad de 

la Policía Nacional Civil más próxima. Las tareas de búsqueda, localización y resguardo de una mujer que 

ha sido desaparecida, deben ser realizadas por el equipo local de búsqueda, inmediatamente después de 

que se haya lanzado la convocatoria de integración y tengan conocimiento del hecho, de acuerdo al diseño de 

las acciones de búsqueda, localización y resguardo que establezca la Coordinadora Nacional de Búsqueda de 

Mujeres Desaparecidas. Sin perjuicio de las acciones de búsqueda que se realicen, en todo momento deberá 

tomarse en cuenta la seguridad de la víctima, así como el hecho que motivó su desaparición, a fin de garantizar 

el goce y ejercicio de sus derechos, así como el resguardo y protección de su persona. 

 

Objetivo 
 

Encontrar con vida a las mujeres desaparecidas de Escuintla a través de una Ruta estandarizada de actuación, 

que delimite las funciones para las partes integrantes y participantes, que conforman a los ELB.  
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Fases previas a la ruta 
 

 
Ruta de actuación de los equipos locales de búsqueda para encontrar con vida a las 

mujeres desaparecidas conforme a la implementación realizada en el departamento 
de Escuintla 

 

Pasos Medios Responsables 

 

1. 

Convocatoria del ELB, envío 

del Boletín de la Alerta Isabel 

Claudina, en caso de 

mujeres desaparecidas en el 

territorio  

Chat de WhatsApp del ELB de 

integrantes y participantes. Se enviará el 

boletín de la Alerta Isabel Claudina activada 

de la mujer desaparecida en el territorio. 

PNC Sección de 

operaciones 

(Estaciones Sur. Norte- 

Sub Estaciones en los 

14 Municipios) 

2.  Difusión virtual del Boletín 

Alerta Isabel Claudina 

Chat de WhatsApp del ELB. Se difundirá 

a los contactos de las personas integrantes 

del ELB y sus redes sociales.  

 

 

Página web de las Municipalidades  

 

 

-Redes de las organizaciones de mujeres.  

 

 

-Redes de COCODES 

 

 

-Redes de SVET (de las empresas y 

personas de la industria del turismo que han 

suscrito los Códigos de Conducta con SVET 

para contrarrestar la explotación de niños, 

niñas y adolescentes)  

 

ELB integrantes y 

participantes 

 

Coordinador de las 

COMUPRES 

 

 

Sede Departamental de 

SEPREM- 

DMM 

 

 

Coordinador de las 

COMUPRES 

 

 

 

 

SVET 
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Acción  Medios Responsable 

Conformación de los ELB con 

integrantes y participantes, a través de 

la plataforma de las COMUPRES 

-Reuniones técnicas. Coordinación 

con las COMUPRES, UPCV, MP, PNC 

y PREVI para la conformación de los 

ELB.  

- Documento. Suscripción de Acta de 

conformación del ELB 

- Evento. Lanzamiento de ELB a través 

de acto público en el Municipio 

 

 

COMUPRE, UPCV, 

MP, PNC y PREVI 

Proceso de fortalecimiento de 

capacidades a las COMUPRES- ELB 

conformados  

-Documento de Metodología procesos 

de fortalecimiento de capacidades 

continuos en la modalidad presencial y 

virtual  

mediados, para responder a las 

características de las COMUPRES.  

 Se abarcan los siguientes contenidos:  

-Estereotipos – prejuicios- desigualdad 

histórica y discriminación contra las 

mujeres 

-Violencia contra las mujeres, 

interseccionalidad; como afecta las 

diferentes manifestaciones de 

desigualdades a las mujeres (condición 

rural, pobreza, analfabetismo, 

discapacidad, migración, etc) 

-¿Quién es una mujer desaparecida? 

- ¿Cómo se activa la Alerta Isabel 

Claudina?  

-Desaparición de mujeres, problemática 

multicausal – pluriofensiva; correlación 

con otras formas de violencia (privación 

arbitraria de libertad, violencia sexual; 

trata; desplazamiento forzado por 

motivos de violencia contra las mujeres; 

y femicidios).  

COMUPRE, MP 

UPCV y PREVI- ELB 
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- Ley de búsqueda inmediata de 

mujeres desaparecidas, competencias 

de los ELB.  

- Alerta Isabel Claudina como el 

Mecanismo de Búsqueda Inmediata de 

Mujeres Desaparecidas. 

- Desaparición de mujeres 

acompañadas de niñez y adolescencia, 

coordinación de las Alertas Isabel 

Claudina y la Alerta Alba Keneth.  

-Ruta de actuación del ELB.   

Habilitación de chat del ELB Medio digital de comunicación. Se 

habilitará un chat con la inclusión de los 

integrantes y participantes de los ELB 

para ser convocados por la PNC al 

momento de activarse la Alerta Isabel 

Claudina en casos de mujeres 

desaparecidas en el territorio.  

 

La Sección de 

Operaciones de la 

Comisaría 31 de 

Escuintla 

(estaciones, sub 

estaciones en los 14 

Municipios) 

Definir Comité Directivo del ELB para 

facilitar la coordinación interna con 

integrantes y participantes 

Estructura Organizativa. Servirá para 

fortalecer la sostenibilidad del ELB, bajo 

la coordinación de la PNC.    

COMUPRE, MP 

UPCV y PREVI- ELB 

Acción  Medios Responsable 

Conformación de los ELB con 

integrantes y participantes, a través de 

la plataforma de las COMUPRES 

-Reuniones técnicas. Coordinación 

con las COMUPRES, UPCV, MP, PNC 

y PREVI para la conformación de los 

ELB.  

- Documento. Suscripción de Acta de 

conformación del ELB 

- Evento. Lanzamiento de ELB a través 

de acto público en el Municipio 

 

 

COMUPRE, UPCV, 

MP, PNC y PREVI 

Proceso de fortalecimiento de 

capacidades a las COMUPRES- ELB 

conformados  

-Documento de Metodología procesos 

de fortalecimiento de capacidades 

continuos en la modalidad presencial y 

virtual  

COMUPRE, MP 

UPCV y PREVI- ELB 
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mediados, para responder a las 

características de las COMUPRES.  

 Se abarcan los siguientes contenidos:  

-Estereotipos – prejuicios- desigualdad 

histórica y discriminación contra las 

mujeres 

-Violencia contra las mujeres, 

interseccionalidad; como afecta las 

diferentes manifestaciones de 

desigualdades a las mujeres (condición 

rural, pobreza, analfabetismo, 

discapacidad, migración, etc) 

-¿Quién es una mujer desaparecida? 

- ¿Cómo se activa la Alerta Isabel 

Claudina?  

-Desaparición de mujeres, problemática 

multicausal – pluriofensiva; correlación 

con otras formas de violencia (privación 

arbitraria de libertad, violencia sexual; 

trata; desplazamiento forzado por 

motivos de violencia contra las mujeres; 

y femicidios).  

- Ley de búsqueda inmediata de 

mujeres desaparecidas, competencias 

de los ELB.  

- Alerta Isabel Claudina como el 

Mecanismo de Búsqueda Inmediata de 

Mujeres Desaparecidas. 

- Desaparición de mujeres 

acompañadas de niñez y adolescencia, 

coordinación de las Alertas Isabel 

Claudina y la Alerta Alba Keneth.  

-Ruta de actuación del ELB.   

Habilitación de chat del ELB Medio digital de comunicación. Se 

habilitará un chat con la inclusión de los 

La Sección de 

Operaciones de la 
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PNC coordina con la División de Puertos, 

Aeropuertos y Puestos Fronterizos –

DIPAFRONT trasladando el Boletín.  

 

Peajes de La Autopista Pelín-Escuintla o 

Autopista SIVA 

 

 

 

 

 

Comisaria 31 de 

Escuintla 

 

Policía Municipal de 

Transito 

3.  Difusión física del Boletín de 

la Alerta Isabel Claudina 

activada 

- Boletín de la Alerta Isabel Claudina 

activada. Se realizará la impresión del 

Boletín y se ubicaran físicamente en el 

Parque Central de la Localidad; el Edificio 

Municipal; Mercados; Buses de transporte 

urbano.  

Sede Departamental de 

la SEPREM 

DMM 

Participantes de los 

ELB (Red de Mujeres 

Agua Azul, Red de 

Mujeres en Acción; 

CAIMU, Sida y 

Sociedad ONG, UPCV) 

4.   Unificación de las Alertas 

Isabel  Claudina con la Alba 

Kenneth en caso de mujeres 

desaparecidas 

acompañadas de sus hijas 

y/o e hijos 

-Boletín de la Alerta Isabel Claudina 

activada. Revisar en la parte del Boletín 

que se refiere a las observaciones; e 

identificar si la mujer desaparecida está 

acompañada de niñez y/o adolescencia a 

su cargo.  

 

 

PNC Sección de 

Operaciones  

 

integrantes y participantes de los ELB 

para ser convocados por la PNC al 

momento de activarse la Alerta Isabel 

Claudina en casos de mujeres 

desaparecidas en el territorio.  

 

Comisaría 31 de 

Escuintla 

(estaciones, sub 

estaciones en los 14 

Municipios) 

Definir Comité Directivo del ELB para 

facilitar la coordinación interna con 

integrantes y participantes 

Estructura Organizativa. Servirá para 

fortalecer la sostenibilidad del ELB, bajo 

la coordinación de la PNC.    

COMUPRE, MP 

UPCV y PREVI- ELB 
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Acción  Medios Responsable 

Conformación de los ELB con 

integrantes y participantes, a través de 

la plataforma de las COMUPRES 

-Reuniones técnicas. Coordinación 

con las COMUPRES, UPCV, MP, PNC 

y PREVI para la conformación de los 

ELB.  

- Documento. Suscripción de Acta de 

conformación del ELB 

- Evento. Lanzamiento de ELB a través 

de acto público en el Municipio 

 

 

COMUPRE, UPCV, 

MP, PNC y PREVI 

Proceso de fortalecimiento de 

capacidades a las COMUPRES- ELB 

conformados  

-Documento de Metodología procesos 

de fortalecimiento de capacidades 

continuos en la modalidad presencial y 

virtual  

mediados, para responder a las 

características de las COMUPRES.  

 Se abarcan los siguientes contenidos:  

-Estereotipos – prejuicios- desigualdad 

histórica y discriminación contra las 

mujeres 

-Violencia contra las mujeres, 

interseccionalidad; como afecta las 

diferentes manifestaciones de 

desigualdades a las mujeres (condición 

rural, pobreza, analfabetismo, 

discapacidad, migración, etc) 

-¿Quién es una mujer desaparecida? 

- ¿Cómo se activa la Alerta Isabel 

Claudina?  

-Desaparición de mujeres, problemática 

multicausal – pluriofensiva; correlación 

con otras formas de violencia (privación 

arbitraria de libertad, violencia sexual; 

trata; desplazamiento forzado por 

motivos de violencia contra las mujeres; 

y femicidios).  

COMUPRE, MP 

UPCV y PREVI- ELB 
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En este caso se unifican las Alertas Isabel 

Claudina con la Alba Kenneth y con ello la 

búsqueda de la progenitora con sus hijas e 

hijos. Ello para unir esfuerzos obtener 

líneas de investigación conjuntas y más 

certeras.  

5.  Difusión de la Alerta Isabel 

con la Alba Kenneth en caso 

de mujeres desaparecidas 

acompañadas de sus hijas 

y/o e hijos 

-Boletines de las Alertas Isabel Claudina 

con la Alba Kenneth. Chat de WhatsApp 

del ELB. Se difundirá a los contactos de las 

personas integrantes del ELB y sus redes 

sociales.  

 

 

ELB integrantes y 

participantes  

- Ley de búsqueda inmediata de 

mujeres desaparecidas, competencias 

de los ELB.  

- Alerta Isabel Claudina como el 

Mecanismo de Búsqueda Inmediata de 

Mujeres Desaparecidas. 

- Desaparición de mujeres 

acompañadas de niñez y adolescencia, 

coordinación de las Alertas Isabel 

Claudina y la Alerta Alba Keneth.  

-Ruta de actuación del ELB.   

Habilitación de chat del ELB Medio digital de comunicación. Se 

habilitará un chat con la inclusión de los 

integrantes y participantes de los ELB 

para ser convocados por la PNC al 

momento de activarse la Alerta Isabel 

Claudina en casos de mujeres 

desaparecidas en el territorio.  

 

La Sección de 

Operaciones de la 

Comisaría 31 de 

Escuintla 

(estaciones, sub 

estaciones en los 14 

Municipios) 

Definir Comité Directivo del ELB para 

facilitar la coordinación interna con 

integrantes y participantes 

Estructura Organizativa. Servirá para 

fortalecer la sostenibilidad del ELB, bajo 

la coordinación de la PNC.    

COMUPRE, MP 

UPCV y PREVI- ELB 
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6. Traslado de información de 

la mujer desaparecida  

 

Revisión de registros, bases de datos o 

información de fuentes directas. El ELB 

procederá a revisar sus archivos, bases de 

datos para obtener alguna información que 

apoye a las líneas de investigación. Puede 

servir la información también para medir el 

grado de riesgo en que se encuentre, Por 

Ejemplo: el sector salud puede identificar 

que ha sido atendida recientemente por 

lesiones; o se encuentra en estado de 

gestación; pueden identificar que cuenta 

con algún incidente previo de violencia a 

través del CAIMU; etc.   

Las y los integrantes y participantes del ELB 

trasladaran la información que se logre 

reunir sobre la mujer desaparecida dentro 

de las primeras 6 horas de haber sido 

convocado el ELB. La información es 

necesaria para para que la o el agente 

encargado de la Alerta pueda presentar 

ante la persona Auxiliar Fiscal del MP el 

informe circunstanciado dentro de las 6 

horas. El cuál será también remitido a la 

División Especializada en Investigación 

Criminal DEIC de la PNC para agilizar las 

líneas de investigación, y encontrar a la 

mujer desaparecida con vida.  

Las y los integrantes y 

participantes del ELB  

7.  Apoyo a la localización de la 

última vivienda que habitaba 

la mujer desaparecida 

Visita domiciliaria de PNC. El ELB 

acompañará en la diligencia para ubicar la 

vivienda de la mujer desaparecida, a 

solicitud de los y las agentes PNC, 

encargados de las diligencias de 

investigación de la mujer desaparecida, ya 

que cuentan con el conocimiento del 

territorio.  

PNC agentes 

encargados de las 

diligencias de 

investigación de las 

primeras 6 horas 

 

ELB participantes 

Delegación 
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PNC los y las integrantes de ELB verificaran 

la situación de la niñez y adolescencia, 

(niñez y/o adolescencia a cargo de la mujer 

desaparecidas) para garantizar que se 

encuentren protegidos, contra toda forma 

de descuido, abandono o violencia o en 

riesgo o desprotección.  

Departamental de la 

Procuraduría General 

de la Nación PGN  

 

 

 

 

8. Apoyo a la niñez y 

adolescencia a cargo de la 

mujer desaparecida 

Visita domiciliaria de PNC con 

integrantes y participantes del ELB. En 

caso la mujer desaparecida es progenitora 

y la niñez y/o adolescencia a su cargo se 

verificará que se encuentren bajo resguardo 

y protección. Para ello se brindará atención 

a la niñez y adolescencia de forma lúdica, 

para que puedan contar con herramientas 

de apoyo mientras se da con el paradero de 

la progenitora; así como identificar a un 

familiar que se quede a cargo de la niñez y 

adolescencia, de esa manera evitar 

cualquier riesgo. 

PNC 

ELB participantes e 

integrantes (PGN) 

Red de Derivación 

9. Localización de la mujer 

desaparecida 

Acciones de acompañamiento. Se 

brindará el auxilio necesario y la atención, 

tanto a la mujer que apareció como a sus 

familiares.  

PNC - MP 

ELB Integrantes y 

participantes (CAIMU, 

Red de derivación, Sida 

y Sociedad ONG) 

10. Difusión de la localización  

de la mujer 

Chat de WhatsApp del ELB de 

integrantes y participantes. La persona 

Auxiliar fiscal encargada de la Alerta Isabel 

Claudina, publicará el Boletín de la Alerta 

Isabel Claudina de Localizada. Ello para 

que el ELB tenga conocimiento de ello y 

lleve un registro de las mujeres que han 

 

MP 

ELB  
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sido localizadas y las que permanecen 

desaparecidas 

 

 

Acciones del ELB por las mujeres que aún no han sido localizadas 
 

Acciones Medios Responsables 

 

1. 

El ELB se reunirá y 

promoverá acciones de 

vigilias  

Boletines de las Alertas Isabel Claudina 

y Vigilias. En los parques o edificios 

municipales se pueden llevar a cabo estas 

acciones para aquellas mujeres 

desaparecidas que no se han localizado y 

con ello se da a conocer a la comunidad que 

no se olvidan que se siguen buscando a 

estas mujeres. Esto se puede realizar una 

vez al mes, con boletines que serán 

ubicados en los alrededores. Esto aún no se 

realiza en la localidad, pero se reconoce 

como una buena estrategia de seguimiento 

que se realiza en Estados Unidos de Norte 

América en varios Estados.  

 

Integrantes y 

Participantes del ELB- 

PNC 

2.  Mantener en la agenda local 

las desapariciones de 

mujeres y continuar con su 

búsqueda 

Reunión mensual de COMUDE. 

Presentaciones de estadísticas y boletines 

de las mujeres de la localidad que 

permanecen desaparecidas.  

ELB- PNC 
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Acciones de Prevención que Realiza ELB 
 

Acciones Medios Responsables 

 

1. 

Socialización con la 

comunidad de Escuintla 

sobre la problemática de la 

desaparición de mujeres y 

donde acudir para denunciar 

la desaparición de mujeres 

Ferias de la Prevención, Fechas 

conmemorativas de las mujeres; 

actividades comunitarias; cine foros 

entre otras. Se han llevado a cabo medidas 

de prevención de forma periódica, a través 

de la divulgación de la línea 1572 para 

denunciar o notificar la desaparición de 

mujeres en Escuintla. Para ello se ha 

entregado información como trifoliares; 

afiches, y botones.  

ELB Integrantes y 

Participantes 

MOPSIC 

DMM, UPCV,  el 

PREVI, Delegación de 

Prevención del delito de 

la Comisaría 31 de 

Escuintla de la PNC 

2.  Fortalecer capacidades de 

grupos de la comunidad 

Metodologías y fortalecimiento de 

capacidades. ELB replica los procesos de 

fortalecimiento de capacidades, sobre la 

Alerta Isabel Claudina, la desaparición de 

mujeres; el número 1572 y 110 a otros 

grupos de la comunidad como los 

Comisiones Comunitarias de Prevención 

COCOPRES  y Red de Mujeres 

ELB Integrantes y 

Participantes 

PNC  

 

 

Estructura para Funcionamiento de los ELB  
 

Comisiones Municipales de Prevención COMUPRES como plataforma de los ELB 
 

Las Comisiones Municipales de Prevención COMUPRE son espacios donde confluyen los las Municipalidades, 

entidades del Estado incluyendo a (PNC), Organizaciones de la sociedad civil (incluyendo a las organizaciones 

de mujeres), y los liderazgos locales (incluyendo COCODES). Esta plataforma permite involucrar a las 

comunidades para prevenir la violencia y el delito. La Unidad de Prevención Comunitaria de la Violencia UPCV11 

                                                        
11 La UPCV está adscrita al Tercer Vice-Ministerio de Prevención del Ministerio de Gobernación MINGOB. 

UPCV fue creada a través del Acuerdo Ministerial 542-2008; reformado por el Acuerdo Ministerial 95-2013. 

La UPCV tiene por objeto el desarrollo y aplicaciones de planes, programas o proyectos de prevención 

comunitaria de la violencia, dentro de las políticas de seguridad pública establecidas por el Ministerio de 
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es la encargada de fortalecer a las COMUPRES. PREVI a través de las líneas de trabajo con UPCV las ha 

fortalecido en procesos de capacitaciones y la elaboración de Planes y Políticas de Prevención de cada 

Municipio de Escuintla. 

 

Este es un factor muy positivo porque las Políticas Departamentales y Municipales se incluye, en el eje de 

Género la conformación de los ELB a través de las COMUPRES, en caso de desaparición de mujeres. Esto 

servirá para garantizar la continuidad del trabajo de los ELB a través de la plataforma de las COMUPRES.   

 

Los ELB se conforman en un acto público y se suscribe un Acta del Consejo Municipal para legitimar la 

conformación de estos; de forma participativa con entidades y organizaciones que manda la ley y aquellas que 

aportarán a proveer información para dar con el paradero de las mujeres desaparecidas, así como cambiar el 

paradigma de la violencia contra las mujeres, incluyendo la desaparición a través de medidas de prevención.  

 

Los ELB por la diversidad de su integración, tanto del sector público, ONGs y liderazgos locales se clasificarán 

en dos grupos: participantes e integrantes. Los cuales tendrán diferentes funciones por su calidad de pertenecer 

al sector público y sociedad civil organizada.  

 

Identificación de actores de los ELB 
  

Una práctica muy interesante del Estado de México12 se refiere al grupo técnico de colaboración GTC que es 

el símil del Equipo Local de Búsqueda de Guatemala.  Este fue dividido según al área que pertenecen las partes 

que lo integran. Denominan a integrantes, a las partes del sector público y participantes a las de organismos 

civiles o sociales, que no están obligados a realizar acciones propias de búsqueda de mujeres desaparecidas, 

pero colaboran en dichas acciones.  

 

 Siendo esta una buena práctica se aplica en los ELB conformados en el Departamento de para identificar los 

valores que pueden agregar a la búsqueda cada grupo; según sus calidades y cualidades.  

 

                                                        
Gobernación, teniendo como fin organizar y desarrollar la participación civil en los niveles comunitario, 
municipal y departamental; con lo cual se pretende la búsqueda de una cultura de prevención por convicción 

generando alertas tempranas y cultura de denuncia. 
12 Guía para la aplicación del Protocolo de Atención, Reacción y Coordinación entre Autoridades Federales, 

Estatales y Municipales en caso de Extravío de Mujeres y Niñas. 2017.  Comisión Nacional para Prevenir y 

Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM).  Protocolo Alba Págs. 23 – 28.  
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Las y los participantes dentro de los ELB se refieren a ONGs, lideres, liderazgos locales, iglesias, Comités 

Comunitarios de Desarrollo COCODES, los medios informativos, radios comunitarias, entre otros que 

colaborarán en la búsqueda de mujeres desaparecidas, a través de acciones de traslado de información, 

socialización de la alerta, acompañamiento en caso de ser requeridas y de prevención de la desaparición de 

mujeres en Escuintla; y la Red de mujeres.  

 

Las y los integrantes dentro de los ELB, deben realizar acciones específicas ya que son parte del sector 

público y cuentan con un mandato legal, por lo que su accionar debe ser más efectivo y eficaz en caso de la 

desaparición de mujeres. En este grupo se incluyen a los MP, PNC, Bomberos Municipales, Policía Municipal 

de Tránsito PMT, Delegaciones Departamentales de la Secretaría Presidencial de la Mujer SEPREM, 

Direcciones Municipales de la Mujer DMM; Gobernación Departamental; Consejo Municipal de Desarrollo 

COMUDE; Consejo Nacional para la Atención de las Personas con Discapacidad CONADI; Hospitales; Centros 

de Salud; Comités de Atención de Violencia Sexual; CAVs; Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF; 

Delegaciones de Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotación y Trata de Personas SVET; Defensoría de 

la Mujer Indígena DEMI; Red de Comadronas; la Red de Derivación del Ministerio Público, entre otras. 

 

Sistema de comunicación, alcance de la comunicación y actualización de 
información 
 

El Equipo Local de Búsqueda habilitará un mecanismo de comunicación vía telefónica y vía correo electrónico 

para efectos de coordinación al ser activada la Alerta Isabel Claudina por estar desaparecida una mujer en el 

Municipio de Escuintla.  

 

En el cual se habilitará un con cada uno de los integrantes y participantes de los ELB, el chat servirá para 

convocar al ELB en caso de una mujer desaparecida en el territorio y socialización de los boletines, de las 

Alertas Isabel Claudina activadas, así como el traslado de información urgente.  

 

En caso de cambios de cargos de las personas encargadas deben informarse a las autoridades del MP y PNC 

para que procedan a nombrar a otra persona encargada, de forma inmediata. También se les informará al ELB 

para que se tenga conocimiento en el chat.   
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Entidad 

 

Persona delegada 

Contacto  

Celular y correo 

electrónico 

1 PNC Sección de Operaciones 

 

 

  

 

 

 

2 

Suplente  

PNC Sección de Operaciones 

 

  

 

3  

MP Fiscalía (Mujer, Municipal) 

Auxiliar Fiscal encargado de la 

Alerta Isabel Claudina 

  

 

 4 

 

Suplente 

MP Fiscalía (Mujer, Municipal) 

Auxiliar Fiscal encargado de la 

Alerta Isabel Claudina 

  

 

 

Resumen de actuación del ELB 
 

Convocatoria al ELB a través de la socialización del Boletín de la Alerta Isabel Claudina Activada.  

Responsable: Sección de Operaciones Comisaria 31 Escuintla.  

 

Ubicación de dirección de la vivienda de la mujer desaparecida. Apoyo a PNC en la ubicación de la vivienda 

donde residía la mujer desaparecida. Las DMM, la Red de Mujeres y COCODES apoyarán, a solicitud de la 

PNC, para ubicar la vivienda de la mujer desaparecida, en caso no exista certeza en la dirección proveída o no 

conozcan el territorio las personas agentes.  

 

Mujeres desaparecidas acompañada de niñez y adolescentes. Se unificarán las Alertas Isabel Claudina y 

Alba Keneth en casos que las mujeres estén acompañadas de niñez y adolescencia a su cargo. En todos los 

casos se verificará el resguardo de la niñez y adolescencia, cuando esté desaparecida la progenitora. Para ello 

se cuenta con la intervención de la delegación de la Procuraduría General de la Nación en el territorio. Las 

organizaciones participantes del ELB también apoyarán con atención a la niñez y adolescencia de forma lúdica, 

para que puedan contar con herramientas de apoyo mientras se da con el paradero de la progenitora.  
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Traslado de información los grupos de integrantes como participantes que conforman el ELB trasladarán la 

información con que cuentan sobre la mujer desaparecida. También se remitirá la información que traslade el 

COCODE o la red de mujeres. Para ello se procederá a la revisión de registros, bases de datos o información 

de fuentes directas que obtenga el ELB la cual servirá para apoyar las líneas de investigación. La misma 

también es útil para medir el grado de riesgo en que se encuentre la mujer.  Por Ejemplo: la información es útil 

para evaluar el nivel de riesgo de la mujer desaparecida o cualquier información que sirva para construir líneas 

de investigación. Por ejemplo: si ha sido atendida por el Centro de Atención Integral para Mujeres 

Sobrevivientes de Violencia CAIMU; si está bajo alguna terapia o tratamiento médico; si ha sido víctima de 

violencia en cualquiera de sus manifestaciones, etc.  

 

Las y los integrantes y participantes del ELB trasladaran la información que se logre reunir sobre la mujer 

desaparecida dentro de las primeras 6 horas de haber sido convocado el ELB. 

La información es necesaria para para que la o el agente encargado de la Alerta pueda presentar ante la 

persona Auxiliar Fiscal del MP el informe circunstanciado dentro de las 6 horas. El cuál será también remitido 

a la División Especializada en Investigación Criminal DEIC de la PNC para agilizar las líneas de investigación, 

y encontrar a la mujer desaparecida con vida. 

 

Redes de las y los participantes e integrantes de los ELB 

 

Para mantener el chat del ELB con un grupo manejable, cada grupo de participantes compartirá con sus redes 

el Boletín de la Alerta Isabel Claudina de la mujer desaparecida. En caso se tenga información sobre la mujer 

desaparecida se pondrá en contacto con la PNC sección de operaciones, con la persona informante.  

 

La DMM trasladará el boletín a la Red de Mujeres de Escuintla; así como a las DMM de los 13 Municipios de 

Escuintla.  

 

El coordinador de la COMUPRE trasladará el Boletín de la Alerta Isabel Claudina de la mujer desaparecida con 

la Red de COCODES. Así mismo, en caso de haber información sobre la mujer desaparecida la trasladará de 

forma electrónica o telefónica con la PNC sección de operaciones.  

 

Difusión del Boletín de la Alerta Isabel Claudina 

 

La Comisaría, Estación o Subestación de la PNC, la Municipalidad, el Hospital y Centro de Salud y todas las y 

los participantes e integrantes de los ELB imprimirá el Boletín de la Alerta Isabel Claudina activada por la mujer 

desaparecida y la ubicaran en sus oficinas en un lugar que sea visible a la comunidad.  



 
 

 

 Página 23 de 24  

 www.seij.gob.gt/inicio  

 @previguatemala    

 @GuatemalaPrevi 

La sede departamental de la SEPREM y las DMM imprimirá el Boletín de la Alerta Isabel Claudina activada por 

la mujer desaparecida y la ubicaran en el parque Central y en el Mercado y otros espacios públicos.  

 

Redes de SVET con las empresas y personas de la industria del turismo que han suscrito los Códigos de 

Conducta con SVET, para contrarrestar la explotación.  

 

  

Policía Municipal de Transito envía el Boletín al Peaje de La Autopista Pelín-Escuintla o Autopista SIVA la Alerta 

Isabel Claudina activada por la mujer desaparecida. 

 

  

Actuación del ELB por las mujeres que aún no han sido localizadas 

 

El ELB se reunirá y promoverá acciones de vigilias en los parques para de las mujeres desaparecidas no se 

olviden. Esto lo realizarán una vez al mes, con boletines que serán ubicados en los alrededores. Esto aún no 

se realiza en la localidad, pero se reconoce como una buena estrategia de seguimiento. Esta práctica se realiza 

en Estados Unidos de Norte América en varios Estados.  

 

También se presentarán en las reuniones mensuales de las COMUDES las estadísticas de violencia y 

desaparición de mujeres en el territorio y se presentaran los boletines de las mujeres que permanecen 

desaparecidas. Ello para fines de información y toma de decisiones de las autoridades de los gobiernos locales.  

 

Acciones de Prevención 

 

El ELB desarrollará medidas de prevención en la conmemoración de las fechas importantes para los derechos 

humanos de las mujeres. Como la facilitación de procesos de fortalecimiento de capacidades a las COCOPRES; 

redes de mujeres; comunidad; etc.  

 

También han desarrollado medidas de prevención de forma periódica, a través de la divulgación de la línea 

1572 para denunciar o notificar la desaparición de mujeres en Escuintla. Esto se ha llevado a cabo a través de 

las Direcciones Municipales de la Mujer DMM, UPCV, COMUPRES y el PREVI, MOPSIC, Delegación de 

Prevención del delito de la Comisaría 31 de Escuintla de la PNC, la distribución de botones; trifoliares; afiches 

y medidas de fortalecimiento de capacidades. Estas se han realizado en Ferias de la Prevención, Fechas 

conmemorativas de las mujeres; actividades comunitarias; cine foros entre otras.  
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Propuesta de la Estructura Organizativa ELB 

 

Dirigen el Chat vía WhatsApp; socializan los 
Boletines de las Alertas Isabel Claudina 
activadas por mujeres desaparecidas en 
Escuintla. Presentan ante el COMUDE con la 
representación de una persona del ELB las 
Alertas activadas y las mujeres que aún 
permanecen desaparecidas en el territorio 

Realizan las convocatorias de las 
reuniones mensuales de los ELB; 
facilitan la coordinación con PNC 
y MP; llevan las actas de las 
reuniones del ELB; coordinan las 
reuniones mensuales con 
COMUDE; apoyan en el 
desarrollo de acciones de 
prevención con logística 

Ente Facilitador brinda apoyo 
profesional -técnico y logístico 
para establecer las bases de ELB 
y su continuidad  

PNC MP OAV Municipalidad PREVI  

Brindan seguimiento a las mujeres 
que aparecen para verificar que se 
presenten Fiscalía de la Mujer y 
brindar apoyo a través        de la Red 
de Derivación en caso de ser 
necesario, También brindan apoyo a 
las víctimas colaterales (niñez y 
adolescencia) 


