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Presentacion

El Programa de Prevencion de la Violencia y el Delito Contra Mujeres, Nifiez y Adolescencia, tiene como
objetivo general apoyar a Guatemala en sus esfuerzos por reducir la violencia y la impunidad de los delitos
contra la mujer, la nifiez y la adolescencia en los departamentos de Escuintla, Retalhuleu y Suchitepéquez, a
la vez que se respetan los Derechos Humanos y se promueve una cultura de paz.

El Programa se implementara a través de tres componentes de trabajo: el primero relacionado al componente
de prevencion de la violencia y el delito, el segundo de atencidn a mujeres, nifiez y adolescencia victimas de
violencia y de delitos y el tercero de persecucion y sancion penal hacia la violencia y los delitos cometidos contra
mujeres, nifiez y adolescencia, con una vision integral de la violencia de género y la promocién y proteccién de
los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia, en base a las politicas y prioridades institucionales que el
Gobierno de Guatemala ha venido aplicando de acuerdo al enfoque de Gestidn por Resultados.

La sistematizacién de las practicas en la Gestién Penal por Audiencias, identificadas en los Juzgados
jurisdiccionales Especializados en Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer en los
departamentos de Escuintla y Suchitepéquez, brindara informacién pertinente para la toma decisiones
necesarias para garantizar el acceso a la justicia de las mujeres, nifiez y adolescencia.

Introduccién

El presente documento describe las practicas identificadas en la Gestion Penal por Audiencias, en los Juzgados
jurisdiccionales Especializados en Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer y violencia
sexual, en los departamentos de Escuintla y Suchitepéquez.

La recopilacién de esta informacion se realizé por etapas, la primera, incluy la recopilacion, revisién, analisis
documental y bibliografico; la segunda etapa se destin6 a la elaboracién de los instrumentos para recopilar
informacién, lo que incluyé la elaboracion de las herramientas técnicas para realizar entrevistas, guias de
observacién de audiencias y analisis de expedientes. La tercera etapa se desarrollé in situ en los 6rganos
jurisdiccionales especializados en materia de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer
y Violencia Sexual, en los departamentos de Escuintla y Suchitepéquez. El analisis y procesamiento de la
informacién y la elaboracion del informe final constituyeron la cuarta y Ultima etapa.

A continuacién, se desarrollan los hallazgos més relevantes obtenidos a través de la metodologia antes descrita,
el documento esta estructurado en tres partes. La primera de ellas se aborda los antecedentes de la gestion
penal por audiencias en justicia especializada. La segunda parte se desarrolla las practicas identificadas en la
jurisdiccién especializada en delitos de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer y violencia sexual.
En la tercera parte se desarrolla las recomendaciones a Camara Penal.
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Marco conceptual:

Para una mejor comprension sobre las practicas identificadas en la Gestién Penal por Audiencias en los érganos
especializados, se presentan algunos conceptos, con el propésito de facilitar la comprensién de los resultados.

Acceso a la justicia: Para las mujeres victimas/sobrevivientes debe ser desde una dptica especializada de
derechos humanos de las mujeres. Para ello, se requiere ubicar en el centro de las actuaciones a las mujeres.
Ofrecerles acceso a recursos judiciales sencillos, rapidos, idoneos e imparciales sin discriminacién alguna.
Previo a ello, se debe reconocer el derecho humano de las mujeres de ser informadas, para su toma de
decisiones. De alli, la importancia de la atencion especializada en el otorgamiento de medidas de seguridad a
prevencion aun cuando el agresor no sea su pariente’.

Violencia contra la Mujer: Violencia contra la mujer es cualquier accion o conducta, basada en su género, que
cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el ambito publico como en el
privado?

Victima. Se entendera por victimas a- las personas que, individual o colectivamente, hayan sufrido dafios,
incluidas lesiones fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera 0 menoscabo sustancial de sus
derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacién penal vigente.
Se incluye, ademas, en su caso, al conyuge, a los familiares o dependientes inmediatos de la victima directa
ylo a la persona que conviva con ella en el momento de cometerse el delito, y a las personas que hayan sufrido
dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion3

Estandares internacionales de derechos humanos. Se refieren al conjunto de instrumentos juridicos que
establecen, por un lado, las obligaciones internacionales a las que estan sujetos los Estados, entre ellos los
tratados, convenios, convenciones, protocolos; y por el otro, aquellos que contribuyen a facilitar su
interpretacién tales como declaraciones, reglas minimas, principios, observaciones generales y observaciones
finales de Organos de Tratados, entre otros. Los estandares internacionales constituyen obligaciones minimas
de los Estados. (ONU, 2005)*.

Atencion victimolégica integral. Consiste en una serie de acciones relacionadas entre si, que tienen por
objetivo contener los efectos de la victimizacién a través del acompafiamiento efectivo a la victima, durante
todas las etapas y momentos que esta requiera, atendiendo oportunamente sus necesidades juridicas, médicas,
psicolégicas y sociales, y buscando su restablecimiento, ofreciéndole seguridad, confianza y proteccion.

Interés superior de la victima.

* Art. 3. de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y articulos 4, 7 f) de la Convencién Belén Do Para
2Convencion Interamericana Para Prevenir, Sancionar Y Erradicar La Violencia Contra La Mujer "Convencion De Belem Do Para, 1994.

3Articulo 38 de la Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito. Se reforma el numeral 1 del articulo 117 del Decreto
Numero 51-92 del Congreso de la Republica, Codigo Procesal Penal
4 Modelo de Asistencia y Atencion Integral del Instituto de la Victima
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Significa que todas las medidas que las instituciones adopten respecto a las victimas, deben responder a su
interés superior, salvaguardar su integridad, estar centradas en su empoderamiento y fundamentadas en sus
derechos humanos

Resarcimiento a la victima. Conjunto de medidas tendientes a aproximar la situacion de la victima al estado
en que se encontraria de no haberse producido el hecho delictivo. El resarcimiento debe caracterizarse por su
integralidad y comprende ademés de indemnizaciones de caracter econémico, todas aquellas medidas
tendientes a dotar a la victima de una reparacién fisica, psicologica, moral y social.®

Medidas de reparacion digna: son el mecanismo por medio del cual se busca que la victima del delito sea
remediada, buscando una reparacién adecuada, efectiva y rapida como forma de promover la justicia. La
reparacién comprende cinco tipos de medidas a saber: restitucién, indemnizacién y/o compensacion
economica, rehabilitacién, satisfaccion y garantias de no repeticidn®.

Medidas de Restitucion: Consiste en la realizacidén de medidas que buscan el restablecimiento de las victimas
a la situacién en que se encontraba antes de que ocurriera el hecho victimizante.

Medidas de indemnizacién y/o compensacion econémica: Consiste en que las victimas recibirdn una
compensacion econdmica por los dafios sufridos en ocasion del hecho delictivo.

Medidas de Rehabilitacion: Consiste en la atencion médica y psicolégica que tiene como fin el
restablecimiento de las condiciones fisicas, psicoldgicas o emocionales de las victimas.

Medidas de Satisfaccion: Estas medidas buscan proporcionar bienestar y contribuir a mitigar el dolor de la
victima, a través del restablecimiento de la dignidad de la victima y difusién de la verdad sobre lo sucedido.

Garantias de no repeticion: Consiste en implementar una serie de medidas con el fin de garantizar que no se
repitan las violaciones de derechos humanos, por lo tanto, tienen un caracter preventivo.

Vulnerabilidad. De acuerdo con las Reglas de Brasilia, se consideran en condicién de vulnerabilidad las
personas que, por razon de su edad, género, estado fisico 0 mental, o por circunstancias sociales, econdmicas,
étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia
los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.

Debida Diligencia: Esta obligacion juridica pertenece a toda la estructura estatal y comprende igualmente las
obligaciones que puede tener el Estado para prevenir y responder a las acciones de actores no estatales y
particulares’. Asi mismo comprende la inmediatez de la respuesta del Estado para prevenir, investigar,
sancionar, reparar y garantizar la no repeticion de la violencia contra las mujeres.

5 P4g. 35 Protocolo de Atencion a Victimas o Sobrevivientes de Violencia Contra la Mujer y Violencia Sexual
6 P4g. 49 Modelo de Asistencia y Atencion Integral del Instituto de la Victima

7 CIDH. “Informe 170/11. Caso 12.578: Maria Isabel Véliz Franco y Otros Vs. Guatemala.” Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, Organizacién
de los Estados Americanos, 2011b, parrafo 75.
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Gestion Penal por Audiencias: El sistema de organizacion establecido en los despachos judiciales en materia
penal, que comprende la separacion de funciones administrativas de las jurisdiccionales, por medio del cual los
sujetos procesales podran realizar sus solicitudes de forma oral, y el Juez o Jueza deberan resolverlo en
audiencia.

Medidas de Seguridad: Son medidas de proteccion, garantia y prevencion que se otorgan en casos de
violencia en contra de integrantes de la familia, de las mujeres y de la nifiez 0 adolescencia victima de algun
tipo de delito.®

Buenas practicas: aquellos procedimientos cuya implementaciéon ha demostrado ser exitoso y puede ser
replicada para mejorar el acceso a la justicia de las mujeres, nifiez y adolescencia.

Gestion Penal por Audiencias en materia de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la
Mujer y Violencia Sexual.

Con la promulgacién del Cédigo Procesal Penal guatemalteco, Decreto 51-92 se inicia en el pais un proceso
de transformacién del sistema de justicia penal, de un sistema inquisitivo, que se caracterizd por ser
eminentemente escrito, burocratico y secreto, a un sistema acusatorio, en el que el Juez/zas debe resolver en
audiencia y en presencia de los sujetos procesales, los conflictos sometidos a su jurisdiccion y competencia,
observando las garantias constitucionales y principios establecidos en el cddigo procesal penal.

La Corte Suprema de Justicia con el objetivo de implementar el sistema acusatorio desarrollado en el Cédigo
Proceso Penal y observando los principios de oralidad, simplicidad, inmediacién, concentracién y continuidad,
emite el Reglamento Interior de Juzgados y Tribunales Penales, por medio del Acuerdo nimero 24-2005
modificado por el Acuerdo 7-2006; el cual contempla un cambio en la estructura organizacional de los
despachos judiciales, impulsando principalmente la division de funciones administrativas y jurisdiccionales del
despacho judicial, eliminando con ello la asignacién de expedientes a los auxiliares judiciales, quienes deben
realizar un trabajo en equipo para atender los requerimientos de los usuarios, programar las audiencias,
comunicar y notificar a los sujetos procesales, es decir realizar la logistica necesaria para garantizar el éxito de
las audiencias y minimizar la suspension de audiencias.

Con la vigencia de la Ley Contra el Femicidio y otras Formas de Violencia Contra la Mujer, contenida en el
Decreto 22-2008 del Congreso de la Republica, la Corte Suprema de Justicia, crea los érganos jurisdiccionales
especializados con competencia para conocer de los delitos de femicidio y violencia contra la mujer en sus
diferentes modalidades. En congruencia con lo anterior, la Corte Suprema de Justicia, emite el Acuerdo 30-
2010, que contiene el Reglamento de Juzgados y Tribunales con Competencia en Delitos de Femicidio y Otras

8Medidas de seguridad inmediatas, oportunas y pertinentes. Guia de apoyo para su otorgamiento. Organismo Judicial de Guatemala Pag.9
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Formas de Violencia Contra la Muijer, en el cual se establece que la estructura orgénica de los 6rganos
jurisdiccionales especializados, seréa la establecida en el Reglamento Interior de Juzgados y Tribunales Penales,
incorporando a esta estructura un Sistema de Atencion Integral a la Victima, como se representa en la siguiente
imagen:

llustracion 1. Organizacion del despacho Judicial en materia Penal.

Juezo
(o Jueza

Secretarioo
Gerente

Unidad de Unidad de Sistema de

s Comunicacionesy Unidad de Atencién
\- At;p;:?n al \- Notificaciones \- Audiencias \- Integral a la
ublico Victima

Fuente: Elaboracién propia, con base a los Acuerdos 24-2005, 07-2006 y 30-2010 de la Corte Suprema de Justicia. Marzo de 2023.

Para coadyuvar con la estandarizacién y especializacion de funciones en las unidades de trabajo establecida
en la nueva organizacién de los despachos judiciales en materia penal, la Corte Suprema de Justicia aprobo
los Manuales de Funciones de Juzgados y Tribunales Penales, mediante el acta No. 4-2012 de fecha 25 de
enero del afio 2012, los cuales contienen las funciones administrativas que se debe realizar en cada unidad de
trabajo. En el afio 2013 se realizd un Adendum a los Manuales de Funciones de Juzgados y Tribunales Penales,
para incorporar las funciones del Sistema de Atencién Integral a la Victima -SAl-.

La gestion penal por audiencias tiene por objeto la implementacion de la oralidad y la separacion de funciones
administrativas de las jurisdiccionales, fortaleciéndola de la siguiente manera:

a) Funciones Jurisdiccionales: se fortalece |a oralidad y se restituye la confianza de las y los usuarios ya que
los conflictos sometidos a la competencia de los jueces y juezas se resuelven en audiencia, sin mayores
formalismos y dilaciones innecesarias.

b) Funciones Administrativas: Se realiza un trabajo en equipo liderado por el secretario del despacho judicial,
quien asume el rol de gerente administrativo y esta obligado a coordinar las actividades que desarrollan los
auxiliares judiciales, a través de las siguientes unidades:

¢ Unidad de atencion al publico: el asistente es el encargado de brindar informacion a las usuarias y
usuarios.
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¢ Unidad de comunicaciones y notificaciones: Son los encargados de tomar los requerimientos de
solicitudes verbales; programar las audiencias y realizar las comunicaciones o notificaciones a los
sujetos procesales que deben comparecer a las audiencias.

e Unidad de audiencias: El asistente brinda apoyo al juez en la sala de audiencias registrando el
desarrollo de la misma la cual documenta a través de un acta sucinta, elabora todos los oficios que se
deriven de la resolucién, entregando copia a los sujetos procesales.

o Sistema de Atencion Integral a la Victima: Brindan atencién e informacion personalizada a las
victimas, en todas las etapas del proceso penal y llevar un registro adecuado sobre las Medidas de
Seguridad o Proteccion otorgadas y establecer la necesidad de la prérroga de las mismas cuando sea
necesario.

Practicas judiciales dentro del marco de una administracion judicial efectiva en los 6rganos de justicia
especializada en delitos de femicidio, violencia contra la mujer y violencia sexual.

A continuacion, se desarrollan las practicas identificadas en los érganos jurisdiccionales especializados en
delitos de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer y violencia sexual, que coadyuven a garantizar
una respuesta efectiva a la victima a través de los actos o diligencias judiciales, que se realizan aplicando los
principios de debida diligencia, celeridad y economia procesal, sin afectar el debido proceso y la tutela judicial
efectiva.

1. Practicas de gestion administrativa del despacho judicial

a) Separacion de Funciones
Se observo positivamente que existe una separacidén de funciones administrativas y judiciales, que han
permitido gestionar el despacho judicial de forma efectiva.

¢ Qué beneficios genera esta practica?

v La separacion de funciones administrativas y judiciales propicia la transparencia en la gestion
jurisdiccional y administrativa, ya que los requerimientos deben ser conocidos y resueltos en audiencia,
salvo los casos expresamente establecidos en la Ley.

v ElJuez o Jueza permanece mas tiempo en la sala de audiencias

v Disminuye la tramitacion de expedientes por escrito

b) Control jurisdiccional

El Ministerio Publico, realiza su requerimiento a fravés de un oficio o0 memorial, en el cual solicita el control
jurisdiccional de las investigaciones de uno 0 mas casos.

El asistente de atencidn al publico al recibir el requerimiento del MP, lo traslada al asistente de la unidad de
comunicaciones, quien procede a programarla audiencia de forma multiple y comunica por el medio mas
expedito al representante del Ministerio Publico, la fecha en la que se lleva a cabo la audiencia, en el desarrollo
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de la audiencia el Juez o Jueza resuelve de acuerdo a cada caso de forma individual, el asistente de audiencias
hace constar en forma sucinta en el acta lo resuelto por el Juez o Jueza.

llustracion 2. Control jurisdiccional

GUATEMA

Unidad de
Atencién al
Pdblico

v

Unidad de
Comunicaciones
y Notificaciones

- Elaborauna
razénen lacual
hace constarla
audiencia

Illl
Unidad de
Audiencias

[ | unilateral multiple [
- comunicaal MP
por cualquier

medio expedito

Fuente: Elaboracién propia con base a datos proporcionados en las entrevistas realizadas a los asistentes judiciales.

Posterior a establecerse el control jurisdiccional de la carpeta judicial, se traslada por medio de un Ticket al
equipo de profesionales que integran el equipo -SAl-, quienes al recibir las carpetas judiciales, elaboran un
oficio al Instituto de la Victima, para que tenga conocimiento®.

¢ Qué beneficios genera esta practica?
v Un mejor uso del tiempo del representante del Ministerio Publico y del Juez o Jueza que debe conocer
el requerimiento y evita la tramitacién de expedientes por escrito.
v Garantiza el derecho de la victima a constituirse como querellante adhesivo en el proceso penal, lo
cual le permite proponer diligencias y coadyuvar con el fiscal en la investigacion de los hechos.
v El Instituto de la Victima se comunica con la victima para informarle de los servicios legales y
victimologicos que ofrecen.

c) Solicitudes orales
Cuando los sujetos procesales se apersonan al Juzgado a solicitar una audiencia, la persona es trasladada con

el asistente de la unidad de comunicaciones y notificaciones, quien hace constar el requerimiento por medio de
una razén en la cual se programa la audiencia y notifica a la persona en el mismo momento, si se trata de una
audiencia bilateral comunica o notifica los sujetos procesales que deben comparecer a la audiencia por
cualquier medio expedito.

9Practica observada en el Juzgado de Primera Instancia de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del
Departamento de Suchitepéquez.
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llustracion 3. Proceso para la recepcion de solicitudes verbales.

- Elaboraunarazén enla
cual hace constar el
requerimiento

- programa la audiencia f :
Unidad de Unidad de ) cgmfnica al solicitante e¥1 Umda?l;j ‘ebllﬁttenaén
Atencién al . Comunicaciones < el mismo acto al Publico
Publico ‘ y Notificaciones ) -Silaaudienciaes
[ ) bilateral comunicaa los Resguarda la
sujetos procesales. carpeta judicial
/’d ]

Respuesta
inmediataal
usuario

Fuente: Elaboracién propia con base a datos proporcionados en las entrevistas realizadas a los asistentes judiciales.

Asi mismo, cuando se presentan las solicitudes de forma escrita, se traslada el memorial al asistente de la
unidad de comunicaciones quien al establecer que el requerimiento debe conocerse de forma oral, procede a
programar la audiencia en una razon y comunica a los sujetos procesales que deben intervenir la audiencia.

: Qué beneficios genera esta practica?

v Con la implementacién de la oralidad en la recepcién de solicitudes orales, se potencia los principios
de debida diligencia, celeridad, economia procesal, simplificacion del tramite ya que el solicitante
recibe una respuesta inmediata.

v Se evita la tramitacion por escrito del expediente.

d) Uso de medios expeditos de comunicacion

Uno de los aspectos mas importantes que se incorporaron en el articulo 160 del Cédigo Procesal Penal, son:
“Las citaciones y convocatorias a audiencias se podran realizar de la forma mas expedita, sea por teléfono, fax,
correo electronico u otra forma que facilite y asegure la realizacion de la audiencia?”,

]OLey Reguladora de las Notificaciones por Medios Electrénicos en el Organismo Judicial.

Por medio del Decreto 15-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala, se habilita el uso de la tecnologia para poder
realizar las comunicaciones por medios expeditos y notificaciones electrénicas; el articulo 1, establece: “£En todos los procesos
Judiciales y asuntos administrativos que se tramiten en el Organismo Judicial, ademds de las formas de notificacion reguladas en
la ley, se podrd notificar a las partes, sus abogados e interesados, en la direccion electronica previamente constituida.

La adhesion al sistema de notificaciones electronicas de las partes, sus abogados e interesados es voluntaria y deberé ser expresa,
para lo cual el Organismo Judicial elaborard y facilitara los formularios de adhesion respectivos”.

La Corte Suprema de Justicia, para implementar estas reformas emite la siguiente normativa:
Iy
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En las carpetas judiciales analizadas en los drganos especializados se establecié que la mayoria de
comunicaciones a los sujetos procesales se realizan a través de WhatsApp y notificaciones al casillero
electronico.

; Qué beneficios genera esta practica?

v’ La utilizacién de las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC), disminuye el tiempo de
respuesta judicial a los sujetos procesales y optimiza el tiempo del asistente judicial.

e) Monitoreo de las Medidas de Seguridad otorgadas a las victimas

El equipo SAI, ha implementado un control electrénico por medio de una hoja Excel, en el cual registra las
medidas de seguridad otorgadas a las victimas, registrando la fecha del otorgamiento, el tipo de medida
otorgada y fecha de vencimiento.

La trabajadora social, se comunica con la victima con la finalidad de saber si aun persisten las causas que
motivaron el otorgamiento de la medida de seguridad, si la victima indica que aun es necesario solicita la
prérroga de la medida de seguridad con 5 dias de antelacion por medio de un oficio, en el cual se incorpora lo
manifestado por la victima y la trabajadora social sugiere a la Juez o Juez el tipo de medida de seguridad mas
idéneo de acuerdo a la particularidad de cada caso.

El asistente de la unidad de comunicaciones y notificaciones programa la audiencia unilateral, en algunos casos
de forma individual o multiple.

Acuerdo 11-2012 de fecha 15 de febrero del afio 2012, que contiene el Reglamento de la Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electrénicos
en el Organismo Judicial. En el cual se establece que pueden ser usuarios de este sistema’’:

Personas individuales o juridicas

Entidades estatales, autdnomas y descentralizadas
El Reglamento desarrolla el procedimiento administrativo que debe realizar los usuarios para su registro y se designa al Centro de Informética y
Telecomunicaciones -CIT- como el encargado de administrar y mantener en perfecto funcionamiento el Sistema de Notificaciones Electronicas. La
implementacion se realizara de forma gradual para cada ramo y circunscripcion territorial. Sin embargo, el articulo 17 del Reglamento establecio:
“Notificaciones electronicas en el ramo penal. Este Reglamento no aplica, en cuanto contravenga a principios y normas, en materia procesal penal’.

Por medio del Acuerdo 08-2017, de fecha 8 de febrero del afio 2017; se autoriza a todos los 6rganos jurisdiccionales del ramo penal, para notificar de
forma electronica, las resoluciones emitidas dentro de los expedientes en los cuales las partes y demas sujetos procesales, se adhieran voluntariamente
al sistema de notificacion electrénica. Para el efecto se establece en el articulo 2: “Este sistema de notificaciones electrénicas se implementara de manera
inmediata en los 6rganos jurisdiccionales de la region central y de forma gradual, en las demas cabeceras departamentales y demas municipios, de
conformidad con la existencia de los mecanismos tecnol6gicos que permitan su debida implementacion?®”

La Corte Suprema de Justicia, el 20 de marzo del afio 2017 suscribi6 2 Convenios de Cooperacion Interinstitucional, uno con el Ministerio Publico y con
el Instituto de la Defensa Publica Penal, para implementar el Sistema de Notificaciones Electronicas en Materia Penal. Cuyo objetivo fue establecer las
condiciones necesarias y los lineamientos de una permanente y mutua cooperacion, para el desarrollo y creacion de los casilleros electrénicos y de la
logistica para el adecuado funcionamiento del Sistema de Notificaciones Electrénicas en Materia Penal.0

"Practica observada en el Juzgado de Primera Instancia de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del
Departamento de Suchitepéquez.
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¢ Qué beneficios genera esta practica?

v' Se cuenta con una herramienta electronica que permite monitorear el cumplimiento y la necesidad de
solicitar la prérroga de la medida de seguridad dictada a favor de la victima.

v' La victima o los integrantes de su familia se encuentran protegidos durante el desarrollo del proceso
penal, con la finalidad de que el agresor se abstenga de intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro
la vida de la mujer de cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su propiedad.

2. Practicas identificadas en la observacion de audiencias

Con la implementacién de la oralidad la carga de trabajo de los jueces y juezas se desarrolla en la sala de
audiencias, quienes ejercen la direccién de la audiencia con la finalidad de moderar las intervenciones de los
sujetos procesales, las cuales deben ser claras, puntuales y pertinentes al caso concreto para evitar las
dilaciones innecesarias en las audiencias.

a) Conduccion y concatenacién de audiencias

Los Jueces y juezas de los juzgados de Paz penal, aplicando el principio de independencia judicial, cuando
llevan a cabo la audiencia de primera declaracion de personas aprehendidas por delitos de violencia contra la
mujer o violencia sexual, programan la fecha de entrega del acto conclusivo y la fecha de audiencia de etapa
intermedia. Posteriormente se remite la carpeta judicial al Juzgado de Primera Instancia de Delitos de Femicidio
y otras Formas de Violencia contra la Mujer, quienes realizan la audiencia en la fecha programada‘2.

12Practica observada en el Juzgado de Primera Instancia de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del
Departamento de Suchitepéquez, de acuerdo a las funciones establecidas en los Manuales de Funciones Para Juzgados y Tribunales Penales.
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llustracion 4. Concatenacion de audiencias en el Proceso Penal.

Etapa preparatoria/Audiencia inical

* Tiene por objeto resolver la
situacion juridica de la persona.

* Si emite auto de procesamiento se
sefiala dia y hora para:

- Entrega de acto conclusivo.
- Audiencia de etapa intermedia.

Art. 81, 82, 309 CPP.

Audiencia de etapa intermedia

Tiene por objeto brindar al juez la
oportunidad de evaluar si existe o0 no
fundamento para someter a una
persona a juicio oral y publico, por la
probabilidad de su participaciéon en
un hecho delictivo o para verificar la
fundamentacién de otra solicitud del
Ministerio Publico.

Si admite la acusacién sefala
audiencia de ofrecimiento de prueba

Art. 332 CPP.

Audiencia de ofrecimiento de prueba |

Tiene por objeto admitir o rechazar
los medios de prueba propuestos por
los sujetos procesales.

Senala dia y hora para la celebracion
del debate oral y publico.

Art. 343 CPP.

Etapa de Juicio

Esta etapa es considerada la etapa
principal del proceso penal, consiste
en una audiencia oral, publica y
contradictoria, donde se debaten los
fundamentos de la acusacion fiscal, a
fin de determinar si se declara
fundada la pretension punitiva del
Estado o si se absuelve al acusado.

Art. 354 CPP.

Fuente: Elaboracién propia con base al Cédigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica, Afio 1992.

¢ Qué beneficios genera esta practica?

v Evita la suspension de audiencias ya que los sujetos procesales se encuentran debidamente
notificados de la siguiente audiencia.

v Cuando el sindicado no comparece o no justifica su inasistencia, el MP puede solicitar que se declare
la rebeldia y como consecuencia se gira la orden de aprehension.

v Disminuye la carga de trabajo del asistente judicial de la unidad de comunicaciones y notificaciones,
ya que no debe realizar las comunicaciones o notificaciones, solamente realiza los recordatorios.

b) Utilizacién de lenguaje sencillo en las resoluciones judiciales
Los jueces y juezas aplican el principio de sencillez al incorporar en la conduccién de audiencias un lenguaje
sencillo que permite al sindicado y a la victima comprender los efectos y la fundamentacion de las resoluciones

en audiencia.

¢ Qué beneficios genera esta practica?

v" La victima y el sindicado comprenden las razones por las cuales el juez o la jueza fundamentan su

decisién.
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v Produce tutela judicial efectiva, toda vez que las partes conocen el contenido de la decision judicial
en el acto de audiencia.

c) Utilizacién de biombo
Se observé la utilizacién del biombo en la sala de audiencias y el acompafiamiento de la psicéloga a la victima,
en su intervencién en el desarrollo de la audiencia.

: Qué beneficios genera esta practica?
v’ La victima no se siente intimidada por la presencia del agresor en la sala de la audiencia.
v Elacompafiamiento de la psicéloga en el desarrollo de la audiencia le brinda tranquilidad y confianza
desde una perspectiva psicosocial.

d) Desarrollo de audiencias virtuales
Se observo que los Jueces y Juezas, en la conduccién de audiencias virtuales, cumplen con el procedimiento
establecido en el Protocolo de audiencias virtuales, aprobado por la Corte Suprema de Justicia, al verificar la
presencia de los sujetos procesales a la misma, solicitan el consentimiento como requisito fundamental para
llevar a cabo de conformidad con los principios de debida diligencia, voluntariedad, buena fe y lealtad procesal.
El asistente de la unidad de audiencias envia el enlace con anticipacién a los sujetos procesales para el
desarrollo de la audiencia

: Qué beneficios genera esta practica?

v’ Se garantiza el debido proceso

v' Evita la suspension de audiencias, garantizando la prestacién del servicio de justicia penal a la
poblacién guatemalteca de forma efectiva.

v Optimiza el tiempo de los sujetos procesales que deben comparecer a las audiencias ya que no
deben trasladarse a la sede del érgano jurisdiccional.

e) Duracion y aplazamientos del debate
De acuerdo al andlisis de expedientes realizado en los tribunales de sentencia, se establecié que los debates
tienen una duracion en promedio de tres dias y los aplazamientos se realizan en su mayoria con una diferencia
de uno o dos dias"®.

¢ Qué beneficios genera esta practica?
v" Se cumple con el principio de celeridad y concentracion, permitiendo a los Jueces y Juezas un mejor
andlisis de los drganos de prueba incorporados en el desarrollo del juicio.
v" Duracién razonable del debate

"3Practica observada en el Tribunal de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del
Departamento de Suchitepéquez.
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f)  Programacion de audiencia de reparacion digna

En el andlisis de expedientes se establecid que en la mayoria de los casos los sujetos procesales renuncian al
plazo de tres dias que establece la ley para programar la audiencia de reparacién digna, por lo que la misma
se sefiala de forma inmediata o en un plazo menor al de 3 dias™.

: Qué beneficios genera esta practica?
v" Permite que la victima encuentre de manera pronta las medidas de reparacién digna.

g) Incorporacion de garantias de no repeticion
Se establecié que dentro de las medidas de reparacion integral en la sentencia, se ha incorporado a la
sentencias como garantia de no repeticién, se ha incorporado el tratamiento psicoterapéutico para él agresor™.

; Qué beneficios genera esta practica?

v Se cumple con una de las finalidades de la pena que es la rehabilitacion de la persona a la sociedad.

v’ Se garantiza la no repeticion de los hechos de violencia sufridos por la victima y el restablecimiento
de sus derechos.

'4Practica observada en el Tribunal de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del
Departamento de Suchitepéquez.

"5Practica observada en el Tribunal de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del
Departamento de Suchitepéquez.
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Recomendaciones a Camara Penal

Tomando en consideracidn que la eficiencia y eficacia de un despacho judicial, es responsabilidad de todos
los que intervienen en él, es posible formular las siguientes recomendaciones:

e Actualizar el Manual de Procedimientos Penales, aprobado por la Corte Suprema de Justicia, mediante el
acta 7-2014, en la clausula numero 7, el 19 de febrero del afio 2014, y adecuarlo la Gestién Penal por
Audiencias en materia de Justicia especializada de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra
la Mujer y Violencia Sexual.

e Socializar las practicas identificadas en los 6rganos jurisdiccionales del departamento de Escuintla y
Suchitepéquez con la finalidad mejorar:

1. Laatencion a los usuarios y las usuarias del Organismo Judicial

2. La coordinacién interna de las unidades de trabajo del despacho judicial (secretario, unidad de
audiencias, unidad de comunicaciones y notificaciones, unidad de audiencias y el sistema de
atencion integral a la victima).

3. La separacion de funciones administrativas de las jurisdiccionales.

e Se sugiere incorporar una psicéloga mas al equipo -SAl-, lo cual permitira ampliar la asistencia a las
victimas en las audiencias, considerando que la mayoria de debates que realizan los Jueces y Juezas en
los Tribunales de Sentencia Penal de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia
Sexual, se realizan de forma unipersonal y simultanea, lo cual constituye una limitante para brindar el
acompafiamiento a las victimas.

o El fortalecimiento de capacidades contintas al personal que integra los érganos especializados, para
fortalecer las capacidades en la aplicacion de estandares internacionales en materia de derechos humanos
de las mujeres, nifiez y adolescencia, reparacion dignay control de convencionalidad.

e Elaborar un compendio de Acuerdos y Circulares emitidos por la Corte Suprema de Justicia, en justicia
especializada en Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual,
como una herramienta técnica a los auxiliares judiciales, jueces y juezas.

e Proveer de recurso humano a la Unidad de Control, Seguimiento y Evaluacién de los Organos
Especializados en Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia Contra la Mujer del Organismo Judicial,
que permita realizar monitoreo periddicos in situ, en los drganos jurisdiccionales especializados, con la
finalidad de identificar la atencidn a los y las usuarias, el cumplimiento y obstaculos en la administracién de
justicia de acuerdo al contexto de cada lugar.
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