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Presentación 
 

El Programa de Prevención de la Violencia y el Delito Contra Mujeres, Niñez y Adolescencia, tiene como 

objetivo general apoyar a Guatemala en sus esfuerzos por reducir la violencia y la impunidad de los delitos 

contra la mujer, la niñez y la adolescencia en los departamentos de Escuintla, Retalhuleu y Suchitepéquez, a 

la vez que se respetan los Derechos Humanos y se promueve una cultura de paz.  

 

El Programa se implementará a través de tres componentes de trabajo: el primero relacionado al componente 

de prevención de la violencia y el delito, el segundo de atención a mujeres, niñez y adolescencia víctimas de 

violencia y de delitos y el tercero de persecución y sanción penal hacia la violencia y los delitos cometidos contra 

mujeres, niñez y adolescencia, con una visión integral de la violencia de género y la promoción y protección de 

los derechos humanos de la niñez y la adolescencia, en base a las políticas y prioridades institucionales que el 

Gobierno de Guatemala ha venido aplicando de acuerdo al enfoque de Gestión por Resultados.  

 

La sistematización de las prácticas en la Gestión Penal por Audiencias, identificadas en los Juzgados 

jurisdiccionales Especializados en Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer en los 

departamentos de Escuintla y Suchitepéquez, brindará información pertinente para la toma decisiones 

necesarias para garantizar el acceso a la justicia de las mujeres, niñez y adolescencia. 

 

Introducción 
 
El presente documento describe las prácticas identificadas en la Gestión Penal por Audiencias, en los Juzgados 
jurisdiccionales Especializados en  Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer y violencia 
sexual, en los departamentos de Escuintla y Suchitepéquez. 
 
La recopilación de esta información se realizó por etapas, la primera, incluyó la recopilación, revisión, análisis 
documental y bibliográfico; la segunda etapa se destinó a la elaboración de los instrumentos para recopilar 
información, lo que incluyó la elaboración de las herramientas técnicas para realizar entrevistas, guías de 
observación de audiencias y análisis de expedientes. La tercera etapa se desarrolló in situ en los órganos 
jurisdiccionales especializados en materia de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer 
y Violencia Sexual, en los departamentos de Escuintla y Suchitepéquez. El análisis y procesamiento de la 
información y la elaboración del informe final constituyeron la cuarta y última etapa.  
 
A continuación, se desarrollan los hallazgos más relevantes obtenidos a través de la metodología antes descrita, 
el documento está estructurado en tres partes. La primera de ellas se aborda los antecedentes de la gestión 
penal por audiencias en justicia especializada. La segunda parte se desarrolla las prácticas identificadas en la 
jurisdicción especializada en delitos de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer y violencia sexual. 
En la tercera parte se desarrolla las recomendaciones a Cámara Penal.  
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Marco conceptual: 
 
Para una mejor comprensión sobre las prácticas identificadas en la Gestión Penal por Audiencias en los órganos 
especializados, se presentan algunos conceptos, con el propósito de facilitar la comprensión de los resultados. 
 
Acceso a la justicia: Para las mujeres víctimas/sobrevivientes debe ser desde una óptica especializada de 
derechos humanos de las mujeres. Para ello, se requiere ubicar en el centro de las actuaciones a las mujeres.  
Ofrecerles acceso a recursos judiciales sencillos, rápidos, idóneos e imparciales sin discriminación alguna. 
Previo a ello, se debe reconocer el derecho humano de las mujeres de ser informadas, para su toma de 
decisiones. De allí, la importancia de la atención especializada en el otorgamiento de medidas de seguridad a 
prevención aun cuando el agresor no sea su pariente1. 
 
Violencia contra la Mujer: Violencia contra la mujer es cualquier acción o conducta, basada en su género, que 
cause muerte, daño o sufrimiento físico, sexual o psicológico a la mujer, tanto en el ámbito público como en el 
privado2 
 
Víctima. Se entenderá por víctimas a· las personas que, individual o colectivamente, hayan sufrido daños, 
incluidas lesiones físicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus 
derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislación penal vigente. 
Se incluye, además, en su caso, al cónyuge, a los familiares o dependientes inmediatos de la víctima directa 
y/o a la persona que conviva con ella en el momento de cometerse el delito, y a las personas que hayan sufrido 
daños al intervenir para asistir a la víctima en peligro o para prevenir la victimización3 
 
Estándares internacionales de derechos humanos. Se refieren al conjunto de instrumentos jurídicos que 
establecen, por un lado, las obligaciones internacionales a las que están sujetos los Estados, entre ellos los 
tratados, convenios, convenciones, protocolos; y por el otro, aquellos que contribuyen a facilitar su 
interpretación tales como declaraciones, reglas mínimas, principios, observaciones generales y observaciones 
finales de Órganos de Tratados, entre otros. Los estándares internacionales constituyen obligaciones mínimas 
de los Estados. (ONU, 2005)4. 
 
Atención victimológica integral. Consiste en una serie de acciones relacionadas entre sí, que tienen por 
objetivo contener los efectos de la victimización a través del acompañamiento efectivo a la víctima, durante 
todas las etapas y momentos que esta requiera, atendiendo oportunamente sus necesidades jurídicas, médicas, 
psicológicas y sociales, y buscando su restablecimiento, ofreciéndole seguridad, confianza y protección. 
 
 
 
Interés superior de la víctima.  

                                         

1 Art. 3. de la Constitución Política de la República de Guatemala y artículos 4, 7 f) de la Convención Belén Do Para 
2Convención Interamericana Para Prevenir, Sancionar Y Erradicar La Violencia Contra La Mujer "Convención De Belem Do Para, 1994. 
3Artículo 38 de la Ley Orgánica del Instituto para la Asistencia y Atención a la Víctima del Delito. Se reforma el numeral 1 del artículo 117 del Decreto 
Número 51-92 del Congreso de la República, Código Procesal Penal 
4 Modelo de Asistencia y Atención Integral del Instituto de la Víctima 
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Significa que todas las medidas que las instituciones adopten respecto a las víctimas, deben responder a su 
interés superior, salvaguardar su integridad, estar centradas en su empoderamiento y fundamentadas en sus 
derechos humanos 
 
Resarcimiento a la víctima. Conjunto de medidas tendientes a aproximar la situación de la víctima al estado 
en que se encontraría de no haberse producido el hecho delictivo. El resarcimiento debe caracterizarse por su 
integralidad y comprende además de indemnizaciones de carácter económico, todas aquellas medidas 
tendientes a dotar a la víctima de una reparación física, psicológica, moral y social.5 
 
Medidas de reparación digna: son el mecanismo por medio del cual se busca que la víctima del delito sea 
remediada, buscando una reparación adecuada, efectiva y rápida como forma de promover la justicia. La 
reparación comprende cinco tipos de medidas a saber: restitución, indemnización y/o compensación 
económica, rehabilitación, satisfacción y garantías de no repetición6. 
 
Medidas de Restitución: Consiste en la realización de medidas que buscan el restablecimiento de las víctimas 
a la situación en que se encontraba antes de que ocurriera el hecho victimizante. 
 
Medidas de indemnización y/o compensación económica: Consiste en que las víctimas recibirán una 
compensación económica por los daños sufridos en ocasión del hecho delictivo. 
 
Medidas de Rehabilitación: Consiste en la atención médica y psicológica que tiene como fin el 
restablecimiento de las condiciones físicas, psicológicas o emocionales de las víctimas. 
 
Medidas de Satisfacción: Estas medidas buscan proporcionar bienestar y contribuir a mitigar el dolor de la 
víctima, a través del restablecimiento de la dignidad de la víctima y difusión de la verdad sobre lo sucedido. 
 
Garantías de no repetición: Consiste en implementar una serie de medidas con el fin de garantizar que no se 
repitan las violaciones de derechos humanos, por lo tanto, tienen un carácter preventivo. 
 
Vulnerabilidad. De acuerdo con las Reglas de Brasilia, se consideran en condición de vulnerabilidad las 
personas que, por razón de su edad, género, estado físico o mental, o por circunstancias sociales, económicas, 
étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia 
los derechos reconocidos por el ordenamiento jurídico. 
 
Debida Diligencia: Esta obligación jurídica pertenece a toda la estructura estatal y comprende igualmente las 
obligaciones que puede tener el Estado para prevenir y responder a las acciones de actores no estatales y 
particulares7. Así mismo comprende la inmediatez de la respuesta del Estado para prevenir, investigar, 
sancionar, reparar y garantizar la no repetición de la violencia contra las mujeres.  
 

                                         

5 Pág. 35 Protocolo de Atención a Víctimas o Sobrevivientes de Violencia Contra la Mujer y Violencia Sexual 
6 Pág. 49 Modelo de Asistencia y Atención Integral del Instituto de la Víctima 
7 CIDH. “Informe 170/11. Caso 12.578: María Isabel Véliz Franco y Otros Vs. Guatemala.” Comisión Interamericana de Derechos Humanos, Organización 

de los Estados Americanos, 2011b, párrafo 75. 
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Gestión Penal por Audiencias: El sistema de organización establecido en los despachos judiciales en materia 
penal, que comprende la separación de funciones administrativas de las jurisdiccionales, por medio del cual los 
sujetos procesales podrán realizar sus solicitudes de forma oral, y el Juez o Jueza deberán resolverlo en 
audiencia. 
 
Medidas de Seguridad: Son medidas de protección, garantía y prevención que se otorgan en casos de 
violencia en contra de integrantes de la familia, de las mujeres y de la niñez o adolescencia víctima de algún 
tipo de delito.8 
 
Buenas prácticas: aquellos procedimientos cuya implementación ha demostrado ser exitoso y puede ser 
replicada para mejorar el acceso a la justicia de las mujeres, niñez y adolescencia. 
 
 

Gestión Penal por Audiencias en materia de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la 
Mujer y Violencia Sexual. 
 
Con la promulgación del Código Procesal Penal guatemalteco, Decreto 51-92  se inicia en el país un proceso 

de transformación del sistema de justicia penal, de un sistema inquisitivo, que se caracterizó por ser 

eminentemente escrito, burocrático y secreto, a un sistema acusatorio, en el que el Juez/zas debe resolver en 

audiencia y  en presencia de los sujetos procesales, los conflictos sometidos a su jurisdicción y competencia, 

observando las garantías constitucionales y  principios establecidos en el código procesal penal.       

 

La Corte Suprema de Justicia con el objetivo de implementar el sistema acusatorio desarrollado en el Código 

Proceso Penal y observando los principios de oralidad, simplicidad, inmediación, concentración y continuidad, 

emite el Reglamento Interior de Juzgados y Tribunales Penales, por medio del Acuerdo número 24-2005  

modificado por el Acuerdo 7-2006; el cual contempla un cambio en la estructura organizacional de los 

despachos judiciales, impulsando principalmente la división de funciones administrativas y jurisdiccionales del 

despacho judicial, eliminando con ello la asignación de expedientes a los auxiliares judiciales, quienes deben 

realizar un trabajo en equipo para atender los requerimientos de los usuarios, programar las audiencias, 

comunicar y notificar a los sujetos procesales, es decir realizar la logística necesaria para garantizar el éxito de 

las audiencias y minimizar la suspensión de audiencias.  

 

Con la vigencia de la Ley Contra el Femicidio y otras Formas de Violencia Contra la Mujer, contenida en el 

Decreto 22-2008 del Congreso de la República, la Corte Suprema de Justicia, crea los órganos jurisdiccionales 

especializados con competencia para conocer de los delitos de femicidio y violencia contra la mujer en sus 

diferentes modalidades.  En congruencia con lo anterior, la Corte Suprema de Justicia, emite el Acuerdo 30-

2010, que contiene el Reglamento de Juzgados y Tribunales con Competencia en Delitos de Femicidio y Otras 

                                         

8Medidas de seguridad inmediatas, oportunas y pertinentes. Guía de apoyo para su otorgamiento. Organismo Judicial de Guatemala Pag.9  
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Formas de Violencia Contra la Mujer, en el cual se establece que la estructura orgánica de los órganos 

jurisdiccionales especializados, será la establecida en el Reglamento Interior de Juzgados y Tribunales Penales, 

incorporando a esta estructura un Sistema de Atención Integral a la Víctima, como se representa en la siguiente 

imagen: 

Ilustración 1. Organización del despacho Judicial en materia Penal. 

 
 

 
Fuente: Elaboración propia, con base a los Acuerdos 24-2005, 07-2006 y 30-2010 de la Corte Suprema de Justicia.  Marzo de 2023. 

 

Para coadyuvar con la estandarización y especialización de funciones en las unidades de trabajo establecida 

en la nueva organización de los despachos judiciales en materia penal, la Corte Suprema de Justicia aprobó 

los Manuales de Funciones de Juzgados y Tribunales Penales, mediante el acta No. 4-2012 de fecha 25 de 

enero del año 2012, los cuales contienen las funciones administrativas que se debe realizar en cada unidad de 

trabajo. En el año 2013 se realizó un Adendum a los Manuales de Funciones de Juzgados y Tribunales Penales, 

para incorporar las funciones del Sistema de Atención Integral a la Víctima -SAI-. 

 

La gestión penal por audiencias tiene por objeto la implementación de la oralidad y la separación de funciones 
administrativas de las jurisdiccionales, fortaleciéndola de la siguiente manera:  
 
a) Funciones Jurisdiccionales: se fortalece la oralidad y se restituye la confianza de las y los usuarios ya que 
los conflictos sometidos a la competencia de los jueces y juezas se resuelven en audiencia,  sin mayores 
formalismos y dilaciones innecesarias. 
 
b) Funciones Administrativas: Se realiza un trabajo en equipo liderado por el secretario del despacho judicial, 
quien asume el rol de gerente administrativo y está obligado a coordinar las actividades que desarrollan los 
auxiliares judiciales, a través de las siguientes unidades: 
 

 Unidad de atención al público: el asistente es el encargado de brindar información a las usuarias y 
usuarios. 

Juez o 

Jueza

Secretario o 

Gerente

Unidad de 

Atención al 

Público

Unidad de 

Comunicaciones y 

Notificaciones

Unidad de 

Audiencias

Sistema de 

Atención 

Integral a la 

Víctima
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 Unidad de comunicaciones y notificaciones: Son los encargados de tomar los requerimientos de 
solicitudes verbales; programar las audiencias y realizar las comunicaciones o notificaciones a los 
sujetos procesales que deben comparecer a las audiencias. 

 Unidad de audiencias: El asistente brinda apoyo al juez en la sala de audiencias registrando el 
desarrollo de la misma la cual documenta a través de un acta sucinta, elabora todos los oficios que se 
deriven de la resolución, entregando copia a los sujetos procesales. 

 Sistema de Atención Integral a la Víctima: Brindan atención e información personalizada a las 
víctimas, en todas las etapas del proceso penal y llevar un registro adecuado sobre las Medidas de 
Seguridad o Protección otorgadas y establecer la necesidad de la prórroga de las mismas cuando sea 
necesario. 

Prácticas judiciales dentro del marco de una administración judicial efectiva en los órganos de justicia 
especializada en delitos de femicidio, violencia contra la mujer y violencia sexual. 
 
A continuación, se desarrollan las  prácticas identificadas en los órganos jurisdiccionales especializados en 
delitos de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer y violencia sexual, que coadyuven a garantizar 
una respuesta efectiva a la víctima a través de los actos o diligencias judiciales, que se realizan aplicando los 
principios de debida diligencia, celeridad y economía procesal, sin afectar el debido proceso y la tutela judicial 
efectiva.   
 

1. Prácticas de gestión administrativa del despacho judicial 

a) Separación de Funciones 
Se observó positivamente que existe una separación de funciones administrativas y judiciales, que han 
permitido gestionar el despacho judicial de forma efectiva. 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 La separación de funciones administrativas y judiciales propicia la transparencia en la gestión 

jurisdiccional y administrativa, ya que los requerimientos deben ser conocidos y resueltos en audiencia, 
salvo los casos expresamente establecidos en la Ley. 

 El Juez o Jueza permanece más tiempo en la sala de audiencias  
 Disminuye la tramitación de expedientes por escrito 
 

b) Control jurisdiccional 
 
El Ministerio Público, realiza su requerimiento a través de un oficio o memorial, en el cual solicita el control 

jurisdiccional de las investigaciones de uno o más casos. 

 

El asistente de atención al público al recibir el requerimiento del MP, lo traslada al asistente de la unidad de 

comunicaciones, quien procede a programarla audiencia de forma múltiple y comunica por el medio más 

expedito al representante del Ministerio Público, la fecha en la que se lleva a cabo la audiencia, en el desarrollo 
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de la audiencia el Juez o Jueza resuelve de acuerdo a cada caso de forma individual, el asistente de audiencias 

hace constar en forma sucinta en el acta lo resuelto por el Juez o Jueza.  

 

Ilustración 2. Control jurisdiccional 

 
Fuente: Elaboración propia con base a datos proporcionados en las entrevistas realizadas a los asistentes judiciales. 

 

Posterior a establecerse el control jurisdiccional de la carpeta judicial, se traslada por medio de un Ticket al 

equipo de profesionales que integran el equipo -SAI-,  quienes al recibir las carpetas judiciales, elaboran un 

oficio al Instituto de la Víctima, para que tenga conocimiento9. 

 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 Un mejor uso del tiempo del representante del Ministerio Público y del Juez o Jueza que debe conocer 

el requerimiento y evita la tramitación de expedientes por escrito. 
 Garantiza el derecho de la víctima a constituirse como querellante adhesivo en el proceso penal, lo 

cual le permite proponer diligencias y coadyuvar con el fiscal en la investigación de los hechos. 
 El Instituto de la Víctima se comunica con la víctima para informarle de los servicios legales y 

victimológicos que ofrecen. 
 

c) Solicitudes orales 
Cuando los sujetos procesales se apersonan al Juzgado a solicitar una audiencia, la persona es trasladada con 

el asistente de la unidad de comunicaciones y notificaciones, quien hace constar el requerimiento por medio de 

una razón en la cual se programa la audiencia y notifica a la persona en el mismo momento, si se trata de una 

audiencia bilateral comunica o notifica los sujetos procesales que deben comparecer a la audiencia por 

cualquier medio expedito. 

                                         

9Práctica observada en el Juzgado de Primera Instancia de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del 

Departamento de Suchitepéquez. 
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Ilustración 3. Proceso para la recepción de solicitudes verbales. 

 
Fuente: Elaboración propia con base a datos proporcionados en las entrevistas realizadas a los asistentes judiciales. 

 

Así mismo, cuando se presentan las solicitudes de forma escrita, se traslada el memorial al asistente de la 

unidad de comunicaciones quien al establecer que el requerimiento debe conocerse de forma oral, procede a 

programar la audiencia en una razón y comunica a los sujetos procesales que deben intervenir la audiencia. 

 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 Con la implementación de la oralidad en la recepción de solicitudes orales, se potencia los principios 

de debida diligencia, celeridad, economía procesal, simplificación del trámite ya que el solicitante 
recibe una respuesta inmediata.  

 Se evita la tramitación por escrito del expediente. 
 

d) Uso de medios expeditos de comunicación 
 
Uno de los aspectos más importantes que se incorporaron en el artículo 160 del Código Procesal Penal, son: 
“Las citaciones y convocatorias a audiencias se podrán realizar de la forma más expedita, sea por teléfono, fax, 
correo electrónico u otra forma que facilite y asegure la realización de la audiencia10”.   

                                         

10
Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electrónicos en el Organismo Judicial. 

Por medio del Decreto 15-2011 del Congreso de la República de Guatemala, se habilita el  uso de la tecnología para poder 

realizar las comunicaciones por medios expeditos y  notificaciones electrónicas; el artículo 1, establece: “En todos los procesos 

judiciales y asuntos administrativos que se tramiten en el Organismo Judicial, además de las formas de notificación reguladas en 

la ley, se podrá notificar a las partes, sus abogados e interesados, en la dirección electrónica previamente constituida. 

La adhesión al sistema de notificaciones electrónicas de las partes, sus abogados e interesados es voluntaria y deberá ser expresa, 

para lo cual el Organismo Judicial elaborará y facilitará los formularios de adhesión respectivos”.    

 

La Corte Suprema de Justicia, para implementar estas reformas emite la siguiente normativa: 

Ruta para realizar solicitudes verbales
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requerimiento

- programa la audiencia y 

comunica al solicitante en 

el mismo acto  

- Si la audiencia es  

bilateral comunica a los 

sujetos procesales.

Unidad de Atención 

al Público    

Resguarda   la 

carpeta judicial

Respuesta 

inmediata al 

usuario
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En las carpetas judiciales analizadas en los órganos especializados se estableció que la mayoría de 

comunicaciones a los sujetos procesales se realizan a través de WhatsApp y notificaciones  al casillero 

electrónico11.   

 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 

 La utilización de las tecnologías de información y comunicación (TIC), disminuye el tiempo de 
respuesta judicial a los sujetos procesales y optimiza el tiempo del asistente judicial.  

 

e) Monitoreo de las Medidas de Seguridad otorgadas a las víctimas 
 
El equipo SAI, ha implementado un control electrónico por medio de una hoja Excel, en el cual registra  las 
medidas de seguridad otorgadas a las víctimas, registrando la fecha del otorgamiento, el tipo de medida 
otorgada y fecha de vencimiento. 
 
La trabajadora social, se comunica con la víctima con la finalidad de saber si aún persisten las causas que 
motivaron el otorgamiento de la medida de seguridad, si la víctima indica que aún es necesario solicita la 
prórroga de la medida de seguridad con 5 días de antelación por medio de un oficio, en el cual se incorpora lo 
manifestado por la víctima y la trabajadora social sugiere a la Juez o Juez el tipo de medida de seguridad más 
idóneo de acuerdo a la particularidad de cada caso. 
 
El asistente de la unidad de comunicaciones y notificaciones programa la audiencia unilateral, en algunos casos 
de forma individual o múltiple.  

                                         

Acuerdo 11-2012 de fecha 15 de febrero del año 2012, que contiene el Reglamento de la Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electrónicos 

en el Organismo Judicial. En el cual se establece que pueden ser usuarios de este sistema10:  
- Personas individuales o jurídicas  
- Entidades estatales, autónomas y descentralizadas 

El Reglamento desarrolla el procedimiento administrativo que debe realizar los usuarios para su registro y se designa al Centro de Informática y 

Telecomunicaciones –CIT- como el encargado de administrar y mantener en perfecto funcionamiento el Sistema de Notificaciones Electrónicas. La 
implementación se realizará de forma gradual para cada ramo y circunscripción territorial. Sin embargo, el artículo 17 del Reglamento estableció: 
“Notificaciones electrónicas en el ramo penal. Este Reglamento no aplica, en cuanto contravenga a principios y normas, en materia procesal penal”.  
 

Por medio del Acuerdo 08-2017, de fecha 8 de febrero del año 2017; se autoriza a todos los órganos jurisdiccionales del ramo penal, para notificar de 
forma electrónica, las resoluciones emitidas dentro de los expedientes en los cuales las partes y demás sujetos procesales, se adhieran voluntariamente 
al sistema de notificación electrónica. Para el efecto se establece en el artículo 2: “Este sistema de notificaciones electrónicas se implementará de manera 
inmediata en los órganos jurisdiccionales de la región central y de forma gradual, en las demás cabeceras departamentales y demás municipios, de 

conformidad con la existencia de los mecanismos tecnológicos que permitan su debida implementación10”  
 
La Corte Suprema de Justicia, el 20 de marzo del año 2017 suscribió 2 Convenios de Cooperación Interinstitucional, uno con el Ministerio Público y con 
el Instituto de la Defensa Pública Penal, para implementar el Sistema de Notificaciones Electrónicas en Materia Penal.  Cuyo objetivo fue establecer las 

condiciones necesarias y los lineamientos de una permanente y mutua cooperación, para el desarrollo y creación de los casilleros electrónicos y de la 
logística para el adecuado funcionamiento del Sistema de Notificaciones Electrónicas en Materia Penal.10 

 
11Práctica observada en el Juzgado de Primera Instancia de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del 

Departamento de Suchitepéquez. 
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¿Qué beneficios genera esta práctica? 

 
 Se cuenta con una herramienta electrónica que permite monitorear el cumplimiento y la necesidad de 

solicitar la prórroga de la medida de seguridad dictada a favor de la víctima. 
 La víctima o los integrantes de su familia se encuentran protegidos durante el desarrollo del proceso 

penal, con la finalidad de que el agresor se abstenga de intimidar, amenazar, dañar o poner en peligro 
la vida de la mujer de cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su propiedad. 

2. Prácticas identificadas en la observación de audiencias 
 
Con la implementación de la oralidad la carga de trabajo de los jueces y juezas se desarrolla en la sala de 
audiencias, quienes ejercen la dirección de la audiencia con la finalidad de moderar las intervenciones de los 
sujetos procesales, las cuales deben ser claras, puntuales y pertinentes al caso concreto para evitar las 
dilaciones innecesarias en las audiencias. 
 

a) Conducción y concatenación de audiencias 
 
Los Jueces y juezas de los juzgados de Paz penal, aplicando el principio de independencia judicial, cuando 
llevan a cabo la audiencia de primera declaración de personas aprehendidas por delitos de violencia contra la 
mujer o violencia sexual, programan la fecha de entrega del acto conclusivo y la fecha de audiencia de etapa 
intermedia. Posteriormente se remite la carpeta judicial al  Juzgado de Primera Instancia de Delitos de Femicidio 
y otras Formas de Violencia contra la Mujer, quienes realizan la audiencia en la fecha programada12. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         

12Práctica observada en el Juzgado de Primera Instancia de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del 

Departamento de Suchitepéquez, de acuerdo a las funciones establecidas en los Manuales de Funciones Para Juzgados y Tribunales Penales. 
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Ilustración 4. Concatenación de audiencias en el Proceso Penal. 

 
 

Fuente: Elaboración propia con base al Código Procesal Penal,  Decreto 51-92 del Congreso de la República, Año 1992. 

 
 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 

 Evita la suspensión de audiencias ya que los sujetos procesales se encuentran debidamente 
notificados de la siguiente audiencia. 

 Cuando el sindicado no comparece o no justifica su inasistencia, el MP puede solicitar que se declare 
la rebeldía y como consecuencia se gira la orden de aprehensión.  

 Disminuye la carga de trabajo del asistente judicial de la unidad de comunicaciones y notificaciones, 
ya que no debe realizar las comunicaciones o notificaciones, solamente realiza los recordatorios. 

 

b) Utilización de lenguaje sencillo en las resoluciones judiciales 
Los jueces y juezas aplican el principio de sencillez al incorporar en la conducción de audiencias un lenguaje 
sencillo que permite al sindicado y a la víctima comprender los efectos y la fundamentación de las resoluciones 
en audiencia.  
 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 

 La víctima y el sindicado comprenden las razones por las cuales el juez o la jueza fundamentan su 
decisión. 

Etapa preparatoria/Audiencia inical

* Tiene por objeto resolver la

situación jurídica de la persona.

* Si emite auto de procesamiento se

señala día y hora para:

- Entrega de acto conclusivo.

- Audiencia de etapa intermedia.

Art. 81, 82, 309 CPP. 

Audiencia de etapa intermedia

Tiene por objeto brindar al juez la

oportunidad de evaluar si existe o no

fundamento para someter a una

persona a juicio oral y público, por la

probabilidad de su participación en

un hecho delictivo o para verificar la

fundamentación de otra solicitud del

Ministerio Público.

Si admite la acusación señala

audiencia de ofrecimiento de prueba

Art. 332 CPP. 

Audiencia de ofrecimiento de prueba

Tiene por objeto admitir o rechazar

los medios de prueba propuestos por

los sujetos procesales.

Señala día y hora para la celebracion

del debate oral y público.

Art. 343 CPP. 

Etapa de Juicio 

Esta etapa es considerada la etapa

principal del proceso penal, consiste

en una audiencia oral, pública y

contradictoria, donde se debaten los

fundamentos de la acusación fiscal, a

fin de determinar si se declara

fundada la pretensión punitiva del

Estado o si se absuelve al acusado.

Art. 354 CPP. 
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 Produce tutela judicial efectiva, toda vez que las partes conocen el contenido de la decisión judicial 
en el acto de audiencia. 

 

c) Utilización de biombo 
Se observó la utilización del biombo en la sala de audiencias y el acompañamiento de la psicóloga a la víctima, 
en su intervención  en el desarrollo de la audiencia. 
 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 La víctima no se siente intimidada por la presencia del agresor en la sala de la audiencia. 
 El acompañamiento de la psicóloga en el desarrollo de la audiencia  le brinda tranquilidad  y confianza 

desde una perspectiva psicosocial. 
 
 

d) Desarrollo de audiencias virtuales 
Se observó que los Jueces y Juezas, en la conducción de audiencias virtuales, cumplen con el procedimiento 
establecido en el Protocolo de audiencias virtuales, aprobado por la Corte Suprema de Justicia, al verificar la 
presencia de los sujetos procesales a la misma, solicitan el consentimiento como requisito fundamental para 
llevar a cabo de conformidad con los principios de debida diligencia, voluntariedad, buena fe y lealtad procesal. 
El asistente de la unidad de audiencias  envía el enlace con anticipación a los sujetos procesales para el 
desarrollo de la audiencia 
 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 

 Se garantiza el debido proceso 

 Evita la suspensión de audiencias,  garantizando  la prestación del servicio de justicia penal a la 
población guatemalteca de forma efectiva.  

 Optimiza el tiempo de los sujetos procesales que deben comparecer a las audiencias ya que no 
deben trasladarse a la sede del órgano jurisdiccional. 

 

e) Duración y aplazamientos del debate 
De acuerdo al análisis de expedientes realizado en los tribunales de sentencia, se estableció que los debates 
tienen una duración en promedio de tres días y los aplazamientos se realizan en su mayoría con una diferencia 
de uno o dos días13. 
 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 Se cumple con el principio de celeridad y concentración, permitiendo a los Jueces y Juezas un mejor 

análisis de los órganos de prueba incorporados en el desarrollo del juicio. 
 Duración razonable del debate 

                                         

13Práctica observada en el Tribunal de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del 

Departamento de Suchitepéquez. 
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f) Programación de audiencia de reparación digna 
 
En el análisis de expedientes se estableció que en la mayoría de los casos los sujetos procesales renuncian al 
plazo de tres días que establece la ley para programar la audiencia de reparación digna, por lo que la misma 
se señala de forma inmediata o en un plazo menor al de 3 días14.  
 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 Permite que la víctima encuentre de manera pronta las medidas de reparación digna. 

 

g) Incorporación de garantías de no repetición 
Se estableció que dentro de las medidas de reparación integral en la sentencia, se ha  incorporado a la 
sentencias como garantía de no repetición, se ha incorporado el tratamiento psicoterapéutico para él agresor15. 
 

¿Qué beneficios genera esta práctica? 
 

 Se cumple con una de las finalidades de la pena que es la rehabilitación de la persona a la sociedad. 
 Se garantiza la no repetición de los hechos de violencia sufridos por la víctima y el restablecimiento 

de sus derechos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                         

14Práctica observada en el Tribunal de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del 

Departamento de Suchitepéquez. 
15Práctica observada en el Tribunal de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual del 

Departamento de Suchitepéquez. 
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Recomendaciones a Cámara Penal 
 
Tomando en consideración que la eficiencia y eficacia de un despacho judicial, es  responsabilidad de todos 
los que intervienen en él, es posible formular las siguientes recomendaciones: 
 

 Actualizar el Manual de Procedimientos Penales, aprobado por la Corte Suprema de Justicia, mediante el 
acta 7-2014, en la cláusula número 7, el 19 de febrero del año 2014, y adecuarlo la Gestión Penal por 
Audiencias en materia de Justicia especializada de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra 
la Mujer y Violencia Sexual. 

 Socializar las prácticas identificadas en los órganos jurisdiccionales del departamento de Escuintla y 
Suchitepéquez con la finalidad mejorar:  

1. La atención a los usuarios y las usuarias del Organismo Judicial 

2. La  coordinación interna de las unidades de trabajo  del despacho judicial (secretario, unidad de 
audiencias, unidad de comunicaciones y notificaciones, unidad de audiencias y el sistema de 
atención integral a la víctima). 

3. La  separación de funciones administrativas de las jurisdiccionales. 
 

 Se sugiere incorporar una psicóloga más al equipo -SAI-, lo cual permitirá ampliar la asistencia a las 
víctimas en las audiencias, considerando que  la mayoría de debates que realizan los  Jueces y Juezas en 
los Tribunales de Sentencia Penal de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia 
Sexual, se realizan de forma unipersonal y simultánea, lo cual constituye una limitante para  brindar el 
acompañamiento  a las víctimas.  

 

 El fortalecimiento de capacidades continúas al personal que integra los órganos especializados, para 
fortalecer las capacidades en la aplicación de estándares internacionales en materia de derechos humanos 
de las mujeres, niñez y adolescencia,  reparación digna y  control de convencionalidad. 

 

 Elaborar un compendio de Acuerdos y Circulares emitidos por la Corte Suprema de Justicia, en justicia 
especializada en Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual,  
como una herramienta técnica a los auxiliares judiciales, jueces y juezas. 

 

 Proveer de recurso humano a la Unidad de Control, Seguimiento y Evaluación de los Órganos 
Especializados en Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia Contra la Mujer del Organismo Judicial, 
que permita realizar monitoreo periódicos in situ, en los órganos jurisdiccionales especializados, con la 
finalidad de identificar la atención a los y las usuarias, el cumplimiento y obstáculos en la administración de 
justicia de acuerdo al contexto de cada lugar. 


