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Programa Prevencion de la Violencia y el Delito
contra Mujeres, Niiez y Adolescencia en Guatemala

Mapeo de Actores del Municipio de Rio
Bravo, Departamento de Suchitepéquez

PROYECTO:

“Restableciendo el proyecto de vida de las mujeres, nifas, nilos y
adolescentes victimas de violencia, a través de los modelos de intervencion
en prevencion y atencion en la Costa Sur de Guatemala.
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Programa Prevencién de la Violencia y el Delito
contra Mujeres, Nilez y Adolescencia en Guatemala

Mapeo de Actores de Municipio de
Rio Bravo, Suchitepéquez

El mapeo de actores se realiza para identificar las instituciones garantes en proteccion de Nifiez
y Adolescencia presentes en municipio de Rio Bravo, departamento de Suchitepéquez. Se
determina que el municipio carece de presencia de instituciones que garanticen la proteccion
de los NNA y se tengan que trasladar al municipio de Mazatenango para continuar con los
procesos de casos denunciados, esto limita a que las personas que denuncian no puedan
bridar seguimiento a las mismas. Asi mismo se identificd que en el municipio no cuenta con
instituciones no gubernamentales.

La informacion obtenida de las diferentes instituciones nos proporciona un panorama amplio en
los mandatos legales que poseen, en velar por la protecciéon y restitucion de derechos cuando
son vulnerados, el mapeo de actores nos permite identificar quienes son las instituciones que
representan el sistema de proteccion de la nifez y adolescencia. se describe a continuacion las
instituciones entrevistadas garantes en proteccidn de la nifez y adolescencia

Tabla 1
INSTITUCIONALES GUBERNAMENTALES (dentro del Sistema local de Proteccion)

INSTITUCION SERVICIOS QUE BRINDA

Se encuentra ubicado en el municipio de Mazatenango, Departamento de
Suchitepéqgquez, cuenta con una jueza encargada de los casos de nifiez y ado-
lescencia para todos los municipios del departamento, es la entidad encargada
de conocer y dictar medidas en los asuntos de menores cuyos derechos sean
amenazados o violentados tales como: los menores abandonados, en riesgo
social, maltratados entre otros. De igual forma conoce todos los asuntos en
material de Adolescentes en conflicto con la ley penal (menores participes en
alguna accioén delictiva. Por situacion de pandemia la escuela para padres no
se encuentra operando, se estd evitando realizar reuniones y aglomeraciones
de personas en un mismo lugar, no se posee redes de derivacion municipales.

JUZGADO DE LA NI-
NEZ Y ADOLESCEN-
CIA'Y ADOLESCEN-
TES EN CONFLICTO
CON LA LEY PENAL

La fiscalia se encuentra ubicada dentro del municipio de Rio Bravo,
Suchitepéquez, cuenta con un agente fiscal, el eje central de abordaje insti-
tucional es justicia y derechos humanos, vela por el estricto cumplimiento de
MINISTERIO las leyes del pais. El fiscal comenta que las denuncias interpuestas referente a

PUBLICO situaciones de niflez y adolescencias son referidos directamente a la instancia
competente. De igual manera refiere que no pertenece a ninguna red munici-
pal de proteccidn de la niflez y adolescencia, pero le gustaria pertenecer a una
red.
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Existe una sola delegacién de PGN para todos los municipios del
departamento de Suchitepéquez, la cual se encuentra ubicada fisica-
mente en municipio de Mazatenango. Las funciones que realiza PGN
en materia de nifiez y adolescencia segun el articulo 108 de la Ley de
Proteccidon Integral de la Niflez y Adolescencia, incisos: a) representar
legalmente a nifla/as que carecen de ella, b) requerimientos por par-
te del juez competente, las investigaciones de los casos de los NNA
PGN amenazados o violentados en sus derechos, ¢) presentar la denuncia
correspondiente ante el Ministerio Publico, de los casos de los NNA
gue han sido victima de delito y que carezcan de representante legal,
d) evacuar audiencias y emitir opiniones juridicas en todos los proce-
sos judiciales, notariales y administrativos que la ley sefala, haciendo
valer derechos y garantias. Por existir una sola delegacion se identifi-
can diversas limitantes, como lo son: el recurso humano, cantidad de
casos de investigaciones y cobertura.

El municipio de Rio Bravo cuenta con una Coordinacion Técnica Admi-
nistrativa la cual cubre todas las comunidades, se encuentra ubicada
en el casco urbano, se encarga del acceso, calidad y equidad, en la
atencidn integral a la primera infancia y en todos sus niveles y modali-
dades de ensefanza-aprendizaje de la nifiez y adolescencia, asimismo
establece los medios de prevencién y seguimiento para los alumnos
con problemas de Rendimiento Académico y/o Conducta Disciplinaria.
Tiene la obligacidn de presentar las denuncias correspondientes por
algun derecho vulnerado a los nifios, niflas y adolescentes, ante Minis-
terio Publico o Procuraduria General de la Nacion.

COORDINACION
TECNICA
ADMINISTRATIVA

Se encuentra ubicado en el municipio de Mazatenango Suchitepéquez,
los servicios que presta a la poblacion son: educacion en derechos
humanos a nifez y adolescencia, se reciben denuncia de explotacion,
trata de personas, maltrato infantil, acoso sexual, explotacién laboral
entre otras desprotecciones cometidas hacia la nifiez y adolescencia
las cuales se da seguimiento al recibir la denuncia.

Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, articulo
275, algunas de las funciones son:

PROCURADURIIA |« |nvestigar toda clase de denuncias que le sean planteadas por cualquier
DERECHOS persona, sobre violaciones a los derechos humanos.

HUMANOS ¢ Recibir, analizar e investigar toda denuncia de violacién de los derechos

humanos que presenten en forma oral o escrita cualquier grupo, persona

individual o juridica.
Desarrollar un programa permanente de actividades para que exa-
minen aspectos fundamentales de los derechos humanos, se realicen
informes, compilaciones, estudios, investigaciones juridico-doctrinales,
publicaciones, campafas divulgativas y cualesquiera otras actividades
de promocion, con el propdsito de hacer conciencia en los diversos
sectores de la poblacidn

- MAPEO DE ACTORES - RiO BRAVO, SUCHITEPEQUEZ
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PROCURADURIIA
DERECHOS
HUMANOS

Se encuentra ubicado en el municipio de Mazatenango Suchitepéquez,
los servicios que presta a la poblacidn son: educacion en derechos
humanos a nifiez y adolescencia, se reciben denuncia de explotacion,
trata de personas, maltrato infantil, acoso sexual, explotacién laboral
entre otras desprotecciones cometidas hacia la nifiez y adolescencia
las cuales se da seguimiento al recibir la denuncia.

Segun la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala, articulo

275, algunas de las funciones son:

« Investigar toda clase de denuncias que le sean planteadas por cual-
quier persona, sobre violaciones a los derechos humanos.

¢ Recibir, analizar e investigar toda denuncia de violacién de los
derechos humanos que presenten en forma oral o escrita cualquier
grupo, persona individual o juridica.

Desarrollar un programa permanente de actividades para que exa-
minen aspectos fundamentales de los derechos humanos, se realicen
informes, compilaciones, estudios, investigaciones juridico-doctrinales,
publicaciones, campanas divulgativas y cualesquiera otras actividades
de promocion, con el propdsito de hacer conciencia en los diversos
sectores de la poblacién

RENAP

Se encuentra ubicado en el casco urbano en el municipio de Rio Bravo,
es una entidad auténoma, tiene a su cargo el registro de todos los
hechos y actos del estado civil de las personas, desde su nacimiento
hasta su muerte, en relacion a NNA menciona que en las comunida-
des lejanas muchos padres toman la decisidon de no inscribir al recién
nacido, porque las madres son menores de edad, pero cuando el nifio
se enferman acuden a un centro de salud para que se le brinde la aten-
cion médica necesaria, sale a relucir que este nifo no posee su acta

de nacimiento y por ende no esta registrado, el centro de salud los
envia al RENAP para que lo registren, de la misma forma sucede con

el juzgado de paz que envia a las madres para inscribir a los niflos por
medio de una orden escrita. Cuando los técnicos de la oficina identifi-
can la inscripcion de hijos nacidos en menores de edad, por mandato
legal tienen la obligacidn de presentar una denuncia a las entidades
correspondientes, (mencionan que lo realizan con la Policia Nacional
Civil y con el Ministerio Publico).

MAPEO DE ACTORES - RIO BRAVO, SUCHITEPEQUEZ “
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POLICIA
NACIONAL CIVIL

La Subestacién de la Policia Nacional Civil se encuentra ubicada en

el casco urbano, en materia de nifiez y adolescencia como mandato
legal desarrollan las actividades de: Auxiliar al Ministerio Publico en el
descubrimiento vy la verificacion de las trasgresiones y de los presuntos
responsables, trasladar las denuncias de nifiez y adolescencia al Minis-
terio Publio o a la procuraduria General de la Nacidn, asi mismo de-
muestran a través de videos y fotografias actividades realizadas como:
charlas educativas, seguimiento a menores con desnutricion y entrega
de vivieres a nifos y nifas desnutridos. Mencionan que en el municipio
existe vulneraciones de derechos como violencia Sexual y fisico hacia
la nifez y adolescencia, pero estos casos no son denunciados a las
instituciones competentes, se tiende a normalizar este tipo de vulnera-
ciones.

CENTRO DE SALUD
DE RiO BRAVO, SU-
CHITEPEQUEZ
MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA Y
ASISTENCIA SO-
CIAL -MSPAS-

El Municipio de Rio Bravo, Suchitepéquez cuenta con un Centro de
Salud, ubicado En la 4 Calle y 4 Avenida Zona 2, Cabecera Municipal,
la cual brinda servicios de prevencidn y restablecimiento de la salud

a toda la poblacién, cuando las situaciones de los pacientes son de
gravedad, se traslada en ambulancia de emergencia hacia el hospital
nacional de Mazatenango. Se identifica que en el municipio no cuenta
con atencién médica privada como clinicas o sanatorios. Cuenta con
una educadora que imparte charlas y talleres a padres y adolescentes
en gestacion sobre prevencidn de enfermedades, planificacion familiar
entre otros.

El Centro de Salud informa que existe un alto indice de desnutricién
aguda y cronica, la cual persiste por los escasos recursos econémicos
gue posee la poblacidn, en el trascurso del aflo ha habido muertes por
desnutricion en menores de 5 aflos. Segun la gravedad de las situacio-
nes de la niflez desnutrida se traslada o se monitorean desde centro
de salud, los casos de desnutricion de gravedad se trasladan a Antigua
Guatemala, al Centro de Recuperacidn Nutricional con el Hermano
Pedro o al centro de Recuperacion Nutricional que se encuentra en
Malacatan.

BOMBEROS
VOLUNTARIOS

El municipio de Rio Bravo no cuenta con estacion de bomberos muni-
cipales, al momento de encontrar con una emergencia se comunican
con los bomberos voluntarios del municipio de Tiquisate departamen-
to de Escuintla, los cuales se caracterizan con ser una entidad que
brinda servicios incondicional y ubicuo, asistiendo ante cualquier tipo
de siniestros y/o emergencias, asimismo indican que no poseen un li-
mite territorial para acudir a un llamado de auxilio, asi también mencio-
nan que los problemas de NNA gue con frecuencia atienden son: Acci-
dentes en carreteras, maltrato, adolescentes en ebriedad conduciendo
un vehiculo o motocicleta, problemas en adolescentes de drogadiccion
entre otras.

“ MAPEO DE ACTORES - RiO BRAVO, SUCHITEPEQUEZ
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Sus oficinas se encuentran ubicado en Mazatenango Suchitepéquez,
poseen programas de apoyo dirigido a nifez y adolescencia las cuales
son: bonos familia, becas sociales las cuales incluyen, beca social edu-
cacion media, beca social de educacion superior, beca social artesano
y beca social primer empleo, ayuda con bosas solidarias a niflos des-
nutricion aguda. en las comunidades del municipio de Rio Bravo existe
aun el machismo, esto hace que los padres solo envien a estudiar a

los ninos y a las nifas las dejan en casa, para que ayuden a su mama
en los oficios del hogar, estos programas exigen a las familias que se
les brinde la educacidn por igual, tanto a nifio y/o nifia, para recibir las
ayudas todos los niflos que se encuentren en la familia deben de estar
estudiando, esto impulsan a que los padres inscriban en un centro edu-
cativo a sus hijos e hijas. También mencionan que poseen becas inicial,
media y superior para las personas de escasos recursos brindando asi
todo lo necesario para sostener sus estudios.

MINISTERIO DE DE-
SARROLLO SOCIAL

El extensionista que se encuentra exclusivamente para el municipio de
Rio Bravo no posee oficina, refiere que es trabajar de campo, algunas
de las actividades que realiza en veneficio de la nifiez y adolescencia
MINISTERIO DE son: emprendimiento juvenil, en los cuales posee talleres de corte de
AGRICULTURA, cabello, depilaciones, preparacion de pasteles, huertos medicinales,
GANADERIAY hogares saludables entre otras.

ALIMENTACION
Participa con las instituciones involucradas en la tematica de Segu-
ridad Alimentaria y Nutricional en la implementaciéon de los planes
estratégicos.

MAPEO DE ACTORES - RIO BRAVO, SUCHITEPEQUEZ -
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Departamentos o secciones desde la Municipalidad

En la municipalidad de Rio Bravo Suchitepéquez se localizan una serie de departamentos y
oficinas las cuales poseen su propia funcidon y mandato legal, se describen las oficinas que
trabajan y accionan en favor de Niflez y Adolescencia, Mujeres y Adulto mayor, a continuacion,
se describen los siguientes:

INSTITUCION SERVICIOS QUE BRINDA

Trabaja con toda la poblacidon en general, realizando acciones de apoya a niflez
y adolescencia discapacitada, brindando sillas de rueda, proporciona bolsas de
viveres a la poblacidon de escasos recursos, realiza visitas domiciliarias, acom-
pafiamiento de denuncias a mujeres victimas de violencia, proporciona becas
a NNA, realiza alianzas con diversas instituciones para talleres, cursos, activi-
dades y programas sociales, de igual manera coordinan con las empresas que
se encuentran en el municipio para donaciones.

SECRETARIA DE
OBRAS SOCIALES
DE LA ESPOSA DEL
ALCALDE -SOSEA-

Una de sus funciones es apoyar a las mujeres nifiez y adolescencia en situa-
ciones de riesgo mediante la prevencion de la violencia en coordinacién con
entes especializados para la atencién de esta. Asi mismo mencionan que las
acciones realizadas desde la oficina son: atender diversas necesidades de la
poblacidon en general, realizar censo del municipio, proporcionar bolsas de
viveres a nifos con desnutricion aguda, brindar acompafamiento a casos de
nifez y adolescentes vulnerados en sus derechos, apoyo a mujeres violenta-
das, mencionan que al trasladarse a las comunidades lejanas coordinan con la

DIRECCION Policia Nacional Civil, para poder brindarles acompafiamiento, ya que algunas
MUNICIPAL DE LA | comunidades son de alto riesgo.
MUJER

Este espacio es utilizado activamente por las mujeres del Municipio de Rio Bra-
vo Suchitepéquez , las mismas, han reconocido la dificil situacién de la nifiez y
adolescencia y han realizado acciones de prevencion para beneficio de ellos y
ellas, desde sus puestos de lideresas comunitarias, han detectado situaciones
de riesgo y casos de vulneracion de derechos de los NNA y en algunos casos
han procedido a realizar las denuncias respectivas, a través de los acom-
pafamientos que les brindan a las mujeres principalmente madres de familia
en el municipio.

Se Encuentra ubicado en el casco urbano la policia municipal realiza diversas
acciones las cuales son: Patrullajes, alertas o llamadas de auxilio de la po-

POLICIA blacién, responden a casos de violencia intrafamiliar, de igual forma menciona
MUNICIPAL gue cuando existe un caso de niflez y adolescencia con alguna vulneraciéon de
derecho, juntamente con la Policia Nacional Civil realizan las acciones corre-
spondientes.

- MAPEO DE ACTORES - RiO BRAVO, SUCHITEPEQUEZ
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Otros Actores

El municipio de Rio Bravo cuenta con varias empresas a su alrededor, las cuales brindan ser-
vicios sociales al municipio en general, cabe mencionar el apoyo que brindan a programas o
proyectos en beneficio de la nifiez y la adolescencia en el municipio. de igual manera se iden-
tifica la ausencia de instituciones no gubernamentales.

EMPRESA AGRONO-
MICA

También conocida como Hawai es una fuente laboral para todos los habi-
tantes del municipio de Rio Bravo, la mayor parte del personal trabajadora es
del municipio, Aqui se procesa la nuez de macadamia y el cardamomo. Sus
exportaciones se concentran hacia Europa. La labor social que realiza hacia

la poblacion es: ayudas a escuelas en techos o escritorios, bolsas de viveres a
familias de escasos recursos, apoyan programas o proyectos en veneficio de
la nifez y adolescencia, asi mismo ayudan a la nifiez desnutrida mensualmente
brindando bolsas de viveres, forma parte de la red del COEM y COMUDE, la
cual atiende emergencia de la poblacidn, en la cual se encuentran todas las
instituciones del municipio.

EMPRESA ANTI-
GUA PROCESO

Su actividad econdmica es la producciéon y procesamiento de concentrados,
pastas, pures, jugos de frutas, frutos, vegetales etc. La mayor parte de traba-
jadores provienen del municipio de Rio Bravo y de municipios aledafos, brin-
dan servicios sociales a sus trabajadores como a la poblacién en general, brin-
dando bono escolar para hijo/a, clinica familiar para atender a miembros de la
familia de la persona laborante, asi mismo menciona que realizan donaciones
segun como sean solicitadas para ayudas a comunidades, apoyo a personas de
€scasos recursos, ayuda a escuelas con las instalaciones etc.

Registros de mapeo de actores

Juzgado de Nifez
y Adolescencia en

4a Calle, 1-90, Ma- Abogada. Claudia

1 . zatenango, Suchite- | 7872-4272 Vanessa Sacayon
Conflicto con la ley , .
péquez Ulin. (Jueza)
penal
Casco Urbano Rio Abogada. Yulia
2 Juzgado de paz Bravo, Suchitepé- 4024-3461 Rosibel Mérida Gil.

quez (Jueza)
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Procuraduria Gene-

82. Avenida y 102
Casa No. 7 “Flor del

Licda. Linda Univer-

de la Esposa del
alcalde

quez

3 ., Café” Zona 2- Maza- 78729034 so de los Angeles
ral de la Nacidn . . . ,
tenango, Suchitepé- Rivera Pérez.
quez.
Casco Urbano Rio Abogado. Edmun-
4 Ministerio Publico Bravo, Suchitepé- 2411-8181 ext 636110 | do Arias de Ledn.
quez (Agente Fiscal)
Policia Nacional 32 Av. Zona 3, Rio Jefa de Subestacion
5 Civil Bravo, Suchitepé- 5748-3560 Meibelyn Damaris
quez Saquic.
Casco Urbano Rio Doctor. Hugo Moi-
6 Centro de Salud Bravo, Suchitepé- 5555-4556 , ) 9
sés Armas.
quez
2 av. 4-5 calle zona .
7 | Bomberos Volun- |, 1.0/ icate departa- 78844696 Jefe de Servicio
tarios . Joel Alecio.
mento de Escuintla
Casco Urbano, Rio Jefe de la Policia
8 Policia Municipal Bravo, Suchitepé- 40171781 Municipal Antonio
quez Luis Portillo.
Coordinacion Tra. Calle, Tra. Aveni-
9 Tecmco Adm|n|s- da. Zona 1, Rio Bra- 5515-3670 Prof.' Er!ck Roberto
trativo, directores y . . Santis Figueroa.
vo, Suchitepéquez
docentes.
. . Casco Urbano Rio . L .
10 Registro Nacional Bravo, Suchitepé- 5859-9222 Licda. _Ye|m| Ju<~:l|th
de Personas. Magarin Hordofez.
quez
1 Mlmsterlo_de Desa- San,Antomo Suchi- 4218-6999 Licda. Lesly Flores.
rrollo Social tepéquez
Procuraduria de los Sta avenida/1 in- Lic. Felix Alejandro
12 terior O-73 zona 1 75039125 Perdomo Castane-
Derechos Humanos
Mazatenango da.
Ministerio de Agri- | Casco Urbano Rio Ingeniero. Selvin
13 cultura Ganaderia y | Bravo, Suchitepé- 59795794 Arribai Fuentes
Alimentacion quez. Extensionista Lopez.
. L . Casco Urbano Rio . .
14 D|reCC|oh Municipal Bravo, Suchitepé- 4159-9788 Dlre.ctora. Marivel
de la Mujer Mérida.
quez
f)ebcrraestasgiiglees Casco Urbano Rio Esposa del alcalde
15 Bravo, Suchitepé- 3090-5012 ’

Beatriz de Ledn.
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Otras instituciones entrevistadas

Casco urbano de
Rio Bravo, Suchite- |4052-7644
péquez.

Kildmetro 125 de la
CA-2 Carretera para

Lic. Carlos Martinez
gerente de calidad.

Empresa agronod-
mica

Embresa antiqua Tiquisate Lic. EImar Morales
2 P g Cruce Rio Bravo, 5868-7041 gerente de Adminis-
procesos . . i
Rio Bravo, Suchite- tracion.
péquez
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Juzgado de Paz

Centro de Salud

n MAPEO DE ACTORES - RiO BRAVO, SUCHITEPEQUEZ
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Juzgado de la nifiez y adolescencia / Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal
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“Restableciendo el proyecto de vida de las mujeres, nifas, ninos
y adolescentes victimas de violencia, a través de los modelos de
intervencion, atencion y prevencion de la Costa Sur de Guatemala”



