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Presentación
El presente documento contiene los módulos y ejes temáticos a ser implementados para el 
fortalecimiento de capacidades con las instituciones garantes sobre los sistemas de protección 
de la niñez y adolescencia a nivel municipal y departamental.

La identificación de las y los representantes de las instituciones garantes considerados a 
participar en el proceso de formación y capacitación se realizó con base en el Mapeo de Actores 
a nivel municipal y departamental, debido a que muchas de las instituciones cuentan con sede 
departamental y no exclusivamente para los municipios a intervenir.

Se explica el proceso metodológico con una serie de técnicas dinámicas o vivenciales, técnicas 
gráficas, espacios de reflexión y análisis, técnicas audiovisuales, entre otras.  

Como parte de la identificación de representantes de instituciones garantes, se presenta una 
tabla que contiene la cantidad de participantes convocados, la institución que representan y el 
cargo que desempeñan.

El Plan de Capacitación dirigido a instituciones garantes, conlleva una modalidad presencial una 
vez por semana, con diferentes ejes temáticos. Las sesiones están divididas en tres módulos:

El Plan de Capacitación dirigido a instituciones garantes, conlleva una modalidad presencial una 
vez por semana, con una duración de tres sesiones con diferentes ejes temáticos. Las sesiones 
están divididas en tres módulos:

Módulo 1. Protección Integral a la niñez y adolescencia: Ejes temáticos: 

Niñez sin el Cuidado de sus Progenitores
• Marco legal para el cuidado y protección de la niñez 
• Medidas de Protección para la niñez y adolescencia 

Explotación laboral Infantil que afecta a la niñez y adolescencia 
• Definición y criterios de la explotación laboral infantil
• Problemáticas que causan la explotación laboral infantil 
• Creación de Ruta de Derivación para la protección de los NNA 



Módulo 2. Conociendo más sobre la Violencia que afecta a la niñez y adolescencia 

Ejes temáticos:
• Violencia física y psicológica 
• Cómo afecta la violencia en el desarrollo de los NNA 
• Cuáles y quiénes son los factores protectores para el cuidado de la niñez 

Violencia Sexual 
• Cómo identificar la agresión sexual y como se manifiesta en NNA
• Los derechos sexuales y reproductivos y prevención de embarazos
• Construcción de la ruta de derivación para atención a casos NNA 



Objetivos

Objetivo General:

Desarrollar un proceso formativo para el fortalecimiento de los Sistemas de Protección 
de la Niñez y Adolescencia para la detección y prevención de casos en situación de 
desprotección que afectan el desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes en los 
entornos familiares, escolares y comunitarios del municipio de San Juan Sacatepéquez.

Objetivos específicos:

• Abordar las principales situaciones de desprotección que vive la niñez y la adolescencia 
del municipio de San Juan Sacatepéquez a través de un proceso formativo con 
representantes de las instituciones garantes, y actores sociales del sistema local de 
protección a la Niñez y Adolescencia.

• Diseñar las rutas de derivación de acuerdo a las cinco situaciones de desprotección 
priorizadas en el Diagnóstico de Situaciones de Desprotección de la Niñez y 
Adolescencia en el municipio para la protección pertinente. 
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Convocatoria
La convocatoria fue dirigida a las instituciones garantes identificadas y entrevistadas como 
parte del Mapeo de Actores identificado en el diagnóstico realizado con las cinco situaciones 
de desprotección. Se girará invitación para que un representante por institución u oficina 
institucional pueda asistir al proceso. 

Modalidad de la capacitación
La modalidad de la capacitación a impartirse será de forma presencial, en el lugar designado 
por el equipo facilitador del Proyecto de Fundación Sobrevivientes garantizando un espacio 
que cumpla con las medidas de bioseguridad requeridas por la pandemia de COVID-19. 

Cada módulo comprende una serie de ejes temáticos que serán abordados sujeto a cambios por 
horarios de trabajo de las y los representantes de las instituciones garantes que deben presidir 
audiencias y otras actividades de su competencia. 

Temporalidad 
Según la planificación de las actividades en el cronograma de trabajo, se tiene contemplado el 
proceso de formación de capacidades durante los meses de febrero y marzo del presente año 
2022, quedando sujeto a cambios.

Perfil de las y los participantes
La capacitación está dirigida a las y los representantes de instituciones garantes identificadas 
en el Mapeo de Actores, profesionales en los ámbitos de justicia, salud, social y el personal de 
la OMPNA.

A continuación, se presenta el listado de los participantes en el proceso de formación en los 
sistemas de protección de niñez y adolescencia.
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No. Instancia
Cantidad 

de 
personas 

Cargo que desempeña

1
Personal Municipal de San Juan  
Sacatepéquez

4
Encargada de OMPNAs, 
Discapacidad, OMJUVE y 
Concejal 3ro.

2 Organismo Judicial  1
 Jueza de Paz de San Juan Sa-
catepéquez 

3 Procuraduría General de la Nación (PGN). 1 Delegada de respuesta rápida 

4 Ministerio Público (MP) 1 Agente Fiscal

5 Policía Nacional Civil (OAV) 1 Agente de la PNC 

6 Ministerio de Salud Pública y Asistencia  
Social – MSPAS- 

3
Psicóloga y Trabajadora Social - 
Centro de Atención Permanente

7 Ministerio de Educación 2 Supervisión Departamental 

8 Secretaria Contra la Violencia Sexual y  
Explotación Trata de Personas – SVET-

1 Coordinadora del área 

9 Procuraduría de Derechos Humanos 1 Auxiliatura de la PDH 

8 Secretaria de Bienestar Social 1 Directora de Sede Guatemala 

9 Asociación EPRODEP 1  Coordinador y suplente 

10 Asociación la Alianza 1  Facilitador

11 Aldeas Infantiles SOS 1 Directora 

12 Fundación Novellla 1 Coordinador 

13 Fundación Visión Trust 1 Coordinador 

14 Asociación Niñez es Primero 1 Director 

15 Consejo Nacional de Alfabetización -CONALFA- 1 Pedagogo

Total de personas convocadas 23 personas
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Sesión 1 
Temas: 

a. Niñez sin el Cuidado de sus Progenitores
• Marco legal y situaciones de desprotección para la niñez 
• Medidas de Protección para la niñez y adolescencia 

b. Explotación laboral Infantil que afecta a la niñez y adolescencia 
• Definición y criterios de la explotación laboral infantil
• Problemáticas que causan la explotación laboral infantil 
• Creación de Ruta de Derivación para la protección de los NNA 

Módulo 1: Protección Integral de la 
Niñez y la Adolescencia

Objetivo de la 
sesión

Contenidos Marco Legal Actividades Responsables

Sensibilizar a los 
representantes de 
las instituciones 
garantes sobre las 
condiciones que 
están en riesgo 
de vivir la niñez y 
adolescencia. 

Derechos de la Niñez 
y la Adolescencia

• Ley de protección 
integral de la niñez 
y adolescencia

• Convención sobre 
los derechos del 
niño

Disertación de Abo-
gada y Notaria de 
Fundación Sobrevi-
vientes 

Licenciada Fun-
dación Sobrevi-
vientes 

Situaciones de 
Desprotección que 
sufre la Niñez y la 
Adolescencia

• Ley De Protección 
Integral De La Niñez 
Y Adolescencia

• Convención Sobre 
Los Derechos Del 
Niño

• Ley del Sistema de 
Alerta Alba Keneth 

Exposición magis-
tral sobre cada una 
de las definiciones 
de las Situaciones 
de desprotección 
y las medidas de 
protección. 

Se les entrega 
un pre- test para 
conocimiento de 
la temática previo 
al desarrollo de la 
exposición. 

Todos los 
participantes. 

Medidas de protec-
ción de la Niñez y 
adolescencia 

• Ley de Protección 
de la Niñez y Ado-
lescencia 

• Ley para prevenir 
Sancionar y Erra-
dicar la Violencia 
Intrafamiliar 

Reflexión grupal 

El rol de la familia 
y las comunidades 
para la detección y 
protección de los 
Derechos a la Niñez 
y adolescencia.

Participantes y 
facilitadora
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Identificar los cri-
terios y definicio-
nes de la explota-
ción infantil

Las causas y proble-
máticas que provo-
can la explotación 
infantil 

La edad mínima para 
el adolescente traba-
jador  

• Ley Contra la 
Violencia Sexual, 
Explotación y Trata 
de Personas 

• Convenio de la Or-
ganización Interna-
cional del Trabajo 
138. Sobre la edad 
mínima de admisión 
al trabajo. 

Desarrollo magis-
tral del tema de 
explotación laboral 
infantil 

Causas y efectos 
de la explotación 
infantil y permisos 
para los adolescen-
tes trabajadores

Secretaria Con-
tra la Violencia 
Sexual -SVET- 

Procuraduría 
de Derechos 
Humanos

Crear y construir 
rutas de deriva-
ción para la aten-
ción de los NNA

M2. Sistemas Munici-
pales de Protección 

Que es una 
OMPNA 

Se realizan dos 
grupos de traba-
jo para que cada 
uno elabore una 
ruta de derivación 
entregando un caso 
hipotético de niñez 
sin el cuidado de 
sus progenitores y 
otro de explotación 
infantil 

Al finalizar la acti-
vidad se entregará 
un post-test para 
evaluar los conoci-
mientos adquiridos.

Facilitadores y 
Participantes
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Módulo 2: Conociendo más sobre la Violencia 
que afecta a la niñez y adolescencia

Objetivo de la 
sesión

Contenidos Marco Legal Actividades Responsables

Fortalecer a los 
actores locales 
como factores de 
protección a la 
niñez y adolescen-
cia.

Conocimiento de las 
Herramientas para la 
crianza saludable y 
comunicación asertiva 

Lectura asertiva para 
el desarrollo y cono-
cimiento del marco 
legal. 

Medidas de seguri-
dad para la familia 
en casos de violencia 
intrafamiliar 

• Convención sobre 
los derechos del 
Niño

• Ley para Prevenir y 
Erradicar la Violen-
cia Intrafamiliar

• Ley del Sistema de 
Alerta Alba Keneth

• Ley Contra la 
Violencia Sexual 
Explotación y Trata 
de Personas

• Documento de 
apoyo: OPS Funda-
ción Sobrevivientes 

• Rutas Internas: 
Abordaje de Em-
barazos en Niñas 
y Adolescentes 
menores de 14 años 
de edad.

Se les pasará un 
pretest para co-
nocer los conoci-
mientos previos al 
desarrollo de los 
ejes temáticos.

Exposición ma-
gistral sobre las 
consecuencias de 
la Violencia Física y 
Psicológica en los 
Niños 

Se les hace entrega 
de documento de 
apoyo 
Instrumentos lega-
les y leyes nacio-
nales. 

Para una lectura 
rápida de artículos 
específicos para la 
atención. 

Psicóloga de 
Fundación So-
brevivientes  

Sesión 2
Ejes temáticos

c. Niñez víctima de violencia física y psicológica 
• Cómo afecta la violencia en el desarrollo de los NNA 
• Cuáles y quiénes son los factores protectores para el cuidado de la niñez 

d. Niñez víctima de violencia Sexual 
• Cómo identificar la agresión sexual y como se manifiesta en NNA
• Embarazo forzado en niñas y adolescentes y protocolo de atención
• Construcción de la ruta de derivación para atención a casos NNA
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Prevenir la violen-
cia sexual a desde 
los entornos 
sociales

Entornos donde se 
propicia la agresión 
sexual

• Ley Contra la 
Violencia Sexual, 
Explotación y Trata 
de Personas.

• Ley de Protección 
Integral de la Niñez 
y Adolescencia 

Exposición sobre 
la definición de la 
Violencia Sexual y 
las tipologías. 

Expositor a 
invitar  

Como identificar 
indicios de un NNA 
víctima de Violencia 
Sexual 

Detección de la Vio-
lencia Sexual 

Embarazos forzados y 
los derechos sexuales 
reproductivos 

Exponer sobre el 
abordaje de casos 
de abuso sexual 
y el protocolo de 
atención 

Expositor invi-
tado

Centro de Salud 
Atención Per-
manente

Crear la Ruta de 
Derivación para la 
derivación 

Validación y aproba-
ción de las Rutas de 
Derivación con las 
situaciones de des-
protección. 

Documentos de apoyo: 

• M-1 Manuel de 
Funciones de la 
OMPNA

• M-8 Rutas de Deri-
vación

• Compromiso de las 
instituciones garan-
tes en la aproba-
ción de la Ruta de 
Derivación

Presentación la 
Ruta de Derivación
 
A través de un 
flujograma que se le 
entrega a cada gru-
po para que trabaje 
un caso de violencia 
Sexual y otro de 
Violencia Física y 
Psicológica.

En Plenaria se hará 
la presentación con 
aportes de los parti-
cipantes.

Se entrega un pos 
test al finalizar el 
taller para evaluar 
los conocimientos

 Se firma acta de 
compromiso por los 
garantes.

Facilitadores
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Módulo 3: Cierre del proceso formativo a 
SMPNA en San Juan Sacatepéquez

Objetivo de la 
sesión

Contenidos Marco Legal Actividades Responsables

Fortalecer los Sis-
temas Municipales 
de Protección por 
medio del proceso 
formativo y rutas 
de derivación 

Desarrollo y conoci-
miento de la denun-
cia en caso de niñez 
desaparecida

Sistema de coordina-
ción para la protec-
ción y localización de 
la niñez.

Entrega pública del 
documento para el 
fortalecimiento de la 
OPMNA 

• M2-Definiciones de 
Desprotección que 
afectan a la niñez y 
adolescencia

• Ley De Protección 
Integral De La Ni-
ñez Y Adolescencia

• Ley del Sistema de 
Alerta Alba Keneth 

Exposición magis-
tral del funciona-
miento de Sistema 
de Alerta Alba 
Keneth

Evaluar la activi-
dad de cierre con 
un test- final del 
proceso

Entrega de reco-
nocimientos a los 
participantes del 
proceso formativo 
por autoridades 
invitadas de la mu-
nicipalidad

Expositora  
invitada

Todos los parti-
cipantes 

Facilitadora 

Sesión 3
Ejes temáticos

e. Interés Superior del Niño 
• Sistema de Alerta Alba Keneth 
• Funciones de la Alerta Alba Keneth 

f. Entrega de documento oficial de Rutas de Derivación sobre la Situaciones de 
Desprotección 

• Presentación del documento final.
• Entrega de reconocimientos
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Anexos:

 
 

 

 
EJEMPLOS DE POST- TEST DE CONOCIMIENTOS 

APLICA PARA LOS TRES MÓDULOS  
 

Nombre y apellido:  
Cargo:  
Institución:  

 
 
Objetivo:  
Medir el conocimiento adquirido durante el desarrollo de las actividades de 
formación 
 
A continuación, se le presenta una serie de cuestionamientos, resuélvelos según 
sus conocimientos y experiencia adquirida durante el desarrollo de las 
temáticas.  
 
1.) ¿Qué es lo que encontró útil acerca de los temas desarrollados para la 

protección de la Niñez y Adolescencia? 

 

 

2.) Describa lo positivo y negativo de los temas abordados: 

Positivo Negativo 

  

 

3.  Sugerencias para próximas actividades:  
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PRE TEST DE CONOCIMIENTOS - EL MÓDULO 1 
Objetivo: 
Conocer y medir el nivel de conocimiento de los participantes previo al 
desarrollo de las actividades  
 
1. ¿Mencione tres instrumentos legales que protegen a la niñez y adolescencia? 
 
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
__________________________ 
 
2.  Mencione cinco derechos que menciona la Ley de Protección Integral de la 
Niñez y    Adolescencia? 
 
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
__________________________ 
3.  Cuál es la comprensión que tiene acerca de la explotación laboral infantil. 
 
_________________________________________________________________
____________ 
 
4. Explique cuál marco de protección que tiene el adolescente trabajador 
 
_________________________________________________________________
_____________ 
 
 
5. Describa que es una situación de desprotección.  
 
_________________________________________________________________
_____________ 
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PRE TEST DE CONOCIMIENTOS - MÓDULO II  
Objetivo: Conocer y medir el nivel de conocimiento de los participantes 

previo al desarrollo de las actividades 

 

1. Indique que entiende por violencia a la niñez y adolescencia: 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

__________________________ 

 

2. Qué tipos de violencia sufren los NNA en el municipio 

 

_________________________________________________________________

_____________ 

 

3.  Mencione los tipos de violencia que se encuentran tipificados en la Ley 

PINA  

 

_________________________________________________________________

_____________ 

 

4. Mencione cuales son las consecuencias de la violencia sexual en 

adolescentes  

 

_________________________________________________________________

_____________ 

 

5.  Cuál es el protocolo para la derivación de un caso de violencia sexual  

 

_________________________________________________________________

_____________ 
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PRE TEST DE CONOCIMIENTOS - MÓDULO III 
 

Objetivo: Conocer y medir el nivel de conocimiento de los participantes 

previo al desarrollo de las actividades 

 

 

1. Menciona cómo funciona la Ley del Sistema de Alerta Alba Keneth 

________________________________________________________ 

 

2. Conoce cómo activar un caso para la localización de NNA desaparecida  

________________________________________________________ 

3. Explique que es una Ruta de Derivación y cómo funciona  

 

________________________________________________________ 
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Cronograma

ID. Actividad Días Responsable FEBRERO MARZO

a
Módulo 1: Protección integral de la niñez y 
la adolescencia

1
Equipo 

facilitador 
S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

1

• Niñez Sin el Cuidado de sus Progenito-
res

• Marco Legal y situaciones de despro-
tección de la Niñez y Adolescencia 

• Medidas de Protección para la Niñez y 
Adolescencia 

Expositor  
invitado 

2
Definición y criterios de la explotación 
laboral infantil Problemáticas y causas de la 
explotación infantil 

Equipo  
facilitador 

b
Módulo 2: Conociendo más sobre la Vio-
lencia que afecta a la Niñez y Adolescencia 

1

1

Niñez Violencia física y psicológica: 
• Como afecta la violencia en el desarro-

llo de los NNA 
• Cuáles y quiénes son los factores pro-

tectores para el cuidado de la niñez 

Equipo  
facilitador 

2

Niñez Víctima de Violencia Sexual 
• Cómo identificar la agresión sexual y 

como se manifiesta en NNA
• Los derechos sexuales y reproductivos 

y prevención de embarazos
• Construcción de la ruta de derivación 

para atención a casos NNA 

Equipo  
facilitador 

Módulo 3: Cierre de los Procesos formati-
vos de Protección a los SMPNA

1

1 Interés Superior del niño 1
Expositor  
Invitado

2 Sistema de Alerta Alba Keneth 1
Expositor  
Invitado

3 Funciones de Alerta Alba Keneth 1
 Equipo  

facilitador 

4 Clausura del proceso de formación 1
 Equipo  

facilitador 

PLAN DE CAPACITACIÓN  - SAN JUAN SACATEPÉQUEZ18



Las cantidades quedan a criterio de cada equipo facilitador

Material de apoyo
• Documento Abusos Sexuales y Embarazo forzado en Niñez y Adolescencia - Buenos Aires, 

Argentina, UNICEF 2018.

• Guía “Violencia Sexual contra los niños y las niñas. - Save the Children, España 2012.

• Documento Recopilación de Protocolos de Atención a Victimas Sobrevivientes de Violencia  
- Fundación Sobrevivientes, Guatemala 2015.
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“Restableciendo el proyecto de vida de las mujeres, niñas, niños 
y adolescentes víctimas de violencia, a través de los modelos de 

intervención, atención y prevención de la Costa Sur de Guatemala”

Programa Prevención de la Violencia y el Delito
contra Mujeres, Niñez y Adolescencia en Guatemala


