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PRESENTACION

El Programa Prevencién de la Violencia y el
Delito contra Mujeres, Nifiez y Adolescencia
en Guatemala (PREVI), tiene como propésito
incrementar la eficacia de las instituciones
responsables de preveniry sancionar la violencia
contra las mujeres y brindar atenciéon a las
victimas y sobrevivientes de violencia mediante
la prevenciéon de la violencia de género contra
las mujeres, nifiez y adolescencia, la mejora
de la atencion a las victimas sobrevivientes
de violencia de género y la reduccién de la
impunidad en delitos priorizados.

En Guatemala, el programa es implementado por
el Instituto de Estudios Comparados en Ciencias
Penales de Guatemala (ICCPG), en alianza y con
el apoyo de la Agencia Espaiiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AECID Guatemala)
y la Unién Europea (UE en Guatemala); con el fin
de generar transformaciones estructurales en las
areas de justicia y seguridad.

Através del programase desarrollan, sistematizan
e implementan acciones que, ademas de fortalecer
capacidades institucionales para incidir en la
prevencion social de la violencia basada en género,
contribuyan a la atencion y recuperacion de las
nifias, nifios, adolescentes y mujeres victimas.

Como parte de sus acciones, presenta este
diagnéstico paraconocer las rutasy mecanismos
de proteccion alos nifias, nifios y adolescentes en
el departamento de Sacatepéquez, y las formas
en las cuales se encuentran operando.
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INTRODUCCION

La violencia que afecta a la nifiez y adolescencia
aun se presenta como una constante, expresada
en las distintas formas de maltrato infantil
establecidas en la Ley de Proteccion Integral de
la Nifiez y Adolescencia (LPINA), y a través de
la comision de hechos delictivos de los cuales
son comunmente victimas, pese a existir
disposiciones legales que se orientan a la
proteccion de la nifiez y adolescencia en todos
los espacios, y que prohiben las conductas que
violentan sus derechos humanos ylaviolencia de
la cual son victimas, situaciones condicionadas
por la vision adulto-céntrica y patriarcal de la
Sociedad guatemalteca, la cual impide que las
nifias, nifios y adolescentes sean concebidos
como sujetos de derechos, percibiéndoles
aun como propiedad de los padres, quienes se
consideran con el derecho de criar a sus hijos e
hijas sin limites; lo cual incide en los niveles de
maltrato infantil.

Esta situacién demanda del Estado una adecuada
respuesta en relaciéon a la prevencién de la
violencia que afectaalanifiezyadolescencia, que
involucra la definicién de rutas y mecanismos de
proteccion eficaces, eficientes y con pertinencia
cultural los cuales garanticen que, cuando las
personasmenoresdeedadhansidovictimizadas,
el Estado brinde un tratamiento adecuado a cada
caso en concreto, asegurando especialmente
el cese de las agresiones, la restitucion de los
derechos conculcados y la responsabilizacion de
los agresores, con el fin de garantizar el interés
superior de la nifiez y adolescencia sujeta a un
procedimiento judicial de proteccién.

En atencién aello, el estudio identificalas rutasy
mecanismos de proteccion ala nifiez amenazada
o violentada en sus derechos humanos, lo que
facilita la realizacion de recomendaciones y la
definicion de estrategias de incidencia politica y
de intervencién orientadas al fortalecimiento de
los mecanismos de proteccidn.




ANTECEDENTES

En Guatemala, la mayoria de la poblacién se
integra con nifias, nifios, adolescentes y jévenes,
siendo uno de los paises a nivel latinoamericano
con un alto bono demografico, careciendo
el Estado de programas que garanticen a la
totalidad de la poblaciéon infanto-juvenil, el
acceso recursos basicos como la educacidn,
salud integral (mental y fisica), seguridad
alimentaria y nutricional, seguridad ciudadana,
vivienda y trabajo digno; situaciones que les
ubican en riesgo de ser victimas de violencia o
de involucrarse en actos violentos.

En el pais, la pobreza econémica afecta al 68.2%
de los hogares con menores de 18 afios, mientras
que la pobreza econémica extrema afecta al 29.1%;
si se toma en cuenta los hogares cuyos menores de
edad presentan la privacion de uno o dos derechos
basicos, las cifras varian, encontrandose con
privaciones el 64.6% de los hogares en pobreza,
y el 415% de los que se encuentran en pobreza
extrema, (Icefi - Unicef, 2016) situaciones no son
ajenas al departamento de Sacatepéquez, el cual
aumentd en 13 puntos porcentuales sus niveles
de pobreza entre 2006 y 2014}, pasando de un
indice de pobreza total de 33.7 a uno de 46.7, lo
cual impacta de forma determinante a la nifiez y
adolescencia. (INE, 2016)

Otro de los aspectos a resaltar, son las cifras
de victimizacién de la nifiez y adolescencia,
tanto en el ambito publico como privado, siendo
especialmente grave la violencia basada en género
y violencia sexual, asi como la que este sector
poblacional ejerce contra sus pares, la cual se ve
reflejada en las conductas y practicas tanto de
personas adultas, asi como entre menores de edad.

1 Ultimo afio en el cual se realizé la Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida (ENCOVT).

En un periodo de cinco afios?, el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses (Inacif), reporta
la evaluacion médico legal de 934 personas
menores de edad en el departamento de
Sacatepéquez, el 44.32% por lesiones y el 45.71%
por delito sexual (Inacif, 2022); por su parte, el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
(MSPAS), reporta 57 embarazos en niflas de 14
afios 0 menos en un periodo de tres afios?, y la
atencion de 372 casos de personas menores de
edad victimas de violencia sexual, (MSPAS, 2022)
cifras que ilustran la gravedad de la violencia
de la cual es victima la nifiez y adolescencia,
situaciones que motivan la elaboracién del
presente diagndstico.

2 201722021
3 2019,2020 y 2021.




CAPITULO I ,
ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1. Objetivos
del diagnastico

Para la realizacion del diagnéstico se estableci6
un objetivo general y tres objetivos especificos.

a. Objetivo general

Analizar el estado actual del Sistema
de aplicaciéon de medidas de proteccion
de la nifiez y adolescencia, asi como del
funcionamiento de las rutas de proteccion
relacionadas con la nifiez y adolescencia en
el departamento de Sacatepéquez.

b. Objetivos especificos

1. Conocer el estado actual del sistema de
proteccion a la niflez y adolescencia del
departamento de Sacatepéquez (instituciones y
aplicacion de las medidas para proteger NNA).

2. Describir las rutas de proteccion a la nifiez
y adolescencia amenazada o violada en sus
derechos, incluyendo las victimas de violencia
sexual, asi como su eficacia en el departamento
de Sacatepéquez.

3. Identificar los retos y proponer mejoras para
el sistema de proteccién alanifiez yadolescencia
en el departamento de Sacatepéquez.

El disefio y elaboracién del diagnéstico facilito:

® Conocer y describir la situacién socio-
econdmica en la cual vive y se desarrolla la

nifiez y adolescencia en el departamento de
Sacatepéquez, evidenciando las situaciones que
violentan sus derechos.

® La identificacion de aspectos sensibles a
fortalecer en las rutas de atencién como en
los mecanismos de protecciéon de la nifiez
y la adolescencia en el departamento de
Sacatepéquez.

® La elaboracién y presentacién de recomenda-
ciones tendientes al fortalecimiento del sistema.

1.2. Metodologia

a. Métodos de investigacion

Para la realizacion del diagndstico se utilizaron
los métodos juridico, deductivo, analitico,
inductivo y sintético, analitico, deductivo e
inductivoy sintético; el método juridico permitio
identificar e individualizar la normativa
aplicable en el Sistema de Proteccién de la Nifiez
y la Adolescencia, y su presentacion grafica.

El método inductivo facilitd el andlisis de las
practicas identificadas; el método deductivo y
analitico permitieron el analisis e identificacion
de la aplicaciéon de los principios y reglas
generales en materia de protecciéon a casos
concretos, y el método sintético facilité la
presentacion de la informacién y la realizacion
de conclusiones y recomendaciones.

Los andlisis y valoraciones se basaron en
informacién primaria recabada a través de
entrevistas, asi como la tabulacién, analisis e
interpretaciéon de datos obtenidos en fuentes
secundarias. De las fuentes primarias se tomoé en
cuenta la legislacién (nacional e internacional),
asi como datos contenidos en registros oficiales,
es decir, de instituciones del Estado como
instancias de la administracién de justicia a las
que accedio.




b. Técnicas de investigacion

Se utilizaron técnicas de investigacion
cuantitativa, mediante las cuales se recolectaron
y analizaron datos que pueden ser expresados
de forma numérica, y técnicas de investigacion
cualitativa, orientadas a la obtencion de
informacién relacionada con las opiniones,
actitudes y comportamientos de los actores
sociales e institucionales vinculados con el
sistema de proteccion a la nifiez y adolescencia.

La técnica de la observacion fue usada
para la elaboraciéon de las conclusiones y
recomendaciones, y las técnicas bibliografica
y documental, para la recopilacién, seleccién
y procesamiento adecuado de la informacién
contenida en los materiales de referencia
consultados para conformar la base tedrico-
conceptual de la investigacion.

c. Fases de investigacion

La investigacion se llevd a cabo en cuatro fases:
recopilacion de informacién documental,
analisis comparativo de la informacion,
entrevistas a actores clave y, sistematizacion de
la informacion.

Fase 1: Recopilacion de informacion. se
recopil6 informacién sobre los principales
indicadores de calidad de vida, lo cual
permitié evidenciar la situacién en la cual
vive y se desarrolla la nifiez y adolescencia
en el departamento; asi también, se gestion6
informaciéon de caracter puablico ante las
instituciones del sistema de administracion de
justicia, con el objetivo de conocer la respuesta
quesebrindaalaviolenciadelacual sonvictimas
las niflas, nifios y adolescentes.

Fase 2: Andlisis de informacion. con 1a
informacién recopilada v consultada, se procedid
a su ordenamiento. La informacién compilada fue
analizada, tabulada, sistematizada, interpretada y
presentada a través de esquemas, graficas y otras
herramientas metodologicas.

Fase 3: Sistematizacion de la informacion.
La informacion analizada sirvié de base para la
elaboracion del informe de investigacion, el cual
fue validado con la coordinaciéon del Programa
para la Prevencion de la Violencia y el Delito
contra Mujeres, Nifiez y Adolescencia (PREVI-
ICCPG), asi como con operadores de justicia y
organizaciones sociales, cuyas observaciones
fueron incluidas en el informe final de
diagnéstico que da cuenta de los principales
aspectos identificados y analizados.

1.3. Marco juridico

El marco juridico aplicable a la nifiez y
adolescencia, ademas de la legislacién nacional,
se encuentra integrado por el denominado
corpus juris, teniendo como eje principal el
reconocimiento de la nifiez y adolescencia como
sujetos de derecho; el cual incluye, para fines
de interpretacion, ademas de los instrumentos
generales en materia de derechos humanos, las
disposiciones comprendidas en: las declaraciones
sobre los Derechos del Nifio de 1924 y 1959, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989,
las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para
la Administracién de Justicia de Menores (Reglas
de Beijing de 1985), las Reglas sobre Medidas No
Privativas de la Libertad (Reglas de Tokio de
1990); v, las Directrices de las Naciones Unidas
para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil
(Directrices de Riad de 1990).




La Convencién sobre los Derechos del Nifio
(CDN) y la Ley de Protecciéon Integral de la Nifiez
y Adolescencia, Decreto 27-2003, en adelante
LPINA, desarrollan la doctrina de proteccion
integral, la cual prioriza la atencién de la nifiez,
la reconoce como sujetos plenos de derechos,
les asigna obligaciones atendiendo a su edad
y grado de madurez, y realiza una separacién
para la atencién especializada de nifias, nifios
y/o adolescentes cuyos derechos se encuentran
amenazados o violados, de los adolescentes que
han transgredido las leyes penales y deben ser
responsabilizados por sus actos, estableciendo
procesos y medidas diferenciadas para cada
situacién, priorizando el interés superior de la
nifiez en todas las actuaciones.

El procedimiento para la proteccion de la nifiez
y/o adolescencia amenazada o violada en sus
derechos humanos, tiene como fin garantizar el
cese de las agresiones, la responsabilizacion de
los agresores y larestitucion de derechos, siendo
aplicable siempre que los derechos humanos de
la niflez y la adolescencia reconocidos en la ley
sean amenazados o violados, si bien no tiene
un caracter penal, derivado del mismo puede
iniciarse una accion penal contra quien amenace
o violente los derechos de algun nifio, nifia o
adolescente, si el hecho es constitutivo de delito.

El proceso tiene como objetivos: (i) el cese
inmediato de la amenaza o violacién, (ii) la
restituciéon de derechos humanos amenazados
o violados, retornando estos, en la medida de lo
posible, al estado en que se encontraban antes
de la amenaza o violacion, (iii) la reparacion del
dafio causado por la violacién o amenaza, y (iv)
la responsabilizaciéon en materia penal del o los
agresores en aquellos casos donde las amenazas
o violaciones constituyan un hecho delictivo.

Para la tramitacion del proceso, la ley establece
como garantias procesales para las niiias,
nifios y/o adolescentes: (i) el ser escuchados

en su idioma materno en todas las etapas del
proceso y el tener acceso a un intérprete en
caso de necesitarlo, (ii) el permanecer en su
entorno social y familiar, a menos que esto
impida su adecuada proteccién y cuidado, (iii)
recibir acompafiamiento y asesoria de personal
especializado durante la tramitacion del proceso
y en la realizacion de audiencias, (iv) recibir
informacién claray precisa sobre lo que significa
el proceso, asi como las decisiones que se tomen,
(v) la celeridad procesal, (vi) la especializacion
de la justicia que les atienda, (vii) la privacidad
y confidencialidad de las actuaciones, asi como
la certeza de que sus datos no seran del dominio
publico, (viii) 1a no revictimizacién.

Conceptual, doctrinaria y normativamente, el
proceso se desarrolla en ocho fases claramente
diferenciadas: 1) Inicio del proceso, 2) Audiencia
de medidas cautelares, 3) Investigacion, 4)
Audiencia de conocimiento de hechos, 5)
Audiencia definitiva, 6) Control judicial de la o
las medidas impuestas, 7) Fase recursiva y, 8)
Audiencia de revisiéon de medidas.

Fase 1: Inicio del proceso. partiendo
del reconocimiento de las nifias, nifios y
adolescentes como sujetos de derechos, la ley
establece que el proceso de proteccion pueda ser
iniciado por las personas menores de edad, los
progenitores de éstas o cualquier otro integrante
de su grupo familiar; la ley también establece la
responsabilidad social colectiva de denunciar
cualquier amenaza o violaciéon a los derechos
fundamentales de la nifiez y adolescencia, lo que
se reconoce como la obligatoriedad de denuncia de
casos de maltrato. (Articulos 29, 55 y literal d) del
Articulo 78 dela LPINA) De igual forma, el Articulo
3 de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia Intrafamiliar, en adelante LVIF,
establece que cualquier persona que haya sido
victima, sin importar su edad, puede denunciar los
hechos, realizando una clasificacion amplia de las
personas facultadas para ello.




Asi también, el proceso puede ser impulsado de manera institucional, de oficio ante el conocimiento de
un hecho que amenace o viole los derechos de la nifiez y/o adolescencia, por denuncia presentada ante el
Organismo Judicial, la Procuraduria General de la Nacién o la Policia Nacional Civil, o bien por la remision
deunadenunciarealizadaante otras instituciones estatales, quienes pondran a disposicion de laautoridad
judicial la denuncia para que ordenen las Medidas de Proteccién que correspondan y que se encuentren
orientadas a la restitucion de los derechos fundamentales vulnerados; siendo prioritaria la proteccion de
las personas menores de edad en funcién de la proteccion juridica preferente de que gozan legalmente.

Iustracion 1
Inicio del proceso

Fuente: Elaboracion propia con base a lo establecido en la LPINA.

Fase 2:Audienciade medidas cautelares.
La audiencia de medidas cautelares se realiza
inmediatamente al conocer la denuncia por parte
del juez o jueza, ya sea titular de un juzgado de
paz o de un juzgado de nifiez y adolescencia; con
el objetivo decretar las medidas de proteccion
cautelar (provisional) para proteger los derechos
humanos de la nifiez y la adolescencia, y hacer
cesar las amenazas o violaciones de estos. El Juez
de Paz como el Juez de Primera Instancia de la
Nifiez y Adolescencia, tienen la facultad de dictar
medidas de proteccién en correspondencia con

los Articulos 103 y 119 de la LPINA. Las medidas
cautelares son temporales y por las caracteristicas
del proceso no se circunscriben estrictamente a
las establecidas en la Ley, es decir el Juez puede
imponer medidas que respondan de mejor manera
al caso concreto. Estas medidas de proteccion, en
cuanto al tiempo, no debieran extenderse mas alla
del tiempo que dura el proceso.




Ilustracion 2
Audiencia de medidas cautelares

Fuente: Elaboracién propia con base a lo establecido en la LPINA.

Por ley, la separaciéon de la nifla, nifio y/o
adolescente de suhogar o de su entorno familiar,
debe ser el dltimo recurso a utilizar y por el
menor tiempo posible, debiendo priorizarse la
separacion del agresor.

En aquellos casos en que a juicio del juzgador no
sea posible garantizar la integridad y seguridad
delanifia, nifio y/o adolescente con la separacion
del hogar, debe priorizarse su ubicacion en la
familia ampliada, y de no ser posible en una
familia sustituta. En aquellos casos que estos
recursos no se encuentren disponibles, se podra
dictar la colocacién provisional de la nifia, nifio
y/o adolescente en un Hogar de Proteccion y
Abrigo, para garantizar su proteccién y cuidado.

Fase 3. I“VBStigaciﬂn. La investigacién se
encuentra a cargo de la Procuraduria General
de la Nacién, a quien corresponde realizar las
diligencias que permitan recabar informacién
necesaria para resolver el caso. El juzgador
de oficio, o a peticién de alguna de las partes
procesales, puede dictar esta orden judicial
para que sea diligenciada la investigacién en
cualquier momento del Proceso. (Articulo 20 de
la LPINA).




Ilustracion 3
Investigacion

Fuente: Elaboracién propia con base a lo establecido en la LPINA.

Fase 4: Audiencia de conocimiento de los hechos. Tiene como finalidad establecer si
efectivamente existe unriesgo o unaamenazadeviolacién aun derecho humano delanifiezy/o adolescencia,
o si existe una violacion a un derecho fundamental, debiendo dictarse dentro de la misma la resolucion
judicial que corresponda para hacer cesar la amenaza, o se realice la restitucién del derecho violado.

Ilustracion 4
Audiencia de conocimiento de los hechos

Fuente: Elaboracién propia con base a lo establecido en la LPINA.




De ser posible, en la audiencia de conocimiento de los hechos, si las partes confluyen en un acuerdo sobre
la forma de restitucién de derechos, bajo la supervision del Juez y su equipo técnico multidisciplinario, el
proceso puede finalizar en esa etapa, sin necesidad de posterior audiencia, emitiéndose un auto razonado
donde se estipula el derecho amenazado o violado, su forma de restitucion, el plazo, tiempo y lugar, asi
como los mecanismos de supervision.

Fase 5: Audiencia definitiva. Tiene como fin dictar las resoluciones que hagan cesar por completo
la amenaza o violacion a los derechos de la nifia, nifio y/o adolescente, y establecer las medidas de
proteccioén que restituyan los derechos conculcados y contribuyan a que las victimas superen cualquier
secuela de victimizacion. Este tipo de audiencia se realiza en los casos de mayor impacto o donde existe
una grave violacién a un derecho humano de la nifiez y adolescencia.

Ilustracion 5
Audiencia definitiva

Fuente: Elaboracion propia con base a lo establecido en la LPINA

Fase 6: Control ]Udlﬁlal de la ejECUCiéﬂ e medidas. E1juez de Paz debe realizar el control
judicial de las medidas que impuso de forma provisional, cuando conoci6 a prevencion, para asegurarse
de que los sujetos obligados estén dando cumplimiento a lo resuelto para asegurar la restitucion de
derechos; también le corresponde supervisar la ejecucién de las Medidas Cautelares y Definitivas que
el Juez de la Nifiez y Adolescencia dicte y le sea solicitado. (literal ‘b” del Articulo 103 de la LPINA) El Juez
Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia que dict6 la resolucion final sera el encargado de velar
por su cumplimiento; para el efecto, solicitara informes cada dos meses a donde corresponda sobre el
cumplimiento de las medidas acordadas para la proteccién de la nifia, nifio o adolescente. (Articulo 124
de la LPINA)




Paralalabor de control, es posible apoyarse en Los funcionarios y empleados puiblicos de las instituciones
publicasencargadasdelaprestaciondeservicios orientadosasuperarlavulnerabilidad ylas consecuencias
de la victimizacion en los NNA, asi como el personal de centros de atencion, organizaciones sociales,
asociaciones y fundaciones y de organizaciones no gubernamentales que brindan atencién bio-psico-
social alos NNA, todos estan obligados a presentar informes evolutivos de su actuacion en la ejecucion de
las Medidas de Proteccion dictadas.

Tustracién 6
Control judicial de la ejecucion de medidas

Fuente: Elaboracion propia con base a lo establecido en la LPINA.

Fase 7: Recursos jUdiGiales. La ley establece tres tipos de recursos que se pueden interponer
durante la tramitacion del proceso: a) Revocatoria, b) Apelacion y, ¢) Ocurso de hecho.

El recurso de revocatoria busca anular las resoluciones dictadas de oficio o a instancia de parte, salvo
aquellas que ponen fin al proceso; la Apelacion, es aplicable a los autos que resuelven definitivamente el
procedimiento o que determinen la separacion de la nifia, nifio y/o adolescente de sus padres, tutores o
encargados. Y finalmente, el Ocurso de hecho que procede solamente cuando el Juez de Primera Instancia
haya negado el recurso de apelacién, interponiéndose ante la Sala de la Corte de Apelaciones de la Nifiez
y Adolescencia.




Ilustracion 7
Recursos judiciales

Flujograma del Proceso de Proteccion de Niiez y Adolescencia

Fase 7: Recursos Judiciales

P Todas las Resoluciones son Revocables de Oficio por el/la

. I =
Juzgado de 12 Instancia a Juez/a que las dicto, salvo las que ponen fin al proceso '
de Niiiez y Adolescencia bentreod .
entreo de
Dentro de las 48 horas Partes plantean Recuros las 24 horas Juez/a
de REVOCATORIA resuelve y 1
* Después de la Notificacion Art. 126 LPINA m dicta ¢ =
si de la Resolucién Resolucion
Art. 127 LPINA
Dicta Sl o Juez/a de Ny A remite las
.z (3 .
Resolucién Tramite? Actuaciones a la Salade la - -
Corte de Apelaciones de Ny A
NO Art. 128 LPINA .
I | ;Hay Fin del Si ?I JNIVA
Oposicion? Dentro de 3 - - - Proceso niega la

dias, después Senala Audiencia ‘ Apelacién
A\ 4 dela Art. 130 LPINA Palr‘te plantsara

" Notificacion de ecurso de

Fin del Partes platean | |a Resolucién 5 dias 3dias | SCAP-NyA OSCURO DE

Proceso J Recursode resuelvey HECHO
ol APELACION Se realiza Audiencia dicta Art. 131LPINA
o 4" | Art.128LPINA Art. 130 LPINA Resolucion r.
Art. 127 LPINA A
« Autos que ordenan la separacion del NNA de su grupo familiar.

« Autos que Resuelven definitivamente el Proceso. Em o

Fuente: Elaboracion propia con base a lo establecido en la LPINA.

Fase 8: Audiencia de revision de medidas. Teniendo como base que las medidas de proteccién

pueden ser sustituidas en cualquier tiempo, si alguna de las partes no esta de acuerdo con la medida podra
solicitar, por escrito, la realizacién de una audiencia de revision de medidas.

Ilustracion 8
Audiencia revision de medidas

Fuente: Elaboracién propia con base a lo establecido en la LPINA.




CAPITULO I1. CONTEXTO

La situacion en la cual vive y se desenvuelve la nifiez y adolescencia en el departamento de Sacatepéquez
se encuentra definido por las condiciones sociales y econdmicas; asi como por los hechos de violencia
y delincuencia que les afectan, asi como por la normativa aplicable para garantizar su desarrollo y
proteccion integral.

2.1. Contexto sociodemografico

Lapoblacién de Sacatepéquez se estima en 330.469 habitantes, delos cuales el 48.43%, equivalente a161.691
son hombres, y el 51.07%, equivalente a 168.778, son mujeres; (INE, 2019) Sin embargo, las proyecciones
de poblacion del Instituto Nacional de Estadistica, difieren con las publicadas por el Departamento de
Epidemiologia del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, de acuerdo a las cuales la poblaciéon
del departamento de Sacatepéquez ascendia a un total de 383.593 personas en 2019. (SIGSA - MSPAS,
2022) Las diferencias de proyeccion poblacional superan las 50 mil personas en 2019, lo cual implica
que la asignacién presupuestaria realizada en base a las cifras del Gltimo censo publicado, no seran las
adecuadas para dar cobertura a la totalidad de la poblacién del departamento.

Tabla1
Proyeccion de poblacion del departamento de Sacatepéquez para 2019

Rango etario Hombres Mujeres
0-14 53.317 50.949
15-19 19.731 19.542
20-29 37.665 38.871
30-64 69.022 74.784

65 afos o mas 9539 10.183
Total 189.264 194.329

Fuente: Elaboracion propia con base a las proyecciones de poblacién 2019 (SIGSA - MSPAS, 2022).

En relacion a la edad, el 37.41% son personas menores de 19 afios, y el 24.37% oscilan entre los 20 a 29
afios, siendo una poblacién mayoritariamente joven, lo que demanda una mayor y mejor inversion en el
desarrollo sostenido de la poblacion infanto-juvenil, asi como el disefio e implementacién de politicas
tendientes a su priorizacién y la satisfaccion de sus necesidades.




a. Pobreza

A nivel nacional, la pobreza econémica* afecta al 68.2% de los hogares con menores de 18 afios, mientras
que la pobreza econémica extremas afecta al 29.1% (Icefi - Unicef, 2016). Sin embargo, si se consideran a
aquellos hogares en los cuales las personas menores de edad que los conforman sufren de la privacion ya
sea de uno o dos derechos basicos (siendo éstos: alimentacién / nutricion, salud, educacién, acceso al agua
potable, saneamiento y vivienda) entonces las cifras varian, aumentandose de forma considerable, ya que
entonces se encuentran los hogares con privaciones en el 64.6% de los hogares en pobreza, y el 41.5% de
los que se encuentran en pobreza extrema. (Icefi - Unicef, 2016).

Tabla 2
Indicadores de pobreza multidimensional Guatemala 2011 y 2014

Fuente: Indicadores de la Pobreza Multidimensional Guatemala (2000, 2006, 2011, 2014) (PNUD, 2016).

4 Pobreza. Condicién caracterizada por una privacion severa de necesidades humanas bésicas, donde se presenta la privacion del
acceso a recursos como alimentos, agua potable, instalaciones sanitarias, salud, vivienda, educacion, asi como a la informacion.
(Coll Morales F. , 2020)

5 Pobreza extrema. Tipo de pobreza que se conoce como la condicién en la que se encuentra una familia o individuo que presenta
una serie de carencias que le impiden participar en el conjunto de actividades sociales de la comunidad. (Coll Morales F. , 2020)




El porcentaje de incidencia de pobreza en el
departamento de Sacatepéquez pasé de 42.2%
en el 2011 a 46.7% en el 2014, un incremento
de 4.5% entre ambas mediciones, y el indice
de pobreza multidimensional estimado para
el 2011 fue de 0.176, dando como resultado que
las personas multidimensionalmente pobres
experimentaban el 17.6% de privaciones;
en tanto que el IPM estimado para el 2014
fue de 0.87, a consecuencia de lo cual
las personas identificadas como pobres
multidimensionalmente experimentaban el
18.7% de privaciones ponderadas. (PNUD, 2016)

b. Escolarizacion

Para 2019, el Ministerio de Educacién estimé una
poblaciéon en edad escolar de 101.479 nifios, nifias
y adolescentes, encontrandose inscritos 73.632
estudiantes en edad, por lo que siete de cada
diez nifios de los que se encontraban inscritos,
estaban cursando el grado que les correspondia,
y un total de 19.368 se encontraban inscritos con
sobreedad. (Mineduc, 2020)

Tabla 3
Cifras de matriculacion y promocion del
departamento de Sacatepéquez 2019

o]

N
movidos

Matricula

. Promovidos
pro
I Retirados

Preprimaria 13.948 13.641 13.641 307
Primaria 46.402 45395 40.897 4498 1007
SMERRCE | 2 498 410 88 127
adultos

Basico 20.808 19.535 14.015 5520 1273
Diversifi-

11.217 10.687 8960 1727 530
cado

Fuente: Cifras de matriculaciéony promocién (Mineduc, 2020).

Sibien el 72.55% de quienes se encontraban en edad
escolar estaban inscritos en el sistema educativo
nacional, los porcentajes decrecen conforme
avanza el nivel educativo, lo cual se relaciona
intimamente con la privatizacion de la educacion.

Tabla 4
Establecimientos por nivel y sector en el
departamento de Sacatepéquez 2019

Municipal
Cooperativa

Preprimaria 313 180 130 3

Primaria 255 111 141 3

Primaria de 16 4 9 3

adultos

Basico 255 53 173 11 18
ol 179 14 145 12 8
cado

Fuente: Establecimientos por nivel y sector (Mineduc, 2020).

La privatizacion de la educacion en los niveles
basico y diversificado, implican que quienes
deseen culminar sus estudios, deberan pagar
por su educacién, en un departamento con
niveles de pobreza que afectan a mas del 40% de
la poblaci6n, ya que el 81% de la oferta educativa
en el nivel diversificado y el 67.84% en el nivel
basico es privada.

Finalmente, en el nivel de educacién superior
o educacién universitaria, se encontraban
estudiando 21.972 personas jovenes y adultas,
un 7% de la poblacion del departamento, de las
cuales19.815 que representan el 6.5%, estudiaban
una licenciatura (o grado andlogo), y 2157, el
0.7%, una maestria o doctorado. (INE, 2019).




c. Trabajo infantil y adolescente

A nivel nacional e internacional, existe una
prohibicién en relacién al trabajo de 1a poblaciéon
infantil, que para el caso guatemalteco hace
referencia a los niflos y nifias menores de 14
afiosS; en relacién a la poblacién adolescente,
la LPINA estipula diversas modalidades de
insercion laboral, siendo estas: el empleo
adolescente en el sector formal o informal
de la economia, régimen familiar de trabajo,
trabajo en aprendizaje, el trabajo como parte del
estudio en una escuela técnica, y la asistencia
a programas sociales que realicen trabajo
educativo, ya sea implementado por una entidad
estatal o no gubernamental.

Tabla s
Tasa de participacion de la poblacion de
7-17 anos ocupada por departamento

Fuente: Informe sobre Trabajo Infantil en Guatemala (INE -
Conapeti - Mintrab, 2014).

6 Véase: Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre la
edad minima de admision al Empleo, Convencién de los Derechos del Nifio,
Cédigo de Trabajo y Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

En el departamento de Sacatepéquez, el 12.1% de
los nifios nifias y adolescentes, entre los 7 y los
17 aflos, participan de actividades econdmico-
productivas. (INE - Conapeti - Mintrab, 2014)
Pese a ser un menor porcentaje que otros
departamentos a nivel nacional, existe una
preocupacioén latente, debido a que las dltimas
cifras recopiladas corresponden al afio 2014,
existiendo un crecimiento sostenido de la
poblacién por debajo de la linea de pobreza, lo
cual puede ser un indicador para asumir que los
niveles de trabajo infantil y adolescente se han
incrementado en los Gltimos cinco afios, sin que
exista un estudio que determine esta situacion.

d. Embarazo infantil y adolescente
EnGuatemala, el embarazoinfantil yadolescente
se mantiene como una constante durante los
ultimos diez afios; en 2020 se registraron un
total de 104.837 embarazos de mujeres de 19
afios o menos, de los cuales 4814 correspondian
a nifias de entre 10 a 14 aflos. En relacion al
afio 2021, se registraron un total de 99.602
embarazos de mujeres de 19 afios o menos, de los
cuales 2124 correspondian a nifias de entre 10 a
14 afios. Existe una ligera baja en las cifras (5235
embarazos menos), pese a lo cual la cantidad
de embarazos registrados de nifias de 14 afios
0 menos es preocupante, un total de 6942 nifias
embarazadas en un periodo de dos afios.

Es importante resaltar el hecho de que, el
sostener relaciones sexuales con una nifia menor
de 14 aios constituye el delito de violacién,
independientemente el consentimiento que pudo
otorgar la victima, por lo que estos casos deben
ser denunciados por los prestadores de servicios
de salud (publicos y privados) y procesados por el
sistema de proteccidn a la nifiez y adolescencia,
asi como por el sistema penal bajo el tipo penal
de violacion.

Para el caso de Sacatepéquez, en un periodo
de cinco afios, el Ministerio de Salud Publica y




Asistencia Social reporta la atencién de un total
141 niflas embarazadas (14 afios o menos), los
cuales fueron tratados como casos de violencia
sexual por la institucién, ya que estas victimas
presentaron un cuadro clinico de embarazo.

Tabla 6

Embarazos de nifias de 14 anos o menos en
Sacatepéquez 2017-2021

11 afios 1 0 0 0 0 1

12 afios 1 1 3 0 1 6

13afios 10 11 8 4 4 37

1l4afios 20 30 24 10 13 97

Total 32 42 35 14 18 141

Fuente: Elaboracion propia con datos del (MSPAS, 2022).

En relaciéon al registro de embarazos en
poblaciéon infantil, adolescente y joven, en un
periodo de dos afios el Observatorio de Salud
Sexual y Reproductiva (OSAR) se reporta un
total de 3361 embarazos en nifias y mujeres
adolescentes y jovenes de entre 10 y 19 afios. Es
importantedestacar quelascifrasdocumentadas
y presentadas por el MSPAS y el OSAR difieren
en relaciéon a las nifias embarazadas, lo cual
probablemente obedezca a que el Ministerio de
Salud reporta embarazos a consecuencia de una
violacion donde las victimas son nifias.

Tabla 7
Embarazos infantil, adolescente y joven en
Sacatepéquez 2020-2021

10 0 1
11 2

1

2 0
12 4 2 6
13 13 5 18
14 56 10 66
15 150 42 192
16 277 102 379
17 492 207 699
18 612 273 885
19 719 394 1113

Total 2326 1035 3361

Fuente: Elaboracién propia con datos del Observatorio de
Salud Reproductiva (OSAR, 2022).

e. Morbilidad infanto-juvenil

La morbilidad de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes se encuentracondicionadapor condiciones
que afectan la salud, facilmente prevenibles y
tratables, y que de haber recibido el tratamiento
médico adecuado no habrian ocasionado la
muerte de quienes las padecieron. De tal forma,
en un periodo de cinco afios, perdieron la vida
310329 nifias, nifios, adolescentes y jévenes en el
departamento de Sacatepéquez.

Tabla 8
Morbilidad infanto-juvenil Sacatepéquez
2016-2021
5 s
R B

42,188 40,985 32,473 37,979 32,484 186,109

Mujeres

29,282 28,870 22,512 24,978 18,578 124,220

Hombres

Total 71,470 69,855 54,985 62,957 51,602 310,329

Fuente: Elaboracién propia con datos de 20 Primeras Causas
de Morbilidad (SIGSA - MSPAS, 2022).




En la actualidad, se reportan mas muertes de nifias y mujeres adolescentes y jovenes, lo cual obedece a
que padecen causas de morbilidad que no afectan a los nifios y hombres adolescentes y jovenes, como lo
son las infecciones vaginales, trastornos del sistema urinario durante el embarazo, partos prematuros y
partos falsos, especialmente durante la adolescencia.

Tabla 9
Morbilidad de nifias y mujeres adolescentes y jévenes Sacatepéquez 2020

< 1 10a 15a

Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 4883 1007 1557

Infeccién Respiratoria Aguda por COVID-19 3728 113 176 232 326 656 1037 1188
Otros trastornos del sistema urinario 2823 53 226 238 168 588 838 712
Amigdalitis aguda 2678 199 706 546 257 242 373 355
Parto prematuro 2581 0 - - 23 834 1053 671
Falso trabajo de parto 1999 0 - - 16 680 834 469
CF;T;?irgao del desarrollo por desnutricién proteico 1557 711 843 3 _ _ ) _
Infeccidn de las vias genitourinarias en el embarazo 1542 0 - - 10 396 680 456
Gastritis y duodenitis 1476 2 23 59 129 271 474 518

Otras afecciones inflamatorias de la vagina y de la

1464 0 - - 34 358 613 459
vulva

Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccio- 1241 270 484 170 61 71 96 89

so

Tos 1227 139 428 213 97 76 145 129
Caries dental 1121 1 37 392 256 124 143 168
Otros trastornos de los tejidos blandos 1019 5 17 13 42 142 361 439
Infecciones agudas de las vias respiratorias superiores 1007 307 271 158 51 49 82 89
Dolor, no clasificado en otra parte 838 11 38 44 92 130 273 250
Otras deficiencias de vitaminas 664 1 9 33 52 147 210 212
Traumatismo de regiones no especificadas del cuerpo 461 10 75 58 50 95 95 78
Hipertension esencial (primaria) 88 1 1 2 1 17 32 34
Diabetes mellitus, no especificada 87 0 1 2 6 13 19 46
Total 32,484 2830 4892 2984 1967 5230 7799 6782

Fuente: Elaboracién propia con datos de 20 Primeras Causas de Morbilidad (SIGSA - MSPAS, 2022).




Otros aspectos a resaltar son las muertes ocasionadas por resfriados comunes, amigdalitis, caries dental
y diarreas, todas causas facilmente prevenibles y tratables, que mas sin embargo cobraron la vida de
miles de nifias, nifios y adolescentes.

Tabla 10
Morbilidad de nifios y hombres adolescentes y jovenes Sacatepéquez 2020

< 1 10a

Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 4013 1071 1510 740
Infeccidn Respiratoria Aguda por COVID-19 3989 133 187 233 325 696 1152 1263
Amigdalitis aguda 2119 218 817 475 201 130 156 122

Retardo del desarrollo por desnutricion

proteico caldrica 1856 879 | 977 ) ) ) ) )

Diarrea y gastroenteritis de presunto origen 1173 267 582 158 59 30 38 39

infeccioso
Tos 1027 157 452 227 85 38 36 32
Lr;f:g;:ii(c))rneis agudas de las vias respiratorias 1007 323 292 171 55 1 56 68
Caries dental 909 2 54 391 256 75 75 56
;‘:‘ZT:?;;M de regiones no especificadas 832 12 104 123 114 157 181 141
Otros trastornos del sistema urinario 455 33 120 96 60 45 52 49
Gastritis y duodenitis 445 9 16 44 60 107 108 101
Otros trastornos de los tejidos blandos 268 5 19 13 21 54 85 71
Dolor, no clasificado en otra parte 266 9 30 38 37 37 57 58
Otras deficiencias de vitaminas 128 0 14 32 20 21 28 13
Diabetes mellitus, no especificada 48 1 1 2 6 4 15 19
Hipertension esencial (primaria) 43 0 2 4 2 3 18 14
Total 18,578 3119 5177 2747 1551 1583 2209 2192

Fuente: Elaboracién propia con datos de 20 Primeras Causas de Morbilidad (SIGSA - MSPAS, 2022).




CAPITULO IV. PRINCIPALES
HALLAZGOS

Los hallazgos dentro del presente diagndstico
hansidoagrupadosentressecciones: (i) contexto
delictivo, a través del cual se documentan las
principales formas de violencia de las cuales
son victimas las nifias, nifios y adolescentes, (ii)
estado actual del sistema de proteccién, en el
que se identifican y describen las instituciones
del sistema de administraciéon de justicia con
presencia en el municipio, y (iii) las rutas y
mecanismos de proteccién implementados para
la atencién de nifas, nifios y adolescentes en el
departamento de Sacatepéquez.

4.1. Contexto delictivo

La negacién de un derecho a una nifia, nifio o
adolescente constituye un hecho de violencia,
asi como cualquier forma de maltrato y/o abu-
so, expresado en negligencia, discriminacion,
marginacion, explotacion, violencia, crueldad
y opresion.
Enestesentido,elcontextodeviolenciaqueafecta
a la nifiez y adolescencia en el departamento de
Sacatepéquez se expresa mayoritariamente a
través de delitos contra la vida, maltrato infantil
yviolencia sexual, sin excluir otros tipos penales
que les afectan.

a. Delitos contra la vida

En un periodo de cinco afios, en el departamento
de Sacatepéquez se reporta la muerte asociada
a hechos criminales de 54 niflas y mujeres
adolescentes, jovenes y adultas. En su mayoria,
las muertes fueron ocasionadas por asfixia y
por arma de fuego, reportandose la muerte de
cuatro nifias, dos de ellas de uno y tres afios
de edad, quienes fueron ahogadas, y dos de 13
afios, quienes murieron ahorcadas. En relacion
alas ocho muertes de mujeres adolescentes, una
fue estrangulada, dos fallecieron ahorcadas,

tres murieron a causa de heridas de arma de
fuego, vy una a causa de heridas producidas por
arma blanca, hechos violentos que demuestran
safia frente a personas en un estado natural de
indefension, atendiendo a su edad. (Inacif, 2022)

Tabla11

Muertes de nifias y mujeres asociadas
a hechos criminales
Sacatepéquez 2017 — 2020

Ninas 4
Mujeres 3
Adolescentes

Mujeres Jovenes 21
Mujeres Adultas 21
Total 54

# de
Causa de muerte
casos

Asfixia por suspension -

Ahorcamiento 12
Heridas por arma de fuego 19
Asfixia por estrangulacion 8
Heridas por arma blanca 4
Asfixia por sofocaciéon 2
Asfixia por sumersion 2
Total 54

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Inacif, 2022).

En relacion a los nifios y hombres adolescentes,
jovenes y adultos, para el mismo periodo se
reporta la muerte asociada a hechos criminales de
304 personas. En el caso de los nifios (11), el reporte
documenta la muerte de cinco menores de un afio,
tres delos cuales murieron asfixiados y dos a causa
de heridas ocasionadas con arma de fuego.




Los seis casos restantes que corresponden al rango etario de nifios, cinco murieron asfixiados yuno acausa
heridas ocasionadas con arma de fuego. En lo referente a los adolescentes (32), 11 murieron asfixiados y 21

a causa de heridas ocasionadas con arma de fuego.

Tabla 12
Muertes de nifios y hombres asociadas a hechos criminales
Sacatepéquez 2017 — 2021

Ninos 11

Hombres

Adolescentes 32

Hombres Jévenes 121
Hombres Adultos 140
Total 304

# de
Causa de muerte
casos

Heridas por arma de fuego 140

Asfixia por suspension -

Ahorcamiento 112
Asfixia por estrangulacion 21
Heridas por arma blanca 18
Asfixia por sofocacién 7
Asfixia por sumersion 6
Total 304

Fuente: Elaboracién propia con datos de (Inacif, 2022).

Delas 55 muertes asociadas a hechos criminales?,
en las cuales se practico un examen médico
forense a una persona menor de edad, fueron
procesadas como delitos un total de 34; y de
los casos aperturados, 30 fueron archivados,
equivalente al 88.23%. También es importante
destacar que, de los 34 casos aperturados, en
Unicamente dos se impuso una sentencia.

En relacion a las muertes de mujeres menores
de edad que fueron tipificadas como femicidios,
tres en total, fueron archivados en la institucion,

7 43 hombres y 12 mujeres.

quedando estos casos sin una adecuada
investigacion criminal y en la total impunidad,
pese a la safia con la cual fueron privadas de la
vida las victimas.

Con referencia a los hechos tipificados como
asesinato y homicidio, fueron ligadas a proceso
un total de seis personas en los afios 2019 y 2020,
habiendo sido sentenciadas dos personas en un
periodo de cinco afios.




Tabla 13
Estado de casos por delitos contra la vida cuyas
victimas son personas menores de edad
en Sacatepéquez 2017 — 2021

~N o I

Estado = S | 8

N N N

Archivado 2 1 3 2

Archivo fisico 4 0 1 0

En Investigacién 0 0 0 0

Procedimfento 0 0 0 0 1

Intermedio

Sentenciado 0 0 0 0 2 2
Archivado 0 0 5 0 0 5
Archivo fisico 0 1 3 0 0 4
Archivado 0 0 0 0 1 1
Archivo fisico 0 1 1 0 0 2
el 6 3 15 4 6 34

Fuente: Elaboracién propia con datos proporcionados por
la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Ministerio
Publico. (UIP-MP, 2022).

Las cifras presentadas, evidencian que mas del
95% de los delitos contra la vida cuyas victimas
son personas menores de edad, quedaron en la
impunidad durante los Gltimos cinco afios.

b. Maltrato infantil

De conformidad con lo establecido en el Articulo
54 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez
y Adolescencia, el Estado tiene la obligacion de
proteger a la nifiez y adolescencia. contra toda
forma de:

* Abuso fisico: que ocurre cuando una
persona que esta en una relacién de poder con
un nifio, nifia o adolescente, le inflige dafio no
accidental, provocandole lesiones internas,
externas oambas. Larelacién de poder se dacuando
existe una diferencia de fuerza, edad, conocimiento
o autoridad entre la victima y el ofensor.

e Abuso sexual: que ocurre cuando una
persona en una relaciéon de poder o confianza
involucra a un nifio, nifia o adolescente en una
actividad de contenido sexual que propicie su
victimizacion y de la que el ofensor obtiene
satisfaccion incluyéndose dentro del mismo
cualquier forma de acoso sexual.

 Descuidos o tratos negligentes: que
ocurre cuando la persona o personas que tienen
asucargo el cuidado y crianza de un nifio, nifia o
adolescente, no satisface sus necesidades basicas
de alimentacién, vestido, educacion, atencién
médica, teniendo la posibilidad de hacerlo.

o Abuso emocional: que ocurre cuando
una persona dafa la autoestima o el desarrollo
potencial de un nifio, nifia o adolescente.

En el departamento de Sacatepéquez, entre
enero 2019 y agosto 2022, se reportan un total
de 335 denuncias por el delito de maltrato contra
personas menores de edad. En relacién a los
afios 2017 y 2018, se reportan 334 denuncias (UIP
- MP, 2022), un total de 669 casos en cinco afios.




Tabla 14

Denuncias recibidas en el Ministerio Ptblico por
el delito de maltrato contra personas menores de
edad en Sacatepéquez 2020-2022

14 23 50

San Lucas Sacatepéquez 13
Antigua Guatemala 21 10 18 49
Santa Maria de Jesus 11 14 8 33
San Miguel Duefias 14 17 0 31
Ciudad Vieja 9 8 12 29
Santiago Sacatepéquez 17 5 5 27
San Juan Alotenango 16 4 6 26
Sumpango 14 7 4 25
Jocotenango 2 6 8 16
Santa Lucia Milpas Altas 4 8 1 13
San Bartolomé Milpas
Altas 2 3 5 10
Pastores 0 9 9
Santo Domingo Xenacoj 4 3 1 8
Magdalena Milpas Altas 2 SD 1 3
San Antonio Aguas
Calientes 1 2 SD 3
Santa Catarina Barahona 3 0 0 B]
Total 133 110 92 335

Fuente: Elaboracién propia con datos del Observatorio de las
Mujeres del Ministerio Publico (MP, 2022).

En estos casos, es comun que las personas
agresoras formen parte del nicleo familiar
cercano de las victimas, por lo que el rol que
juegan familiares, educadores y prestadores de
salud en la proteccion de la nifiez y adolescencia
es clave, tanto para prevenir este tipo de abusos,
asi como para denunciar y proteger a los nifios,
nifias y/o adolescentes.

Cabe destacar que, si bien existe un ntimero
considerable de denuncias, los casos que llegan a
una sentencia son pocos, por lo cual se presenta
como necesaria e importante la denuncia ante
los Juzgados de la Nifiez y Adolescencia, entes
especializados que independientemente de la
imposiciéon de una sancién penal, dotan a las
victimas de proteccion y atencién victimoldgica.

8 Enero - agosto 2022.

Entre 2019 y 2022 se impusieron a nivel nacional
26/, sentencias por delitos que afectan a nifias,
nifios y/o adolescentes; las sentencias impuestas
en 2019 corresponden al delito de maltrato contra
personas menores de edad (42 absolutorias y 148
condenatorias (INE, 2020) y, entre el 1 de abril
de 2021y 31 de marzo de 2022 fueron emitidas
74 sentencias, 634 salidas alternas (criterio
de oportunidad) y se celebraron 602 juntas
conciliatorias en relacién a delitos que afectan
a la niflez y adolescencia; de las sentencias
impuestas, ocho corresponden a delitos de
violacion o agresion sexual. (Vasquez, 2022)

En relacién al departamento de Sacatepéquez,
entre 2017 y 2021 fueron procedas 40 personas
por el delito de maltrato contra personas
menores de edad, imponiéndose 11 sentencias.

Tabla 15

Personas procesadas y sentenciadas por el delito
de maltrato en Sacatepéquez 2017-2021

Personas

S
~N
~N
(o))
8

Procesadas 16

Sentenciadas 2 2 4 3 0 11

Fuente: Elaboracién propia con datos proporcionados por
la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Ministerio
Publico. (UIP - MP, 2022).

En sumayoria, los hechos que se encuadran en el
tipo penal de maltrato contra personas menores
de edad son finalizados por otras vias, lo cual
implica que quienes agredieron a nifias, nifios y
adolescentes no recibiran una sancion penal por
los hechos.




Tabla 16
Formas de finalizacion de casos por delitos
contra personas menores de edad en
Sacatepéquez 2017-2021

Delito Estado
Archivo fisico 66 | 119 4 0 4 193
Desestimado 39 11 31 30 14 125
Maltrato | Criteriode 1 a0 | 55 | 35 19| 3 | 119
contra oportunidad
PErsonas | archivado 2 1 14 4 2 23
menores
de edad Sentencia 2 2 4130 11
Remitido a paz 1 0 2 2 0 5
Suspendido 0 2 1/0/|0 3
Total general 158 163 86 49 23 479

Fuente: Elaboracién propia con datos proporcionados por
la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Ministerio
Publico. (UIP - MP, 2022).

De los 669 casos denunciados en cinco afios,
unicamente fueron procesados 40, equivalentes
al 5.97%, en los cuales se impuso sentencia en 11,
es decir, que solo 1.64% del total de las denuncias
presentadas llegaron a sentencia, dejando en la
impunidad al 98.36% casos.

c. Violencia sexual

La violencia sexual es una de las formas de
expresion mas graves de la violencia que afecta a
lanifiez y adolescencia, siendo a suvez uno delos
delitos menos denunciado, ya que cominmente
ocurre en el ambito privado, cuyos agresores son
personas que guardan una relacién cercana con
la victima, y que se encuentran en una posicion
de poder frente a estas.

En un periodo de cinco afios, el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social reporta la atencién de
389 nifias y mujeres adolescentes, y de 70 nifios y
hombres adolescentes, un total de 459 casos.

Tabla 17
Casos de violencia sexual cuyas victimas
son nifas, ninos y/o adolescentes
Sacatepéquez 2017 — 2021

‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘
" [wa wwwewnw[e*

M|(H| M H M|(H M|H|M|H
1 afio o o 0 o o O 1 1 1 o0 3
2 afios 3 0 3 2 3 2 1 0 0 0 14
3 afios 1 2 0 o0 3 2 0 1 1 0 10
4 afios 4 1 0 0 0 2 3 1 5 0 16
5 afios 4 2 1 1 4 2 0 0 1 0 15
6 afios 3 0 2 2 5 0 3 0 4 0 19
7 afios 1 4 1 1 3 2 0 1 2 0 15
8 afios 31 2 3 8 0 3 1 4 1 26
9 afios o o0 o0 o0 2 1 2 0 4 O 9
10afios 1 0 2 1 2 2 2 1 1 0 12
llafios 1 1 2 1 2 1 3 2 3 2 18
12afies 111 1 4 1 4 1 4 1 3 1 31
13afios 9 0 14 0 14 0 11 0 8 1 57
l4afios 8 0 11 2 11 2 11 0 8 O 53
15afios 15 0 10 2 10 2 11 1 10 2 63
leéafios 20 0 9 1 9 1 15 0 4 0 59

17afios 10 0 6 1 6 1 4 1 9 1 39
Tol s4 12 67 18 86 21 74 1L 68 8 459

Fuente: Elaboracién propia con datos del (MSPAS, 2022).

La violencia sexual inicia a una temprana edad,
presentandose casos de nifios y nifias desde
un afio, cuyas victimas son mayoritariamente
mujeres. También es importante hacer notar
que mientras avanza la edad, decrece el nimero
de hombres victimas, aunque contintian
presentandose casos en ambos Sexos.




Para el mismo periodo, el Ministerio Publico
reportalarecepcion de 594 denuncias por delitos
de violencia sexual cometidos contra personas
menores de edad.

Tabla 18
Numero de denuncias por delitos de violencia
sexual cometidos contra personas menores de edad
en Sacatepéquez 2017 — 2021

Delito

Total general

Violacién 60 69 59 47 | 50 285

Agresion sexual 53 43 44 44 39 223

Violacién agravada 16 12 5 8 11 52

Agresion sexual
con agravacion 5 6 6 5 6 28
de la pena

Violacién con

circunstancias

especiales de 0 1 0 1 4 6
agravacion

Total general 134 131 114 105 110 5%

Fuente: Elaboracién propia con datos proporcionados por
la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Ministerio
Publico. (UIP-MP, 2022).

De los casos procesados, se impuso sentencia en
52, lo que equivale al 8.75% del total, el restante
(542 casos), 60.29% fueron terminados por otras
vias y 30.98% se encuentran en investigacion.

Tabla 19

Estado de casos por delitos de violencia sexual
cuyas victimas son personas menores de edad en
Sacatepéquez 2017 — 2021

Delito Estado

©
=
[
c
[
o0
©
°
[

Sentenciado 2 2 10 3 1 18

‘.§ En investigacion
f_o" / Procedimiento 2 4 16 23 31 76
S intermedio
Terminado por
otravia 56 63 33 21 18 191
_ Sentenciado 2 5 11 2 0 20
2
g En investigacion
5 / Procedimiento 0 2 11 31 30 74
B intermedio
[
erminado por
otras vias 51 36 22 11 9 129
s Sentenciado 5 0 1 0 0 6
s
Ef’ En investigacion
= / Procedimiento 0 1 1 6 10 18
8 intermedio
©
o g
= Terminados por
s
otras vias i a 3 z L =
] .
§ § Sentenciado 0 4 2 1 0 7
To
%3 En investigacion
5 / Procedimiento 0 0 2 4 6 12
25 intermedio
w ©
g5
00 i
<L Terminados por 5 2 2 0 0 9

otras vias
Sentenciado 0 0 0 0 1 9
En investigacion

/ Procedimiento 0 0 0 1 3 4
intermedio

Violacién con circun-
stancias especiales de
agravacion

Terminados por
otras vias 0 1 0 0 0 2

Total general 134 131 114 105 110 594

Fuente: Elaboracién propia con datos proporcionados por
la Unidad de Acceso a la Informacion Publica del Ministerio
Publico. (UIP-MP, 2022).




d. Casos atendidos en la jurisdiccion
especializada

Como puede apreciarse, la violencia de la cual
son victimas nifias, nifios y adolescentes es una
constante en el departamento durante los Gltimos
cinco afios, lo cual demanda del sistema de
proteccion la atencién de casos para asegurar el
cese de las agresiones, la restitucion de derechos
y la responsabilizacién de los agresores, lo cual
es independiente del procedimiento penal. De tal
forma, en un periodo de cinco afios, se reporta la
judicializacion en el sistema penal de 1297 casos en
los cuales nifias, nifios y adolescentes son victimas.

Tabla 20
Numero de denuncias por delitos cometidos
contra personas menores de edad en
Sacatepéquez 2017 — 2021

Delitos
contra la vida 15 4 6 34

[e)]
w

Maltrato
contra
personas 167 | 167 | 133 | 110 | 92 669
menores de

edad
Violencia | 1341 131 | 114 | 105 | 110 | 594
sexual
Total 307 301 262 219 208 1297
general

Fuente: Elaboracion propia.

En relacién a la justicia especializada, el Juzgado
de Primera Instancia de la Niflez y Adolescencia
aperturd 1375 casos entre 2017 y 2021. (CIDE], 2022)

Ilustracién 9

Casos iniciados para la proteccion a la
ninez y adolescencia
Sacatepéquez 2017 — 2020

Fuente: Elaboracion propiacon datos del Anuario Estadisticoy
Estadisticas Judiciales del Centro de Informacién, Desarrollo
y Estadistica (CIDEJ , 2016) (CIDE], 2017) (CIDE], 2018) (CIDE],
2019) (CIDE], 2020) y (CIDEJ, 2022).

Si bien el nimero de procesos aperturados en
la jurisdiccion especializada es mayor que los
procesos aperturados en materia penal donde
las nifias, nifios y adolescentes han sido victimas
de delitos, es importante destacar que no en
todos los casos promovidos en la jurisdiccion
especializada se realiza la certificacién de lo
conducente al ramo penal.

La certificacion de lo conducente al ramo penal,
ocurre comunmente cuando se impone una
sentencia que declara la violacién a un derecho
humano, y esta violacién es constitutiva de un
hecho delictivo. Entre 2017 y 2021 se impusieron
un total de 74 sentencias que pusieron fin a igual
nimero de procesos de proteccion.




e. Medidas cautelares de proteccion

Como mecanismo de proteccion a la nifiez
y adolescencia amenazada o violada en sus
derechos humanos, la Ley de Proteccién Integral
de la Nifiez y Adolescencia contempla una serie
de medidas que pueden ser impuestas por la
autoridad judicial con el fin de garantizar el
bienestar fisico y mental de la nifia, nifio o
adolescente victima, y de esta forma asegurar
el cese de las agresiones. Estas medidas
se encuentran contenidas en los Articulos
112, 114 y 115 de la LPINA, las cuales pueden
adoptarse de manera separada o conjunta,
asi como ser sustituidas en cualquier tiempo,

debiendo priorizarse las que tengan por objeto
el fortalecimiento de los vinculos familiares
y comunitarios, observando el respeto a la
identidad personal y cultural.

En el departamento de Sacatepéquez, en un
periodo de cinco afios (2017-2021) a través de
los Juzgados de Paz fueron impuestas un total
de 775 medidas de proteccion, de las cuales
528 que representan el 68.13%, implicaron la
separacion de la nifia, nifio o adolescente de su
nicleo familiar, no habiendo sido reportado por
el Sistema de Gestion de Tribunales, el retiro del
agresor como medida cautelar contemplada en
el Articulo 115 de la LPINA. (CIDEJ, 2022)

Tabla 21
Medidas de Proteccion dictadas por los Juzgados
de Paz de Sacatepéquez 2017-2021

Medida de Proteccion

2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Total %

g) Colocacién provisional en familia sustituta. 67 78 80 70 57 352 45.42
b) Declaracién de responsabilidad a padres, tutores o responsables. 15 25 34 20 64 158 20.4
h) Abrigo temporal en entidad publica o privada. 33 20 36 22 22 133 17.16
j) Familia Ampliada. 0 0 0 0 43 43 5.55
e) Ordenar tratamiento médico, psicolégico o psiquidtrico. 5 3 3 1 14 26 3.35
i) En caso de delito o falta cometido por adulto 6 2 2 9 7 26 3.35
a) Amonestacién verbal o escrita a responsable de violacién. 9 5 1 2 1 18 2.32
d) Ordenar la matricula en establecimientos oficiales de ensefianza. 0 1 4 1 6 12 1.55
c) Remision de la familia a programas oficiales de auxilio y apoyo. 0 0 1 1 4 6 0.77
f) Orde_r)ar inclusién de padres en programas oficiales-comunitarios 1 1 0.13
de auxilio.

Total 135 134 161 127 218 775 100

Fuente: Elaboracién propia con datos del Centro de Informacién, Desarrollo y
Estadistica Judicial (CIDE], 2022).




Si bien la institucionalizacién representa el
555% de las medidas aplicadas, la colocacion
provisional familia sustituta y la utilizacion de
familia ampliada suman el 50.97% de las medidas
utilizadas, por lo que en la mayoria de los casos
ingresados a través de Juzgado de Paz, las
medidas de proteccion aplicadas implican que la
nifia, nifio o adolescente es privado de su entorno
familiar para garantizar su vida e integridad
fisica y mental, asi como el cese de las agresiones.

En un periodo de cinco afios, solo en un caso
se ordend a los padres, tutores o responsables,
su participacion en programas oficiales o
comunitarios de auxilio, cuando es evidente la
gravedad de los casos, debido a que ameritaron
retirar a la victima del hogar para garantizar

su vida e integridad fisica y mental, medida
que idealmente debiera ser acompafiada de
procesos de atencién y tratamiento para los
agresores, y asi garantizar que, cuando la nifia,
nifio o adolescente sea reintegrado a su hogar,
sea posible asegurar su bienestar, si es que
al finalizar el proceso la victima retorna a su
nucleo familiar primario.

Enrelacionalasmedidasimpuestas porelJuzgado
de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia
y Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal,
el Sistema de Gestién de Tribunales reporta la
imposicion de 204 medidas de proteccién; sin
embargo, no es posible hacer una revision de las
medidas impuestas, debido a que en 186 casos, no
indica el tipo de medida impuesta.

Tabla 22
Medidas de Proteccion dictadas por el Juzgados de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia
y Adolescentes en Conflicto con la ley Penal Sacatepéquez en 2021

Medida de Proteccion 2021

NO INDICA 186
OTRAS 7
Colocacioén provisional del nifio, nifia o adolescente en familia ampliada 5
Abrigo provisional y excepcional del nifio, nifia o adolescente en entidad publica 2
En caso de delito o falta cometido por adulto o adolescente, certificar lo conducente 1
En caso de delito o falta cometido por adulto o adolescente, certificar lo conducente 1
Tratamiento psicoldgico en internamiento en hospital o tratamiento ambulatorio 1
Separacién de la victima de su nucleo familiar 1
Total 204

Fuente: Elaboracion propia con datos del Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial (CIDEJ, 2022).




Tabla 23
Casos tramitados y resueltos en el Juzgado
de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia
de Sacatepéquez 2016 — 2021

Audiencias
celebradas
Resoluciones
Sentencias
Terminados por
otras vias
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2017 206 536 | 1487 | 44 @ 472

2018 246 543 1243 17 108

2019 293 746 | 1252 | 10 12

2020 225 230 1281 3 0

2021 405 614 | 1626 | SD SD

Total 1375 2669 6889 74 592

Fuente: Elaboracion propiacon datos del Anuario Estadisticoy
Estadisticas Judiciales del Centro de Informacién, Desarrollo
y Estadistica (CIDEJ , 2016) (CIDE], 2017) (CIDE], 2018) (CIDE],
2019) (CIDE], 2020) y (CIDE], 2022).

En elmismo sentido, también esimportante hacer
notar que no todos los casos denunciados ante
el sistema de justicia penal, cuyas victimas son
personas menores de edad, se encuentran sujetos
a un proceso de proteccion en la jurisdiccion
especializada de nifiez y adolescencia.

4.2. Estado actual del
sistema de proteccion

ElSistemade ProteccidonalaNifiezy Adolescencia
se encuentra integrado por las instituciones que
intervienen en la tramitacién de los procesos
judiciales de proteccion, asi como por aquellas
que de una u otra forma brindan a las niflas,
nifios y/o adolescentes.

a. Juzgado de Primera Instancia de
la Ninez y Adolescencia Amenazada o
Violada en sus Derechos Humanos y
de Adolescentes en Conflicto con la
Ley Penal

Eneldepartamentoseinstitucionalizéeljuzgado
especializado en el afio 2014, diez afios después
de la entrada en vigencia de la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia. El juzgado
tiene cobertura a nivel departamental, debiendo
conocer, tramitar y resolver aquellos hechos o
casos remitidos, denunciados o conocidos de
oficio, que constituyan una amenaza o violacion
a los derechos de la nifiez y adolescencia y que,
a través de una resolucién judicial, ordenen
la restitucién el derecho violado y/o cese la
amenaza o violacién al mismo.

También debe conocer, tramitar y resolver
todas aquellas conductas que violen la ley
penal, atribuibles a los nifios o nifias menores
de trece (13) afos, dictando las medidas de
protecciéon adecuadas que, en ninguin caso,
podran ser de privacion de libertad. En relacion
a los adolescentes en conflicto con la ley penal,
debe conocer, tramitar y resolver, aquellas
conductas que violen la ley penal, atribuibles a
los adolescentes.




b. Procuraduria General
de la Nacion (PGN)

La Procuraduria General de la Nacion cuenta
con una Delegacién Regional instalada en el
municipio de Antigua Guatemala, con cobertura
a nivel departamental. La Delegacion Regional
de PGN, al igual que otras delegaciones, se
integra con un Area de Nifiez y Adolescencia,
con un equipo multidisciplinario que brinda
servicios de apoyo alas acciones de investigacion
y representacion para la defensa de los derechos
de la nifiez y adolescencia, mismo que rige sus
funciones de conformidad con lo establecido
en el Reglamento de la Procuraduria de la
Nifiez y Adolescencia (Acuerdo PGN 056-2018)
y el Manual de Normas y Procedimientos de las
Delegaciones Regionales. (PGN, 2021)

Los delegados departamentales y el personal
técnico asignado, deben velar porque en todas
las actuaciones que involucren nifias, nifios
y/o adolescentes, se ejerza una adecuada y
oportuna representacion para la defensa y
proteccion de derechos, privilegiando siempre
el interés superior de la nifia, nifio o adolescente
representado, propiciando el libre y pleno
ejercicioydisfrute de sus derechos, en suentorno
familiar y comunitario, adoptando las medidas
necesarias para su cumplimiento efectivo.

c. Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia de la Repiiblica

La Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia de la Reptblica (SBS), por mandato
legal, es la autoridad competente y responsable
de llevar a cabo todas las acciones relativas al
cumplimiento de las medidas y sanciones de
proteccion. (Articulo 259 de la LPINA).

Para dar cumplimiento de su mandato, la SBS
cuenta con una delegaciéon departamental, a
través delacual sebrindaatencionyseguimiento
a los casos remitidos para el cumplimiento de
medidas y sanciones de proteccion, asi como
de sanciones socio-educativas a ejecutarse
en libertad, impuestas a adolescentes en
conflicto con la ley penal en el departamento de
Sacatepéquez.

d. Juzgados de Paz

Los Juzgados de Paz, en materia de proteccion
a la niflez y adolescencia, deben conocer y
resolver las solicitudes de medidas cautelares
que sean necesarias para el cese de la amenaza
o violacién de un derecho humano de la nifiez
y adolescencia, pudiendo dictar las medidas
establecidas en las literales e), g), h), e i) del
Articulo 112 y la contemplada en el Articulo 115
de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y
Adolescencia. Asi mismo, deben supervisar la
ejecucion de las medidas cautelares y definitivas
que el Juez de la Nifiez y Adolescencia dicte y asi
le sea solicitado.

En cada uno de los municipios del departamento
de Sacatepéquez se encuentra instalado un
Juzgado de Paz, los cuales son competentes para
conocer en prevencion de casos de nifias, nifios
y/o adolescentes victimas.

Sin embargo, en el departamento Unicamente
se encuentra institucionalizado un Juzgado de
Paz Penal de Turno, por lo que aquellos casos
ocurridos en fin de semana o durante horarios
inhabiles deberan ser trasladados a la cabecera
departamental desdelosmunicipios de ocurrencia.




e. Ministerio Publico

El departamento cuenta con una Fiscalia de la
Mujer, asi como con Fiscalias Municipales, que
atienden y recepcionan todos aquellos casos
cuyas victimas son menores de edad, y dan
tramite alos procesos remitidos por los Juzgados
de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia,
en los cuales ha sido certificado lo conducente a
los agresores de nifias, nifios y/o adolescentes,
cuando sus acciones se encuadran en un tipo
penal vigente.

Es a través del Ministerio Publico, en especifico
delaFiscalia contrala Mujer, donde se datramite
y seguimiento a los casos de violencia sexual
contra niflas, nifios y/o adolescentes.

f. Policia Nacional Civil

La Policia Nacional Civil (PNC) cuenta con la
Comisaria 74 con sede en la Antigua Guatemala,
la cual da cobertura al departamento; asi
también, cuenta con subestaciones ubicadas
en: (i) San Lucas Sacatepéquez, (ii) Santiago
Sacatepéquez, (iii) Magdalena Milpas Altas, (iv)
San Bartolomé Milpas Altas (v) Sumpango, (vi)
Santa Lucia Milpas Altas, (vii) Santo Domingo
Xenacoj y (viii) San Miguel Duefias (ix) San
Juan Alotenango, (x) Santa Maria de Jesus, (xi)
Ciudad Vieja, (xii) Jocotenango, (xiii) Pastores,
(xiv) San Antonio Aguas Calientes y (xv) Santa
Catarina Barahona.

De tal forma, Organismo Judicial (OJ), Ministerio
Publico y Policia Nacional Civil cuentan con
presencia institucional en cada uno de los
municipios del departamento de Guatemala.

g. Direccion Municipal de la Mujer
y Oficina Municipal de la Nifez
y Adolescencia

La Direccién Municipal de la Mujer (DMM) y la
Oficina Municipal de la Nifiez y Adolescencia
(OMNA), juegan un papel fundamental en la
atenciéon de nifias, nifios y/o adolescentes
que han sido victimas de violencia, asi como
de mujeres victimas y sobrevivientes de
violencia, iniciando a constituirse como parte
del sistema de atencion victimolégica para la
restitucion de derechos.

Cada una de las municipalidades de los
municipios del departamento, cuenta con una
DMM y una OMNA, las cuales basan su actuacion
en relacion a la prevencion de la violencia y la
atencion de las victimas, en lo establecido en
el eje de erradicacién de la violencia contra la
mujer de la Politica Nacional de Promocién y
Desarrollo Integral de las Mujeres y Plan de
Equidad de Oportunidades 2008-2023.

Enelmismosentido,laHojade Rutade Proteccion
Social a Victimas y Sobrevivientes de Violencia
contra la Mujer (Seprem, 2022), establece que
las municipalidades tienen una responsabilidad
en el disefio de intervenciones de proteccion
social a mujeres sobrevivientes de VCM, siendo
competencia de los gobiernos locales la creacion
de programas de atencién victimoldégica y
de restitucion de derechos, en el marco de la
descentralizacion en la prestacion de servicios
publicos, por lo que deben ser incorporados a
los ejercicios de planificacién, programacion,
presupuesto e inversion a este nivel.

La creacion de politicas y programas a nivel
municipal para la atencién victimolégica y la
restitucion de derechos, se fundamentan a su
vez en lo establecido en el Articulo 96 Bis del
Codigo Municipal, el cual institucionaliza las




Direcciones Municipales de la Mujer (DMM),
cuerpo legal que les asigna la funciéon de
crear estos programas a nivel municipal en
cumplimiento a las disposiciones contenidas en
la Politica Nacional de Promocién y Desarrollo
Integral de las Mujeres y Plan de Equidad de
Oportunidades 2008-2023.

A la fecha, las DMM se encuentran articulando
esfuerzos con el Programa para la Prevencion
de la Violencia y el Delito contra Mujeres,
Niflez y Adolescencia (PREVI) y la Unidad de
Prevencién Comunitaria de la Violencia (UPCV)
del Ministerio de Gobernacion (Mingob) para la
creacién de Planes Comunitarios de Prevencion
delaViolenciay el Delito con Enfoque de Género;
y en relacion a la atenciéon victimoldgica,
destaca la experiencia de la DMM de San Lucas
Sacatepéquez, de la cual depende la Oficina de
Atencion a la Victima a nivel municipal, la cual
atiende a victimas y agresores remitidos por
Juzgado, en cumplimiento a sus funciones.

En lo referente a las Oficinas Municipales de
la Nifiez y Adolescencia, estas se encuentran
estructuradas dentro de las municipalidades,
aunque con distintas denominaciones como
ocurre enla Antigua Guatemala y en San Antonio
Aguas Calientes, donde se han creado con el
nombre de Oficinas Municipales de la Juventud.
En la cabecera departamental, esta depende
jerarquicamente de la Oficina de Integracion
Social de la Secretaria de Desarrollo Social; en
Santa Catarina Barahona se denomina Oficina
Municipal de la Juventud y el Deporte, y en los
municipios de Jocotenango, Santa Maria de
Jests, Sumpango, Pastores y Santa Lucia Milpas
Altas, las Oficinas Municipales de la Nifiez y la
Adolescencia dependen jerarquicamente de la
Direccién Municipal de la Mujer.

Sin embargo, es importante hacer notar que
la Ley de Proteccidon Integral de la Nifiez y
Adolescencia crea las Comisiones Municipales

de la Nifiez y Adolescencia, con el objetivo de
disefiar las politicas de proteccion integral a
nivel municipal, mismas que enlaactualidad no
se encuentran integradas en el departamento
de Sacatepéquez.

h. Actores sociales

En el departamento de Sacatepéquez se ha
integradounaRed Interinstitucional de Derivacién
y Atencion a la Victima (RIDAV), la cual se integra
con instituciones gubernamentales, autoridades
localesyorganizacionessociales,cuyofinprincipal
es la coordinacion de acciones para la adecuada
atencion y ubicacién en recursos comunitarios, de
aquellas nifias, nifios, adolescentes y mujeres que
requieran atencion victimoldgica.

La red articulada facilita la atencion de nifias,
nifios, adolescentes y mujeres, a través de su
ubicacion y atencidén en recursos comunitarios
y estatales, lo cual favorece la restitucion de
derechos. Enlamisma participan representantes
de las municipalidades, a través de la Direccion
Municipal de la Mujer y la Oficina Municipal dela
Nifiez y Adolescencia.

Dentro de las organizaciones sociales que
integranlared es posible mencionaa: Asociacion
Nuestros Ahijados, Casa Destino, Amor de
Paricia, Shalon, Hospicio San José, Hogar de la
Esperanza, El Refugio de la Nifiez, Asociacion
Esperanza y Futuro, Centro Comunitario de
Atencién Psicolégica Integral, asi como las
instituciones que integran el sistema y que han
sido descritas en este apartado.

Eltrabajoarticuladoenred, permitelaatencion
psicolégica, familiar y social de niiias, nifios
y/o adolescentes y sus familias, contribuyendo
de esta forma a la implementacion de procesos
de proteccion.




4.3. Rutas y mecanismos
de proteccion

Al momento de la realizacién del diagnéstico,
se identifican cinco rutas de proteccién a la
nifiez y adolescencia amenazada o violada en
sus derechos humanos en el departamento de
Sacatepéquez, las cuales son implementadas en
distintos niveles por las instituciones estatales
con presencia en el departamento, asi como por
las organizaciones de sociedad civil.

a. Ruta social

La ruta social, que es de caracter preventivo
y de atencidon a casos no judicializados, es
implementada por las organizaciones de
sociedad civil con presencia en el departamento,
asi como por las Direcciones Municipales de
la Mujer y Oficinas Municipales de la Nifiez y
Adolescencia, quienes a través de sus acciones
atiendenanifias, nifiosy/oadolescentesenriesgo
de ser victimas de violencia, o de involucrarse en
actos violentos.

Através de sus acciones, las distintas organizaciones
realizan un trabajo de abordaje, atenciéon y
seguimientodecasos,enconsonanciaasunaturaleza
social, realizando una atencién coordinada y de
manera conjunta a través de las acciones definidas
e implementadas por la Red Interinstitucional de
Derivacion y Atencion a la Victima.

Las distintas organizaciones, municipalidades
e instituciones de gobierno, brindan servicios
de atencién y cuidado, sin que ello implique
que las personas beneficiarias de la atencion se
encuentren sujetas a un proceso judicial.

Tabla 24
Prestadoras de servicios especializados de
abrigo provisional

Edades ‘ Instituciones / Organizaciones

Nuestros Ahijados

0-3 Casa Destino
anos Amor de Paricia
Shalon
Ana Vitiello
0-13 Hospicio San José
afios Hogar de la Esperanza

Hogar Nido, Jesus Nifio

Secretaria de Bienestar Social
0-13 . -

Refugio de la Nifiez
afios o

Asociacion Esperanza y Futuro

Fuente: Elaboracion propia con base a visitas y entrevistas.

Hospicio de San José atiende y alberga a nifias,
nifios, adolescentes y personas adultas viviendo
conelvirusde Inmunodeficiencia Humana (VIH);
el Hogar de la Esperanza abriga a nifios y nifias
con discapacidades, la Asociacion El Refugio de
la Nifiez atiende a NNA victimas de violencia
sexual y maltrato, y la Asociaciéon Esperanza y
Futuro, ubicada en Santo Tomas Milpas Altas,
abriga a adolescentes embarazadas.

En relacion a la atencién de madres y padres
de familia, en el departamento se brinda el
servicio de orientacion y acompafiamiento
a la maternidad y paternidad responsable,
especialmente en casos donde las nifas, nifios
y/o adolescentes se encuentren en riesgo de
violencia o de abandono.




Tabla 25
Servicios especializados para atencion, apoyo y
orientacion a madres y padres

Instituciones / Organizaciones

e Secretaria de Bienestar Social

e Pedagogia del Juzgado de Ninez y
Adolescencia

e Centro Comunitario de Atencidn
Psicoldgica Integral (Municipalidad)

e Asociacién Nuestros Ahijados

e OMPNA de San Lucas Sacatepéquez

e OMPNA de Ciudad Vieja

e OMPNA de Santa Lucia Milpas Altas

e Centro de Atencidn Psicolégico Integral
(CAPI)

Fuente: Elaboracién propia con base a visitas y entrevistas.

Las organizaciones e instituciones realizan un
trabajo de abordaje y atenciéon a madres y padres
de familia, brindandoles su apoyo en la crianza
y guia de sus hijas e hijos. En ocasiones este
trabajo cuenta con el apoyo y colaboracion en
aspectos especificos, ya sea por la SBS y/o por el
Juzgado paraimplementar la Escuela de Padres a
través de las municipalidades del departamento
de Sacatepéquez.

Tabla 26
Prestadoras de servicios especializado
de atencidn psicoldgica

Instituciones / Organizaciones

e  Secretaria de Bienestar Social

e  Centro de Atencidn Psicolégico Integral
(CAPI)

e  Hospital Nacional Pedro de Betancourt

e  Asociacion Nuestros Ahijados

Municipalidades del Departamento

de Sacatepéquez

e  Municipalidad de Antigua Guatemala

e  Municipalidad de Ciudad Vieja

e Municipalidad de San Lucas Sacatepéquez
e  Municipalidad de San Miguel Duefias

e  Municipalidad de Santa Lucia Milpas Altas

e  Municipalidad de Santa Maria de Jesus

Fuente: Elaboracion propia con base a visitas y entrevistas.

A excepcion del Centro de Atencion Psicologica
Integral (CAPI), que brinda servicios a bajo costo,
la atencion psicoldgica es gratuita. En el caso de la
municipalidad de Antigua Guatemala, la atencién
es brindada a través de estudiantes universitarios
como parte del ejercicio profesional supervisado
(EPS).

El Club Madres Adolescentes es apoyado Vy
promovidoporlaProcuraduriaGeneraldelaNacion,
paraabordarlostemas de maternidad responsabley
salud sexual y reproductiva. En algunos municipios
del departamento de Sacatepéquez, no en todos, los
Centros de Salud pertenecientes al primer nivel de
atencion brindan informacién a sus poblaciones en
temas de salud reproductiva.




La Asociacién Pro-Bienestar de la Familia
(Aprofam) brinda servicios integrales de salud, con
énfasis en la salud sexual y reproductiva, también
cuenta con programas de educacién sexual y apoyo
a la planificacién familiar. Sin embargo, no forma
parte delared.

En relacion a las municipalidades, es importante
resaltar que estas cuentan con sus propias redes
y apoyos a nivel local, brindando atencion,
apoyo, capacitacion y seguimiento a grupos de
mujeres organizadas, asi como a grupos juveniles,
destacando dentro de sus acciones la atencién
victimoldgica que realizan, en algunos casos por
referenciadelosjuzgados competentes, brindando
atencion tanto a victimas como a victimarios.

Tabla 27
Prestadoras de servicios especializados
en salud y educacion

Instituciones / Organizaciones

e  Club Madres Adolescentes (PGN)

e Centros de Salud
e APROFAM
e Asociacion Alas de Guatemala

e CONALFA/PRONEA

Fuente: Elaboracién propia con base a visitas y entrevistas.

LaAsociacion Alas de Guatemala, brindaconsejeria
y servicios en salud sexual y reproductiva, y de
planificacién familiar de manera gratuita; por
su parte, el Comité Nacional de Alfabetizacién
(Conalfa) ejecuta el Programa Nacional de
Alfabetizacion, procurando brindar atencién con
pertinencia étnica, cultural y lingiiistica.

El Instituto Técnico de Capacitacion vy
Productividad (Intecap) desarrolla programas de
capacitacion técnica para adolescentes, jovenes y
personas adultas para desarrollar competencias
laborales y productivas, aprender a desarrollar
un emprendimiento productivo y a actualizar y
certificar conocimientos de aplicacién laboral. En
su conjunto, estas organizaciones dan vida a la
ruta social de proteccion, a la cual pueden acceder
la nifiez, adolescencia y personas adultas cuando
asilo requieran, brindando servicios gratuitos y de
bajo costo.

En relacién a la red, esta brinda servicios en
cuatro campos de atencion: psicologia, asesoria y
acompafiamiento legal, apoyo y acompafiamiento
social, y prevencion de la violencia.




Tlustracion 10
Areas de trabajo de la Red de Derivacién
en Sacatepéquez

Fuente: Elaboracion propia con base a visitas y entrevistas.

b. Ruta institucional - estatal

Las rutas institucionales — estatales identificadas
son tres en total, implementadas por la Procuraduria
General de la Nacién, el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social y la Auxiliatura Departamental de la
Oficinadel Procurador delos Derechos Humanos (PDH).

En estas, se realiza una intervencion previa a la
presentacion de una denuncia para la apertura de
un proceso de proteccién y la judicializacién de los
casos. Independientemente de que los casos sean
judicializados, las tres instituciones brindan una
atenci6n alanifiez y adolescencia.

Procuraduria General de la Nacién. Como parte de
susfunciones, PGNrecibedenuncias que procuran
la proteccion a nifias, nifios y adolescentes,
mismas que son previamente investigadas
para determinar la necesidad de presentar
una denuncia ante el juzgado especializado.
Es importante destacar que no todas las
denuncias recibidas en PGN son presentadas

ante el Organismo Judicial para la apertura de
un expediente de proteccién en la jurisdiccion
especializada, ya que previo se realiza un proceso
de investigacion para determinar la existencia y
gravedad de los hechos.

En algunos casos, la PGN realiza un seguimiento
aun cuando no presente una denuncia ante el
Organismo Judicial, esto ocurre cuando el caso
presenta un riesgo latente, para con ello evitar
que pueda ocurrir una violacion.

Paradar cumplimientoasu funcion, PGN implementa
cuatro rutas en el departamento de Sacatepéquez:

1. Judicializacion de casos

Si derivado del proceso de investigacion, se
establece la violacion a un derecho humano y/o
la posible comision de un hecho delictivo contra
la nifiez y adolescencia, que amerite la aplicacién
de una medida de proteccion y la restitucion
de derechos, PGN realiza la denuncia y da
seguimiento al caso.




2. Procedimiento administrativo para
la restitucion de casos / disminucion
del riesgo (archivo o judicializacion)
Sidurante el proceso de investigacion, se determina
la presencia de una amenaza o un riesgo, y que la
misma no constituye un delito o una violacion a
un derecho humano, PGN procede a la apertura de
un proceso administrativo para dar seguimiento
al caso, implementando acciones tendientes a la
discusion y/o eliminacion del riesgo, archivando
posteriormente el proceso. Al finalizar la
intervencion administrativa, y si no es posible la
restitucion, se procede a la judicializacién.

3. AI’ChiVO, derivado de la investigacién se
determina que no existe un riesgo o vulneracion.
El archivo se dispone cuando, derivado de
la investigacién se determina que no existe
amenaza o vulneracién, y cuando finaliza la
intervencion administrativa.

4. Derivacion interinstitucional
Serealiza cuando, enlaintervencién administrativa,
se determina que el caso requiere de atencién
especializada que no se encuentra disponible en la
institucion, derivando a los recursos comunitarios
existentes para que se realice la atenci6n
correspondiente.

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.
Legalmente, es responsabilidad del MSPAS
la denuncia cuando se sospeche o confirme
violencia sexual contra nifias, nifios y/o
adolescentes, debiendo brindar la atencidn
integral fisica y mental necesaria para la
recuperacion de las victimas.

El Protocolo de Atencion a Victimas/
Sobrevivientes de Violencia Sexual, (MSPAS,
2020) establecela obligatoriedad parael personal
de salud de notificar al Ministerio Publico de
la comisiéon de un delito de violencia sexual,

Tustracion 11
Ruta de atencion por la Procuraduria General de la Nacion para el
sequimiento de casos de proteccion

Fuente: Elaboracion propia con base a lo establecido en la LPINA y (PGN, 2021).




con la finalidad de que el ente investigador
inicie con la investigacion y persecucién penal
que corresponda. Sin embargo, el protocolo
no establece la notificaciéon obligatoria a la
Procuraduria General de la Nacion y/o al Juzgado
de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia,
a efecto de impulsar el proceso de proteccion, a
fin de brindarles atencion integral y propiciar
su restauracién en el marco de la aplicacion de
medidas de proteccion que brinden una adecuada
atencion victimoldgica.

Al proceso descrito se le agregan dos pasos
preliminares, los cuales han sido tomados de la
LPINA, basados en el derecho a la salud y en el
derecho arecibir atencién médica, derivado de lo
cual, siel personal médicoy paramédico percibe
indicios o sefiales de maltrato, en particular
de violencia sexual, o si se llega a constatar la
ocurrencia de estos hechos, debe de activarse el
Protocolo, iniciando con la atencién medica de
urgencia, lo cual incluye el proporcionar el Kit de
Violencia Sexual, brindando orientacion al NNA
victima, y en su caso a su madre, padre, tutor o
encargado, sobre la ruta de atencién a partir del
contacto inicial.

Iustracion 12
Ruta de atencion a Victimas Sobrevivientes de Violencia Sexual (VSVS)
implementada por el Ministerio de Salud Ptiblica y Asistencia Social

Fuente: Elaboracién propia con base a lo establecido en el Protocolo de Atencién a
Victimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, (MSPAS, 2020).




Auxiliatura de la Oficina del Procurador de los
Derechos Humanos. En cumplimiento a sus
funciones, cuando recibe una denuncia, verifica
la existencia o no de una amenaza o violacién a
los derechos humanos de la nifiez y adolescencia,
y en caso de que, a su criterio, existan indicios
suficientes que demanden el inicio del proceso

de proteccién, hace del conocimiento de PGN
los hechos, facilitando la informacién obtenida
en la verificacion, asi como su valoracién en
relaciéon a necesidad urgente de realizar el
rescate del NNA de su residencia, debido a que
se le debe dar una proteccion preferente a la
nifiez y adolescencia victimas.

Ilustracion 13
Ruta de atencion implementada por PDH para
el sequimiento de casos de proteccion de NNA

Fuente: Elaboracién propia con base a visitas y entrevistas.




En aquellos casos donde se inicie con el proceso de proteccién, PDH también da seguimiento en la

via judicial.

Ilustracion 14
Ruta de atencion implementada por PDH para
el sequimiento de procesos de proteccion de NNA

Fuente: Elaboracidn propia con base a visitas y entrevistas.

Durante la realizacion de la verificacion en el
entorno comunitario, la Auxiliatura Departa-
mental requiere el apoyo y acompaiiamiento de
lideres comunitarios y organizaciones sociales,
realizando coordinaciones con las Juntas Muni-
cipales de Proteccion de Nifiez y Adolescencia y
el acompafiamiento de Agentes de la Policia Na-
cional Civil, en ocasiones también se cuenta con
el acompariiamiento de la Procuraduria General
de la Nacion (sobre todo si se requiere de un res-
cate del NNA).

c. Ruta ante el sistema
de administracion de justicia
especializado

Finalmente, la quinta ruta se constituye por la via
judicial, cuando el caso es puesto en conocimiento
de un 6rgano jurisdiccional, ya sea un Juzgado
de Paz o el Juzgado de Primera Instancia de la
Nifiez y Adolescencia, el cual al evaluar el riesgo
y en beneficio del interés superior de la nifia,
nifio y/o adolescente, puede imponer una medida




cautelar de proteccion, temporal o definitiva,
la cual habilita la intervencién de instituciones,
entidades y/o dependencias estatales, asi
como de organizaciones de sociedad civil
y organizaciones no gubernamentales que
prestan servicios de atencién y acompafamiento
biopsico-social para los nifios, nifias y
adolescentes y sus grupos familiares.

Estos servicios, ya descritos en la ruta social,
incluyen la atencién médica (por lo general
en tratamiento ambulatorio, aunque en
determinadas circunstancias puede incluir el
internamiento y la hospitalizacién), atencién
y orientacion psicoldgica combinado con el
acompailamiento de trabajo social para el
diagnostico de las dinamicas de funcionamiento
y relacionamiento familiar, los roles y funciones
de los integrantes de los grupos familiares.

Ilustracién 15
Ruta judicial de proteccion a NNA

Fuente: Elaboracion propia con base a lo establecido en la LPINA.




4.4. Atencion victimologica

La coordinacién interinstitucional a nivel local,
juega un papel clave en los procesos de atencién
victimolégica, asi como en la restitucion de
derechos, tal y como se evidencia en la atencién
que brindan las organizaciones sociales,
municipalidades e instituciones estatales, tanto
fuera como dentro del sistema de administracién
de justicia especializada de proteccion, debido a
que a través de su actuacion se asegura el acceso
a recursos necesarios para la satisfaccion de
necesidades basicas, asi como de necesidades
especializadas de atencion en el caso de la nifiez y
adolescencia victima.

Sinembargo, enlaatencion victimoldgica se carece
de un procedimiento ad hoc para la derivacion de
casos a la RIDAV, asi como para que los integrantes
de esta remitan casos al sistema de proteccion.

Esta situacion puede condicionar que los casos
donde nifias, nifios y/o adolescentes victimas,
y que son directamente denunciados ante
el Ministerio Publico, no reciben atencién
victimolégica o restitucién de derechos, debido a
quelos mismos no son presentados antelajusticia
especializaday por lo tanto, no seinicia el proceso
de proteccion que garantice la restitucion.

En el mismo sentido, no existe un mecanismo
unificado para el seguimiento de los casos
abordados a través de las instituciones que
integran la RIDAV, por lo que es frecuente
que una vez concluida la intervenciéon de una
institucién o dependencia, y se inicie un proceso
de atencion diferente en otra, las instituciones
y organizaciones no tengan datos sobre la
situacion de los NNA y su tratamiento previo,
lo que a veces se traduce en una duplicidad de
registros de personas beneficiadas, y por ende,
en la duplicidad de esfuerzos.

En relacion a la permanencia y presencia de las
instituciones, municipalidades y organizaciones
de sociedad civil en la red, se presenta como
un reto la delegacion de un representante
permanente, y no todas las personas que asisten
tienen poder para la toma de decisiones, lo
cual retrasa el trabajo de la red y de la mesa de
coordinacién instalada en el departamento.

4.5. Coordinacion
interinstitucional de las
agencias estatales

Del diagndstico es posible concluir que, cada
dependencia estatal lleva a cabo sus funciones,
atribuciones y competencias de conformidad
con lo establecido en su normativa interna y
disposiciones reglamentarias; sin embargo,
es importante que todas las instituciones
estatales cuenten con conocimientos en comin
acerca del marco regulatorio y normativo que
rige a sus contrapartes, para con ello evitar la
duplicidad de pasos en la atencion, y procurar
la no revictimizaciéon de las nifias, nifios y
adolescentes, especialmente en lo referente a
relatar los hechos a mas de una institucion.

A la fecha, si bien no existen disposiciones
que establezcan con precision la derivacion
interinstitucional, las instituciones cuentan
con acuerdos minimos de trabajo conjunto.
Una adecuada coordinaciéon interinstitucional
asegura la prestacién de servicios de atenciéon
integrales para el beneficio de los NNA, lo que
puede redundar en uso mas eficiente y efectivo de
los recursos, tanto personales como financieros.




4.6. Aspectos clave en
la implementacion del
sistema de proteccion

A través de la realizacion del diagnéstico, se
evidencian tres aspectos a resaltar en relacion
al avance en la implementacién del sistema de
proteccién en Sacatepéquez.

d. Labaja cantidad de casos judicializados permite
una atencién focalizada, asi como un mayor y mejor
seguimiento de las medidas cautelares y definitivas
de proteccion, favoreciendo la utilizacién adecuada
de los recursos existentes, asi como una atencién
especializadaeindividualizadaalos casos presentados.

b. ElaccionardelaSecretariadeBienestarSocial
para la atencion de familias con necesidades
econdémicas extremas, permite la vinculacién
de los integrantes de los grupos familiares en
programas sociales para el fortalecimiento de la
familia y su actuacién en el marco de medidas
de proteccién de nifiez y adolescencia, lo cual
ademas de apoyar la subsistencia de las familias
en condiciones dignas, favorece la prevencion de
la violencia, y en su caso, la deteccion de casos de
nifias, nifios y/o adolescentes que requieran de
unaintervencién paralagarantia de sus derechos.

La articulacién de la red, con participacion de
instituciones estatales, autoridades municipales
y organizaciones de sociedad civil, permite
la coordinacion de acciones de prevencion,
atencion y derivacion de casos para su ubicacion
y seguimiento, favoreciendo la integralidad de
las intervenciones, destacando la necesidad de
fortalecer los procesos.

4.]. Obstaculos para

el acceso a la justicia
de NNA

Poco o ningtin acceso a denuncia. Las nifias, nifios
y/o adolescentes victimas de violencia, carecen de
acceso a mecanismos de denuncia y proteccion,
debido principalmente a que los agresores son
parte de su circulo familiar, o bien de su entorno
comunitario, quienes se encuentran en una
relacion de poder frente a sus victimas, e impiden
que estos puedan acceder a ayuda y proteccion.
De tal forma, es esencial la actuacion de actores
locales como educadores, lideres religiosos,
lideres comunitarios y personal de salud, para la
identificacién y derivacion de casos.

Limitadarespuestadel sistemade administracion
dejusticia. Elnimero de casos donde nifias, nifios
y adolescentes son victimas, documentados a
través de cifras del Ministerio Publico, Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social e Instituto
Nacional de Ciencias Forenses, evidencia que no
todos los casos son tramitados ante el sistema de
administracién de justicia penal, y que tampoco
recibenatencionvictimolégicayparalarestitucion
de derechos ante el sistema de proteccion.

A esta situacién se suma, la baja respuesta en
relacion a la responsabilizacion de los agresores,
que se evidencia en el bajo niimero de sentencias
obtenidas en relacion a los casos procesados.

Inexistencia de protocolo de actuacion unificado. La
inexistencia de un protocolo de actuacion unificado,
en relacion a los aspectos procedimentales para la
atencién de casos, asi como sobre los aspectos
minimos a ser atendidos en materia de atencién
victimologica y de restituciéon de derechos,
provoca la duplicidad de acciones, asi como una




potencial revictimizaciéon en caso de repetir
declaraciones, siendo necesario establecer una
ruta comin de atencién, asi como formas de
compartir informacién esencial de los casos para
evitar la revictimizacion.

CONCLUSIONES

1. El sistema de Proteccién a la Nifiez y
Adolescencia del departamento de Sacatepéquez
se constituye como uno de los mas completos
a nivel nacional, derivado de la presencia
fortalecida de la mayoria de las instituciones
de Estado que la conforman, y atendiendo a que
cuenta con una oferta de servicios que, aunque
limitada, sobrepasa en promedio a la mayoria de
los departamentos del pais.

No obstante, la mayoria de las instituciones y
servicios se concentran en la cabecera depar-
tamental y zonas periféricas, observandose
carencias marcadas en municipios como Santa
Maria de Jesus, donde mas del 80% de la pobla-
cion se identifica como indigena, y presenta uno
de los indices mas altos de pobreza y pobreza
extrema a nivel nacional.

2. La existencia de mecanismos de comunica-
cién y coordinacion efectivas a nivel interins-
titucional en materia de protecciéon a la nifiez
y adolescencia, se propicia mayoritariamente a
través de la Red Interinstitucional de Derivacion
y Atencién a la Victima; identificandose otras
coordinaciones de menor alcance que abordan
temas como trabajo infantil, salud, trata de per-

sonas y educacion, entre otras, las cuales dupli-
can esfuerzos y en las que intervienen los mis-
mos actores, lo que eventualmente desgasta al
personal de las instituciones, ya que se demanda
su participacion en maltiples espacios.

3. Aunque la mayoria de las instituciones
poseen protocolos definidos de atenciéon para
la deteccién, denuncia y tratamiento de casos
de niflas, niflos y adolescentes amenazados o
violados en sus derechos humanos, se carece
de un proceso conjunto para la atencién y
derivacion de casos, asi como para la restitucion
de derechos, con el fin dltimo de evitar la
duplicidad de esfuerzos y la revictimizacion.

4. Los mecanismos de denuncia y proteccion
continian dependiendo principalmente de
la actuacion de personas adultas, debido a lo
cual las nifias, nifios y/o adolescentes victimas
carecen de informacién y acceso a los mismos,
por lo que muchos de los casos quedaran en la
impunidad y las victimas continuaran dentro de
un ciclo de violencia.

9. La articulacién y funcionamiento de las
Direcciones Departamentales de la Mujer y las
Oficinas Municipales de la Nifiez y Adolescencia,
se constituyen en un punto clave para la
prevenciéon de la violencia, asi como para la
atencién victimolégica y la restituciéon de
derechos, siendo necesario fortalecer dichas
instancias para potenciar su trabajo y mejorar
su articulacion a nivel local.




RECOMENDACIONES

1. Es necesario el disefio participativo y la
implementacién de estrategias de comunicacién
educativa, programas formativos y de
capacitaciéon orientados a la trasformacion
cultural, que incidan en el conocimientoy puesta
en practica de nuevos patrones de conducta y
crianza, que a suvez prioricen la participacion de
la nifiez y adolescencia en la toma de decisiones
libres e informadas, atendiendo a su edad y
grado de madurez, para con ello reconocer
sus derechos y garantizar su libre ejercicio,
haciéndolos parte de su desarrollo y tomando en
cuentasuopinién en los procesos que les afecten,
lo cual necesariamente involucra la puesta en
conocimiento de la nifiez y adolescencia de sus
derechos, las formas en las cuales estos pueden
ser vulnerados y los mecanismos de proteccion
que pueden ser activados, y que los mismos se
encuentren a su alcance.

La generaciéon de cambios en los patrones y
modelos culturales y conductuales requiere de
la puesta en marcha de un didlogo intercultural
e intergeneracional, que reconozca la diversidad
e igualdad de las culturas, a fin de superar
el racismo y discriminaciéon que desconoce
y desvalora la cosmovision, costumbres y
tradiciones de los pueblos indigenas; a través
del cual se fomente la revisién critica basada
en procesos de reflexién, sensibilizacion
y concienciaciéon en procesos que aborden
paralelamente la formacién y la capacitacion,
la comunicacién educativa y el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacién y
los medios alternativos de comunicacién, para
conformar una respuesta integral efectiva de la
aplicacion de la ley a nivel municipal.

2. Se presenta como necesaria la elaboracién
de un protocolo de actuacién conjunta a nivel
interinstitucional, que garantice una atencion
integral sin duplicar esfuerzos, y garantizando
la no revictimizacion de la poblacién atendida,
lo cual impactara de forma positiva en la
optimizacion de los recursos.

3. Es necesaria la concentracion de informa-
cidén que permita realizar un monitoreo eficiente
de la justicia en materia de proteccién a la nifiez,
lo cual se facilitara a través de laimplementacion
de observatorios de justicia, asi como mediante
la actualizacion constante de informacion en las
bases de datos de cada una de las instituciones
que integra el sistema de proteccion en Sacate-
péquez.

4. Fortalecer a las instituciones estatales y
organizaciones de sociedad civil que realizan
acciones de proteccion, atencién victimolégica
y restitucion de derechos, permitird aumentar
la eficacia de las mismas en la prestacion de
servicios con calidad, calidez y pertinencia
cultural en el departamento, lo cual incluye el
fortalecimiento de las instancias municipales de
atencion creadas y en funcionamiento.




BIBLIOGRAFIA

CIDE]J . (2016). Anuario Estadistico 2016. Guatemala : Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial .
CIDE]J. (2017). Anuario Estadistico 2017. Guatemala: Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial .
CIDE]J. (2018). Anuario Estadistico 2018. Guatemala: Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial .
CIDE]. (2019). Anuario Estadistico 2019. Guatemala: Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial .
CIDE]J. (2020). Anuario Estadistico 2020. Guaternala: Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial .

CIDE]J. (2022). Casos tramitados en los 6rganos jurisdiccionales de Primera Instancia de Nifiez y Adolescencia
2021. Guatemala: Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial del Organismo Judicial.

CIDE]. (2022). Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial.

Icefi - Unicef. (2016). Pobreza multidimensional infantil y adolescente en Guatemala: privaciones a superar.
Guatemala: Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales - Fondo de las Naciones Unidas parala Infancia.

Inacif. (2022). Resolucion de Solicitud de Acceso a Informacion Publica CSIP-259-2022. Guatemala: Instituto
Nacional de Ciencias Forenses.

INE - Conapeti - Mintrab. (2014). Informe sobre Trabajo Infantil en Guatemala. Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida (ENCOVI). Guatemala: Instituto Nacionald de Estadistica - Comisién Nacional para la
Erradicacion del Trabajo Infantil - Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

INE. (2016). Encuesta Nacional de Condiciones de Vida 2014. Guatemala: Instituto Nacional de Estadistica.

INE. (2019). XII Censo Nacional de Poblacion y VI de Vivienda. Guatemala: Instituto Nacional de Estadistica
(INE).

INE. (2020). Violencia en contra de la mujer y violencia sexual . Guatemal: Instituto Nacional de Estadistica .

Mineduc. (enero de 2020). Anuario Estadistico por la Educacién 2019. Obtenido de Ministerio de Educacion :
http://estadistica.mineduc.gob.gt/anuario/home.html#

MP. (2022). Observatorio de las Mujeres. Obtenido de Ministerio Publico: https://observatorio.mp.gob.gt/
portal-estadistico/

MSPAS. (2020). Protocolo de Atencidn a Victimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual. Guatemala: Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social .

MSPAS. (2022). Resolucién de Acceso a Informacién Publica dentro del Expediente UNIP-si-1433-2022.
Guatemala: Ministeiro de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS).

OSAR. (2022). Embarazos y registros de nacimientos de madres adolescentes . Obtenido de Observatorio de
Salud Reproductiva : https://osarguatemala.org/embarazo/datos/

PGN. (2021). Manual de Normas y Procedimientos de las Delegaciones Regionales. Guatemala: Procuraduria
General de la Nacion de Guatemala.




PNUD. (2016). Inforne Nacional de Desarrollo Humano 2015/2016. Mas alla del conflicto, luchas por el
bienestar. Guatemala: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Obtenido de Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo: http://desarrollohumano.org.gt/estadisticas/estadisticas-pobreza-
y-desigualdad/indice-de-pobreza-multidimensional -segun-nivel-de-privaciones-por-departamento/

SIGSA - MSPAS. (2022). 20 Primeras Causas de Morbilidad. Obtenido de Sistema de Informacién Gerencial
de Salud del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social: https://sigsa.mspas.gob.gt/datos-de-salud/
morbilidad/principales-causas-de-morbilidad

SIGSA - MSPAS. (2022). Proyecciones de poblacion, Guatemala afios 2015 al 2022. Guatemnala: Sistema de
Informacién Gerencial de Salud del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social .

UIP - MP. (2022). Resoluciéon UDIP/G 2022 - 005772/komg. Guatemala: Unidad de Acceso a la Informacion
Publica del Ministeiro Publico .

UIP-MP. (2022). Resolucién UDIP/G 2022 - 005808. Guatemala: Unidad de Acceso a la Informacién Puablica del
Ministeiro Publico .

UIP-MP. (2022). Resolucién UDIPG/2022 - 005771/komg. Guatemala: Unidad de Acceso a la Informacién
Publica del Ministerio Publico .

Vasquez, J. (27 de mayo de 2022). Mas de 4500 delitos contra la nifiez y adolescencia reportados en un afio.
La Hora. Obtenido de https://lahora.gt/nacionales/jeanelly/2022/05/27/mas-de-4500-delitos-contra-
ninez-y-adolescencia-reportados-en-un-ano/




DIAGNOSTICO DE RUTAS Y MECANISMOS
DE PROTECCION A NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN SACATEPEQUEZ

s ..
TR Cooperacion I( ‘( lPC}
* * ~
X, ~ ESpanOIa Insttuto de Estudios Comprrados
* GUATEMALA e

7 Pwmwwlﬁwwdzgwyt’myeqm
UNION EUROPEA

Programa Prevencion de la Violencia y el Delito
contra Mujeres, Ninez y Adolescencia en Guatemala



	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack

