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CONFLICTIVIDAD SOCIAL:
PERCEPCIONES DE LLAS AUTORIDADES
INDIGENAS DE SOLOLA

INTRODUCCION

.a autoridad indigena en Guatemala ha existido, antes, durante y después del proceso de
configuracién del Estado guatemalteco, hasta la actualidad, pese a los esfuerzos histéricos de las
autoridades gubernamentales por invisibilizarla, desprestigiarla e incluso erradicarla. A esto responde
el infructuoso proceso de multiculturalizacién del Estado de Guatemala, descrito de la siguiente
forma:

La multiculturalizacion del Estado en Guatemala no llevé a reformas constitucionales o a una nueva
Constitucion, como ocurrid en otros paises latinoamericanos. En la Constitucion de 1985 hay dos articulos
que pueden servir como base legal para el reconocimiento de las normas, procedimientos y decisiones de las
autoridades indigenas. Sin embargo, la Constitucion fue una creacion de la transicion del régimen militar
al civil y no representd un intento de multiculturalizar al Estado o de reconocer la identidad étmica (Sieder.
2008. p. 77).

Es importante resaltar la idea de Sieder (2008), porque efectivamente la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala surge en el contexto de una guerra interna, que implicé el uso de la violencia
estatal sefialada de genocida, por cuanto que identificé a los pueblos indigenas como enemigos
internos del Estado. Con esto, se justific6 la violencia selectiva y generalizada de sus autoridades hacia
los pueblos, a través de masacres ejecutadas en el marco de planes militares de campana con finalidad
de exterminio. Es por ello, que la Constitucién dedica al reconocimiento y proteccién de los pueblos
indigenas tinicamente dos articulos:

Articulo 58. Identidad cultural. Se reconoce el derecho de las personas y de las comunidades a su identidad
cultural de acuerdo con sus valores, su lengua y sus costumbres.

Articulo 66. Proteccion a grupos étnicos. Guatemala estd formada por diversos grupos étnicos entre los que
figuran los grupos indigenas de ascendencia maya. El Estado reconoce, respeta y promueve sus formas de
vida, costumbres, tradiciones, formas de organizacion social, el uso del traje indigena en hombres y mugeres,
idiomas y dialectos.
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La guerra interna de Guatemala lleg6 a su fin el 29 de diciembre de 1996 con la firma de los acuerdos
de paz, donde se reconoce a Guatemala como pais pluricultural y multiétnico, y con ello, el derecho
de los pueblos indigenas a tener sus propias autoridades y formas de derecho. No obstante, cuando se
promovieron reformas a la constitucién para formalizar normativamente estas acciones, el proceso fue
truncado cuando reaccioné el sector que concentra el poder econémico y politico, quienes, en su
momento, financiaron campafas racistas de oposicién, desestimulando el voto a favor de las reformas.

La multiculturalizacion del Estado en Guatemala no llevé a reformas constitucionales o a una nueva
Constitucion, como ocurrié en otros paises latinoamericanos. En la Constitucion de 1985 hay dos articulos
que pueden servir como base legal para el reconocimiento de las normas, procedimientos y decisiones de las
autoridades indigenas. Sin embargo, la Constitucion fue una creacion de la transicion del régimen militar
al civil y no representd un intento de multiculturalizar al Estado o de reconocer la identidad étnica (Sieder.

2008. p. 77).

Derivado de lo anterior, el desarrollo del marco normativo estatal respecto de la autoridad indigena se
ha plasmado en leyes ordinarias, tales como la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, el
Cédigo Municipal y la Ley General de Descentralizacién, en los siguientes términos:

Aqui vale la pena senialar algunos elementos clave. Primero, con respecto a la naturaleza de gobierno local,
en 2002 son aprobadas tres leyes de descentralizacion que abren espacios para la construccion de formas de
gobierno municipal con identidad étnica. Primero, la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
reconoce la identidad de los Pueblos maya, xinka y garifuna y prevé su participacion en todos los niveles de
los nuevos consejos. Segundo, la Ley del Codigo Municipal establece el reconocimiento de las formas de
organizacion, usos y costumbres de las comunidades indigenas, como las Alcaldias Indigenas (mencionadas
de forma explicita en la legislacion), y establece la obligacion de consulta a las comunidades o autoridades
indigenas cuando sus derechos pueden ser afectados por decisiones gubernamentales. Tercero, la Ley General
de Descentralizacion establece la politica de descentralizacion del Organismo Ejecutivo y el respeto a la
realidad multiétnica, pluricultural y multilingiie del pais (Sieder. 2008. p. 79).

La autoridad indigena en Solold es ancestral e histérica, data de tiempos precolombinos, tal y como
se describe en el Popol Wuj, que recoge la tradicién oral y presenta la memoria colectiva, viva hasta la
actualidad.

La autoridad indigena de Solold reclama ser de antigua tradicion. De hecho, el simbolo del murciélago,
bordado como motivo central de la camisa y chaqueta tipica de los sololatecos, tiene un significado tan
antiguo que ya se explica en el Popol Wuj: “Pero hubo un grupo [los Kaqchikel que solo se robd el fuego en
medio del humo, fueron los de la casa del murciélago.” (Sam Colop, 2008:148).
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Robar el fuego tiene aqui el significado de disponer de autonomia politica, y el murciélago expresa esta
tradicion; este habria sido uno de los glifos emblema de autoridad en la antigua ciudad capital Kagchikel
de Iximche, en el siglo XV (Ochoa, 2013. p. 20).

Otro documento, relevante que registra la existencia e importancia de la autoridad indigena en Solola,
es el libro Anales de los Kaqchiqueles, descrito en los siguientes términos:

La historia de la autoridad de la ciudad de Sololi estd descrita en el libro “Anales de los Kaqchikeles”, escrito
en Solold cerca de 1573. Este libro traza los origenes y la linea de sucesion de la casa gobernante Xajil,
cogobernante de Iximche, desde un antepasado llamado Qaqawitz (anterior al 1300). Esta crénica lista a
sus gobernantes ilustres, entre otros menciona a Xitayul Jax, cofundador de Chi Awar, primera capital
kagqchikel (aproximadamente en 1425); Wuku’ Batz, cofundador de Iximche’ (1465), y Beleje’ K at, héroe
de la resistencia kaqchikel tras la caida de Iximche. Luego, informa sobre la fundacion de Solold y de
quiénes fueron sus primeros alcaldes hasta 1600 (Ochoa, 2013. p. 20).

La autoridad indigena de Solold no estuvo fuera del foco de la violencia politica desencadenada desde
el Estado durante la guerra interna, esto la llevé al resguardo de su integridad, situacién que indujo a
minimizar el ejercicio de las funciones de su autoridad.

La municipalidad indigena ha pasado por momentos dificiles en la historia reciente, con el conflicto
armado y la militarizacion, las décadas de los setenta y ochenta marcaron un largo periodo de agresion
contra la organizacion social comunitaria y contra las autoridades indigenas (Ochoa, 2013. p. 21).

El fin de la guerra interna, derivé en la recomposicién de las autoridades indigenas en Solold,
liderando importantes luchas sociales a nivel local.

Con el fin del conflicto armado sobrevino un cambio favorable en las dinamicas sociales y
politicas del municipio: las alcaldias comunitarias empezaron a recuperarse y la municipalidad
indigena encabezo las reivindicaciones democrdticas mas importantes que han tenido lugar en
Solola, entre estas, la expulsion del destacamento militar y la recuperacion de sus terrenos, que
ahora son el campus de varias sedes universitarias (Ochoa, 2013. p. 21).

La autoridad indigena en Solol4, en la actualidad, tiene reconocida legitimidad y liderazgo local,
ademds de un sistema de organizacién y toma de decisiones basado en la consulta a través de las
asambleas comunitarias y municipales.
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La municipalidad indigena es una autoridad con jurisdiccion sobre todo el municipio, es decir, la cabecera
municipal y sus comunidades. Sin embargo, la autonomia de las comunidades es altamente respetada; la
tinica autoridad que puede imponer decisiones a un alcalde comunitario es la asamblea del municipio, a
través de un acuerdo general (Ochoa, 2013. p. 22).

La organizacién de la autoridad indigena en Solold tiene un registro histérico descrito en los siguientes
términos:

La municipalidad indigena de Solold estructurd inicialmente su sistema de autoridad a través del sistema
de los chinamits. Originalmente, un chinamit (o chinimit) era un grupo territorial compuesto de uno o
varios grupos familiares. Los chinimit del municipio de Solold eran 18 (Cumatz Pecher, 1998, 37); esta
estructura territorial dio origen al complejo sistema de aldeas, cantones y caserios, base del ordenamiento
territorial municipal actual (Ochoa, 2013. p. 22).

En la actualidad, la estructura organizativa de la autoridad indigena comunitaria en el municipio de
Solold implica “84 centros poblados: 13 centros mayores (nueve cantones y cuatro aldeas) y 71
caserios” (Ochoa, 2013. p. 24).

Para la autoridad indigena, la asamblea es el principal érgano para la toma de decisidn, incluso para
la eleccién de las personas que desempenardn cargos, tal como lo describe Ochoa (2013):

Una asamblea es la reunion de todos los habitantes de la comunidad. Se realizan asambleas en
cada uno de los nueve cantones, las cuatro aldeas y 82 caserios del municipio. Es mediante
asambleas que se seleccionan representantes, se consulta, se toman acuerdos, se coordina,
planifica y ordena la participacion social en la comunidad. La seleccion de las autoridades
indigenas se realiza, desde 1992, cada dos arios (p. 25).

Las autoridades indigenas en el municipio de Solol4, tienen delegadas por sus asambleas diferentes
responsabilidades durante el periodo que duran en el cargo, una de ellas es el conocimiento e
intermediacién de los conflictos, suscitados en la comunidad.

A la municipalidad indigena se le reconocen diversas capacidades, de las cuales, la mds notable en la
actualidad es la capacidad de administrar justicia, ademds de la legitimidad para interceder por los
ciudadanos ante las instituciones del Estado y otras instancias municipales cuando los derechos de una
comunidad, derechos colectivos o individuales, han sido violentados. Tiene, ademds, la capacidad de
intervenir en los problemas entre comunidades, vigilar los bienes comunitarios, tener presencia en las
[estividades religiosas y la responsabilidad de administrar diversos recursos que se le han confiado, los cuales
administra en nombre del pueblo (Ochoa, 2013. p. 27).
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Como se puede inferir, la naturaleza de los conflictos sometidos al conocimiento de las autoridades
indigenas es diversa, pricticamente, tienen la responsabilidad de intervenir en todo conflicto que
afecte la paz y armonia en la comunidad.

La municipalidad indigena mantiene un papel activo en la resolucion de conflictos comunitarios y
diariamente conoce problemas individuales y colectivos de distinta indole. Con esta y otras labores, la
autoridad indigena contribuye a la cobesion social y politica del pueblo kaqchikel de Solold (Ochoa, 2013.
p-27).

La organizacién comunitaria de las autoridades indigenas en Solold estd integrada por 84 alcaldes
comunitarios, tal como se indica a continuacién:

En total, el municipio de Solold cuenta con 84 alcaldes comunitarios, cifra que puede variar segiin el
tamano de la poblacion. Las aldeas son, generalmente, las comunidades mds antiguas y tienen alcaldias
comunales con una organizacion mds compleja de autoridad. Asi, San Jorge tiene 13 personas en servicio
comunitario no remunerado; Pixabdj, 17 personas; San Juan Argueta, 33, y Los Encuentros, 13 personas

(Ochoa, 2013. p. 27).

Ademds de la autoridad indigena, existen otras formas de organizacién local, como los COCODES'Y
COMUDES, quienes se insertan y traslapan con las autoridades indigenas, asi se explica en el
siguiente pdrrafo:

En el municipio de Solold funcionan 78 Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) de primer nivel
y 12 COCODES de segundo nivel o microrregiones, que corresponden, en el caso de Solold, a las antiguas
Jurisdicciones de los cantones y aldeas. La costumbre en Solold es que el alcalde comunitario coordine el

COCODE (Ochoa, 2013. P 28).

En ese sentido, atin y cuando, existen otras formas de organizacién a nivel local, la legitimidad y
liderazgo de las autoridades indigenas, es muy clara, como se detalla a continuacién:

Al afirmar que la municipalidad indigena es la tinica autoridad indigena con jurisdiccion sobre todo el
municipio de Solold, los alcaldes hacen una afirmacion contundente, que alcanza a hacer una critica a las
entidades no gubernamentales, entre ellas la Defensoria Maya, que en opinidn de la municipalidad
indigena actual se “aprovechan de la imagen y la riqueza del sistema juridico maya, para conocer casos, y
ademds se manejan mucho con la ley del Estado” (Ochoa, 2013. p. 28).
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La relacién de la municipalidad indigena de Solol4, particularmente, con las instancias del sistema de
justicia estatal, no ha sido del todo arménica y funcional, existen diferentes niveles de coordinacién,
construidos a través de un proceso largo, pues ha implicado la construcciéon de confianza que muchas
veces se rompe por los cambios de funcionarios, y de autoridades indigenas.

La municipalidad indigena reconoce que en el pasado decenio hubo muestras de coordinacion con el
Organismo Judicial, pero con altibajos, puesto que la buena relacion depende de las personas que las
dirigen. En consecuencia, se reclama que el marco legal no ha evolucionado lo suficiente para ordenar una
buena relacion con las autoridades indigenas. Se reconoce que ya se vienen realizando diversas acciones
para acercar a las comunidades a una comprension de la justicia del Estado y a confiar en ella; al mismo
tiempo para acercar a los jueces a una comprension de la justicia en las comunidades (Ochoa, 2013. p. 29).

Las autoridades indigenas de Solold, como todas las que existen en el territorio nacional, ejercen su
funcién como transformadoras de conflictos, en el marco de un contexto nacional complejo, marcado
por estructuras de poder, opresivas con las mayorias y en beneficio de una minorfa que concentra el
poder politico y econdémico.

Los patrones historicos de exclusion estructural, el conflicto armado interno y otros conflictos
sociales sin resolver, son los que refuerzan e intensifican la desigualdad social, la discriminacion
v la violencia de maneras interrelacionadas y sistémicas. Esos patrones persisten en todos los
niveles de la sociedad — desde la familia y la comunidad hasta las instituciones regionales— e
interactuan de maneras complejas uno con el otro en un contexto de cambios acelerados de la
sociedad, medio ambiente y globales. Sin medios para abordar sistémicamente esos patrones, el
conflicto social probablemente seguird profundizandose. De ser asi, el desarrollo general en el
Altiplano Occidental seguira deteriorandose (Adams, 2015. p.i).

En ese sentido, en la actualidad las autoridades indigenas se ven inmersas en la conflictividad generada
por las politicas estatales, neoliberales y extractivistas, impulsadas desde la finalizacién de la guerra
interna durante la presidencia de Alvaro Arzi Irigoyen, cuando se promulgaron leyes para regular la
energfa, las comunicaciones y la minerfa, y se omitié la regulacién del derecho de consulta de los
pueblos indigenas. Todo esto, que se desarrollé en el marco de la privatizacién de empresas pablicas y
el otorgamiento de licencias de manera anémala, produce afecciones de los territorios y los pueblos
debido a la presencia de las empresas y sus actividades, y se derivan procesos de resistencia de los
pueblos, quienes temen la destruccién de sus bienes naturales.

Muchos de esos conflictos afectan la paz y convivencia comunitaria, debido a que el ofrecimiento de
plazas de trabajo para algunas personas por parte de las empresas, en un contexto local de pobreza y
desempleo, provoca divisién comunitaria; esta situacién impacta incluso, en la armonfa familiar.
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La violencia en el Altiplano Occidental es un fendmeno sistémico que afecta las interacciones sociales. La
evaluacion reveld diversos patrones importantes de conflicto: los familiares y comunitarios, la violencia
intrafamiliar con efectos en la salud de las personas; la violencia intergeneracional; y como responden
los/las jovenes, la provocada por la falta de opciones de subsistencia. También revels que los adultos, en la
mayoria de comunidades, tienen temores significativos sobre la rebelion, delincuencia y maras juveniles y
esos temores estimulan respuestas de seguridad represivas de base comunitaria. Ademds de esos conflictos
relacionados a la familia, la region del Altiplano Occidental presenta otros conflictos provocados por la
ingobernabilidad, el poco acceso a la tierra y la presencia de industrias extractivas (Adams, 2015. p.i).

La legitimidad de las autoridades indigenas en Solol4 es de mucho valor, porque previene y transforma
conflictos locales, sobre todo en aquellos que ameritarian la intervencién de las autoridades estatales,
en situaciones donde existe desconfianza de la gente hacia el funcionamiento ineficaz de las instancias
de seguridad y justicia, o en la ausencia de instituciones con capacidad mediadora.

En muchas partes del Altiplano Occidental, los gobiernos nacional y departamental no tienen legitimidad
9 en algunos casos, simplemente no estdn presentes. Es mds, en muchas instancias, las estructuras de
gobernabilidad nacionales estan en conflicto con una amplia gama de estructuras locales — tanto estatales
como paraestatales. No existen medios para conciliar mecanismos de gobernabilidad local y estatal (Adams,
2015. p.ii).

Las condiciones de exclusién, inequidad y falta de oportunidades para el desarrollo humano de las
personas en las comunidades afectan de manera directa la situacién de adolescentes y jévenes, quienes
entran en conflicto intergeneracional, y se convierten en receptores de actos de violencia intrafamiliar
y comunitaria al ser etiquetados como “personas problema”, derivado de conductas rebeldes propias
de su edad, en reaccién natural frente a las condiciones adversas de su entorno.

La mayoria de las personas en el Altiplano Occidental estin luchando por mantener a sus familias a través
del sector informal, migracion, actividades agricolas cada vez mds impredecibles ylo actividades ilicitas.
Para las personas jovenes, la falta de oportunidades de trabajo puede provocar respuestas destructivas para
si mismas, sus familias y sus comunidades, lo cual alimenta el conflicto en diversas esferas sociales (Adams,

2015. p.i).

En el &mbito comunitario, la conflictividad y violencia basada en género existe, “las familias
viven con niveles extraordinariamente altos de violencia intrafamiliar” (Adams, 2015. p.i), esta
situacién es de conocimiento de las autoridades indigenas de Solold; al respecto, existe un alto
porcentaje de omisién de denuncia ante el sistema de justicia penal de estos casos, y los resultados son
negativos en los que si se opt6 por la denuncia.
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La encuesta de victimizacién en Santiago Atitlin, Solold, reporté que el 15% de las personas
encuestadas tuvieron conocimiento de casos de violencia basada en género, en la que se reporté como
agresor al esposo o conviviente en el 86.7%; en el 6.7%, al padre; en el 64.3%, en el dmbito privado;
en el 21.4% en el &mbito piblico; y en el 14.3%, en ambos dmbitos. En el 73.3% no hubo denuncia
ante las autoridades del sistema de justicia estatal, el motivo principal, la poca confianza en la efectiva
judicializacién de la denuncia. En el 26.7% si se realizé la denuncia, pero el resultado fue la poca
atencion de las autoridades o desestimacién de la denuncia (Municipalidad de Santiago Atitldn,
2014. p.20).

Como puede deducirse de lo expuesto, la conflictividad social colectiva e individual sometida a
conocimiento de las autoridades indigenas es diversa, en su naturaleza y complejidad. Para efectos del
presente diagnéstico, se parte del concepto amplio de conflicto, que hace referencia a una relacién
entre dos o mds partes, que tienen algin grado de desacuerdo o incompatibilidad. En ese sentido, la
diversidad de estos, le es inherente.

Existen distintos tipos de conflictos: interpersonales, laborales, religiosos, politicos, sociales y de otra
naturaleza. El conflicto social se refiere a una disputa o problema que afecta a diferentes actores sociales o
colectivos e impone la necesidad de respuestas por parte del Estado y los grupos involucrados (Ramirez,

Cetina y Avalos. p.4).

En virtud de lo explicado, puede advertirse que, dada la conflictividad presente en toda relacién
humana, las respuestas pueden generar violencia y tornarse complejas, sobre todo, cuando la relacién
de poder entre las partes en conflicto es desigual.

El conflicto es una parte natural de las relaciones sociales, y aunque las relaciones son algunas veces pacificas
y predecibles, en ciertas ocasiones algunos eventos y circunstancias generan tension e inestabilidad entre
individuos o grupos sociales (Lederach y Maiese, 2003). En todo conflicto intervienen al menos dos o mds
partes y existe una situacion o motivo de disputa. Los conflictos se pueden clasificar por su naturaleza, por
los actores que participan, por el objeto de la disputa o por las formas en que se confrontan. Los conflictos
pueden operar en distintos niveles y pueden ir desde una rifia entre dos personas hasta un conflicto
internacional.

Este estudio se sittia desde la concepcién del conflicto como inherente a la dindmica social, y por lo
tanto es relevante la percepcién de las autoridades indigenas que intervienen en esa dindmica, ya que
su participacién podria coadyuvar a minimizar violencia y transformar la conflictividad en
oportunidad para la convivencia arménica y bien comun.
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Existen varias teorias que explican los conflictos sociales. Una de las teorias socioldgicas mds aceptadas
actualmente es la teoria de Ralf Dahrendorf, quien sugiere que el conflicto es inherente a la dindmica social
y es motor de cambio social. El origen de un conflicto social puede ser variado: lucha de clases, desigualdades
en las relaciones de poder, lucha por los recursos, disputa por ideologias o creencias y defensa del honor y el
prestigio, entre otros motivos (Ramirez, Cetina y/fwz/os. p-A4).

El diagnéstico es un acercamiento a la percepcién de la conflictividad social de las autoridades
indigenas del municipio de Solol4, vinculadas con relaciones desiguales de poder, como disputas por
bienes naturales, el ejercicio de la autonomia de los pueblos, racismo, sexismo, adultismo y género.
Asi como de la violencia, en tanto respuesta a la misma.

I. METODOS, TECNICAS Y ENFOQUES

.l estudio emple6 diversos métodos de investigacién cualitativa, como el juridico, deductivo,
inductivo, analitico y descriptivo, a nivel exploratorio. Estos métodos fueron dtiles para el andlisis de
la informacién recabada, desde las perspectivas de género, interés superior del nifio y nifa,
interculturalidad, criminolégico-sociolégico y transformacién de conflictos Las técnicas empleadas
para recabar la informacidn fueron: el fichaje de documentos recabados, con informacién relevante y
la encuesta aplicada a 77 autoridades indigenas de Solol4.

El instrumento de encuesta, para ser respondido de forma individual, contenia 40 preguntas,
divididas en 6 partes, cada parte exploraba los temas: conflictividad social, legitimidad de las
autoridades no indigenas, seguridad, nifez, adolescencia y violencia contra la mujer. .

El estudio se realiz6 durante el mes de febrero 2020, en el municipio de Solold, departamento de
Solol4, las autoridades participantes, ademds de la corporacién municipal de la municipalidad
indigena de Solol4, pertenecen a las siguientes comunidades:

Tierra linda, San Isidro, Buena Vista, Central 1, La ilusién, El ascenso, Nueva Esperanza, Central,
Oratorio, Chinimayd, El Rosario, El paraiso, Vista Hermosa, Cooperativa, Yax6n, Xibalbdy,
Guadalupana, Monte Mercedes, Pefia Blanca, Patra’s, San Bartolo, San Antonio, El Calvario, San
Antonio Panca, Hierba Buena, El Carmen, San Jorge La Laguna, San Juan Argueta, Maria Tectin
Alayo, Vasconcelos Nueva Esperanza, Los Cipresales, El Progreso, Los Castros, Xejuyd, San Rosa,
Aldea de los Encuentros Central, Los Encuentros San Francisco, Sacbachol, El Mirador, La
Esperanza, Churunel I, Valle del Norte, Pajujilito, Flor del Paisaje, Churunel Central, Las Trampas,
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Churunel I, Vasconcelos, Potrero, Colonia Cayald, Chuacxuy, El Progreso, Chopdn, El Adelanto,
Triunfo, El Encanto, La Fe Central, La Fe II Sector III, Chirimanzana, Chuarixché, Morales, Xolbé,
El Barranco, Los Yaxén, Santa Maria, Maya Kaqchiquel.

Las personas participantes fueron en total 77 autoridades indigenas, entre ellas, 4 alcaldes de la
corporacién municipal de alcaldia indigena y 73 alcaldes indigenas comunitarios.
Los objetivos del diagnéstico fueron:

1. Contar con informacién confiable sobre la percepcion de las autoridades indigenas sobre
la conflictividad social en el municipio de Solol4.

2. Inferir aspectos relevantes de la gestién de la conflictividad local, susceptibles de ser
mejorados.

3. Definir las acciones a considerar en planes comunitarios de prevencién de violencia basada
en género contra nifas, adolescentes y mujeres.

La informacién fue ordenada y analizada, a partir de matrices que reflejaron, tanto las diversas
respuestas como su recurrencia, lo que permitié la identificacién de hallazgos interesantes que a
continuacion se presentan.

II. ANALISIS DE RESULTADOS

A) RESULTADOS DE CONFLICTIVIDAD SOCIAL

.a percepcién de las autoridades acerca de la conflictividad, la prevencién de los conflictos, la
violencia como respuesta a los conflictos, fue explorada a través de 7 afirmaciones, las que a
continuacion se presentan con sus respectivas respuestas.
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TABLA 1
CONFLICTIVIDAD SOCIAL

1. Conflictividad social Verdadero

1.1 Cuando hay un conflicto o un problema en las 35 42
comunidades se deben resolver con violencia.

1.2 Los conflictos en las comunidades se deben evitar. 74 3

1.3 En los conflictos siempre alguien sale perjudicado, 28 49
pero son necesarios.

1.4 No me da miedo entrar en una confrontacién. 42 35
1.5 Las protestas violentas ayudan a resolver los conflictos. 4 73
1.6 La naturaleza solo se puede defender con violencia. 18 59

1.7 Las comunidades solo pueden resolver sus problemas

12 65

\ con violencia. /

Fuente: elaboracién propia, en funcién de los resultados obtenidos en el diagndstico.

En cuanto a la conflictividad, el 36% de las autoridades indigenas se expresan de forma negativa sobre
el conflicto, estiman que siempre alguien resulta perjudicado, pero consideran que son necesarios;
mientras que el 64% tienen una visién positiva al creer que dicha aseveracidn es falsa. Al explorar si
las autoridades sienten miedo de entrar a una confrontacion, el 55% indic6 no sentir miedo, y 45%
indicé que si, en ese sentido, es evidente que un buen porcentaje siente miedo, esto es coherente,
respecto al porcentaje de quienes respondieron con una connotacién negativa del conflicto.

Para contextualizar la pertinencia de las respuestas anteriores, se debe considerar ademds, que la
mayoria de las personas con cargos de autoridad indigena son mayores de 40 afos, muchos incluso,
de la tercera edad, esto se debe a que en las comunidades indigenas se valora mucho a las personas
mayores por su experiencia, ademds de su buen comportamiento en la comunidad para desempenar
el cargo; en ese sentido, muchas de las autoridades indigenas actuales sobrevivieron a la guerra interna,
fueron testigos o participantes directos de la violencia genocida y de sus efectos, es por ello que el
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temor a los conflictos probablemente esté conectado con esa vivencia, incluso como una secuela
psicosocial.

De lo expuesto, se puede inferir que atin muchas autoridades sienten miedo de los conflictos, y por
ello, tienen una connotacién negativa de los mismos.

B) LA VIOLENCIA COMO RESPUESTA A LOS CONFLICTOS

n cuanto a la declaracién: cuando hay un conflicto o problema en las comunidades se deben
resolver con violencia; el 45% dijo que es verdadera y 55% que es falsa. En este caso, las autoridades
parten de considerar que la afirmacién se refiere a los conflictos en el seno de la comunidad, es decir
los conflictos cotidianos, tales como problemas de violencia contra las mujeres, la nifiez, adolescencia,
y los relacionados con escdndalos por embriaguez, robos o problemas por linderos entre vecinos. En
ese sentido, es notorio, que adn existe cierta propension y/o tolerancia, a considerar la violencia como
respuesta a los conflictos ocurridos al interior de los hogares y de la comunidad.

A la afirmacién que las comunidades sélo pueden resolver sus problemas con violencia, el 16% indicé
que es verdadero, y el 84% expresé que es falso. Las autoridades, partieron de considerar que la
declaracién se refiere a conflictos intercomunitarios, y la mayoria derivados de problemas de
colindancia de tierras, aprovechamiento de agua y otros bienes naturales. Durante siglos las
comunidades han resuelto sus problemas basindose en el didlogo y la negociacién.

En cuanto a si las protestas violentas ayudan a resolver los conflictos, el 5% indicé que es verdadero y
95% dijo que es falso. Las protestas de las comunidades generalmente surgen de la ausencia de
institucionalidad del Estado o ineficaz funcionamiento de esta para la mediacién de conflictos, que en
muchas ocasiones se relaciona con la bisqueda de justicia o la defensa de los derechos colectivos,
frente a la imposicién de proyectos extractivos. Es por ello que, al conectar estas respuestas con las
obtenidas de la afirmacién: la naturaleza sélo se puede defender con violencia, el 23% acepté como
verdadero y el 77% indic6 como falsa. Es decir, aunque las autoridades privilegian mayoritariamente
el didlogo y la negociacién, para la resolucién de conflictos vinculados a la defensa de la naturaleza,
existe un contexto de debilidad institucional estatal, que, en muchas ocasiones, les coloca en la
posicién de tener que responder con acciones de resistencia que pueden desembocar en violencia.

Prevencion de los conflictos

Los conflictos en las comunidades se deben evitar; al respecto de esta declaracidn, el 96% considera
que es verdadera, y el 4% estima que los conflictos no se deben evitar. Las autoridades casi en su
totalidad afirman que se deben evitar los conflictos y esto abona a las acciones que se puedan impulsar
por instancias no gubernamentales y estatales a favor de la reduccién de la violencia local. Es
importante destacar que, en gran medida, el trabajo realizado por las autoridades tiene el mismo
objetivo, porque se valora la paz y armonia comunitaria.
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Resultado en cuanto a la legitimidad de las autoridades no indigenas

La percepcién de las autoridades indigenas, sobre la legitimidad de las autoridades no indigenas, fue
explorada a través de 4 afirmaciones, relacionadas a la autoridad policial, la pena de muerte como
respuesta a la delincuencia, la eficacia del sistema de justicia estatal y la respuesta de las autoridades
estatales frente a la conflictividad comunitaria; a continuacién se presentan con sus respectivas
respuestas.

TABLA 2
LEGITIMIDAD DE LAS AUTORIDADES NO INDIGENAS

1. Legitimidad de las autoridades no

. ., Verdadero

indigenas
2.1 La policia nos protege. 53 24
2.2 La pena de muerte es buena. 19 58

2.3 Elsistema de justicia de Guatemala no sirve para
resolver conflictos, es mejor resolverlos en la 52 25
comunidad.

2.4 Es normal que las comunidades indigenas sean
maltratadas o discriminadas.

10 67

Fuente: elaboracién propia, con resultados obtenidos en el estudio.

La autoridad policial

El 69% de las autoridades considera que la policia nacional civil si les protege y el 31% indica que
no. Esto fue expresado en el contexto de la ausencia de la policia en las comunidades, porque en la
cabecera municipal existe mayor presencia y buenas relaciones con las autoridades comunitarias. En
consecuencia, es posible que teniendo mayor presencia policial en las comunidades, las autoridades
quiza se sentirfan mejor protegidas.
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La pena de muerte como respuesta a la delincuencia

La pena de muerte es buena; a esta afirmacidn, el 25% respondi6 que es verdadero y el 75% considerd
que es falso. Respecto de estos resultados, corresponde tener en consideracién que las autoridades
indigenas, no usan la pena de muerte como parte de las sanciones que suelen aplicar en su sistema de
resolucién de conflictos, la sancién mds grave, es la expulsién de una persona de su comunidad,
cuando la infraccidén es muy grave y afecta a toda la comunidad. No obstante, como puede notarse un
25% afirma que la pena de muerte es buena.

La eficacia del sistema de justicia estatal

El sistema de justicia de Guatemala no sirve para resolver conflictos, es mejor resolverlos en la
comunidad; a esta afirmacién, el 68% de las autoridades indigenas respondié que es verdadero y el
32% indic6 que es falso. Aunque no es undnime, existe una mayoria sustancial que afirma que el
sistema de justicia estatal es ineficaz para resolver los conflictos comunitarios.

El trato hacia las autoridades indigenas por parte de las autoridades estatales

Es normal que las comunidades indigenas sean maltratadas o discriminadas; el 13% de las autoridades
indigenas respondié que es verdadero, mientras que el 87% considera que es falso. Esta respuesta es
ofrecida en el contexto que las autoridades indigenas requieren de la intervencién de autoridades
estatales para dar respuesta a un conflicto. En otras palabras, el 13% estima que el trato normal por
parte de las autoridades estatales hacia las autoridades indigenas, es malo o discriminatorio.

Resultados acerca de la seguridad

La percepcién de las autoridades indigenas sobre la seguridad, fue explorada a través de 4
afirmaciones, relacionadas con la percepcién de seguridad en casa, en la comunidad, en otras
comunidades, violencia como respuesta a la inseguridad, relacién de drogas y alcohol con la
inseguridad y conocimiento de planes de prevencidn; a continuacién se presentan con las respuestas
obtenidas.
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TABLA 3

SEGURIDAD
1. Seguridad Verdadero
3.1 Mi casa es el lugar mds seguro que conozco. 73 4
3.2 A veces es bueno usar la violencia fisica para 12 65
defenderse.

3.3 Elsistema de justicia de Guatemala no sirve para
resolver conflictos, es mejor resolverlos en la 72 5
comunidad.

3.4 Otros municipios en Solold, son mds peligrosos que

: 71 6
en el que yo vivo.
3.5 Las drogasy el alcohol generan violencia. 76 1
3.6 Conozco planes comunitarios de prevencién de la 68 9
violencia.
3.7 Conozco planes municipales de prevencién de la 36 41

K violencia. j

Fuente: elaboracién propia, con informacién obtenida en el estudio.

Mi casa es el lugar mds seguro que conozco; en cuanto a esta declaracién, el 95% de las autoridades
indigenas, respondi6 que es verdadero, lo cual refleja una percepcion positiva, ya que se considera el
hogar como un lugar libre de violencia hacia ellos, ya que el total de las autoridades indigenas
entrevistadas son hombres, y se debe aclarar, que no hay ninguna mujer con este cargo en las
comunidades. El 5% respondi6 que es falsa dicha afirmacién, lo que hace pensar que probablemente,
estdn conscientes, de que no siempre el hogar es el lugar més seguro para todas las personas e incluso
que ellos, podrian haber sido victimas de violencia en ese dmbito.

Sobre la seguridad en la comunidad

Salir de noche es mds peligroso que salir de dia; a esta afirmacién las autoridades indigenas
respondieron en un 94% que es verdadera, y en un 6%, que es falsa. Es importante resaltar que esta
respuesta refleja una realidad innegable, durante el dia las personas se dedican a su trabajo y diligencias
personales en un contexto donde todos se conocen y tienen una prediccién acertada de lo que se
puede esperar de los vecinos de la comunidad, tienen confianza y seguridad; no obstante, cuando
anochece la seguridad se debilita, y al salir se percibe riesgo.
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Sobre la seguridad en otras comunidades

Otros municipios en Solold son mds peligrosos que en el que yo vivo; el 92% de las autoridades
respondié que es verdadera esta afirmacién y el 8% manifesté que es falsa. Esta respuesta refleja que
se tiene mds confianza en el contexto conocido; es decir, en el 4dmbito comunitario todas las personas
se conocen, porque tienen relaciones de parentesco, vecindad o negocios, y, ademds, todos trabajan de
una u otra forma para el bien comuin. Es importante considerar que una vez al mes, las autoridades
locales se retinen en asamblea para conversar sobre los problemas y buscar soluciones. Esto, sin duda,
les da cohesién y seguridad, aunque otras comunidades las perciben como desconocidas y lo
interpretan como un riesgo.

Puede inferirse que la sensacién de riesgo aumenta conforme se aleja de los dmbitos conocidos, una
persona, se siente mds segura en la casa de habitacién que en la comunidad; la comunidad propia, més
segura que otras comunidades; y seguramente, otras comunidades mds seguras en comparacién con
los dmbitos urbanos, como la cabecera municipal o ciudades como la capital.

Sobre la violencia como respuesta a la inseguridad

A veces, es bueno usar la violencia fisica para defenderse. Respecto a esa declaracion, es
interesante que existe poca tolerancia hacia el concepto de violencia justificada como defensa, el
16% de las autoridades indigenas indicaron estar de acuerdo con esta afirmacion, mientras que el
84% expreso que es falsa. Esta respuesta connota que no es correcto ni bueno responder con
violencia a otro acto de violencia. Las autoridades en términos generales median los conflictos, y
minimizan las respuestas violentas, anteponiendo el interés comtn a los individuales, en el
sentido de que la paz y armonia comunitaria esta por encima de cualquier interés individual.

Sobre la relacion de drogas y alcohol con la inseguridad

Las drogas y el alcohol generan violencia; al respecto de esta afirmacion, las autoridades indigenas
aceptaron como verdadera esta afirmacién casi de manera undnime 99%, s6lo una persona indicé que
es falsa, representando el 1% de los encuestados. Lo expresado refleja una realidad nacional, el
inmoderado consumo de alcohol y drogas es un problema generalizado que tiene efectos graves, en la
salud, seguridad y economia, a nivel individual, familiar y comunitario.

Sobre conocimiento de planes de prevencién
Conozco planes comunitarios de prevencion de la violencia; en cuanto a la declaracién anterior, el
88% de las autoridades indigenas conoce planes comunitarios de prevencién de violencia y el 12%

mencioné que no conoce.

En funcién de conocer planes municipales de prevencién de la violencia; el 47% si conoce planes de prevencién
municipales de violencia y el 53% los desconoce.
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Estos resultados son muy importantes, porque denotan que el término plan de prevencién de violencia no es
totalmente desconocido para las autoridades indigenas y muchas de ellas, evidentemente trabajan en funcién
de ello, desempenando su cargo. Es importante destacar que en la comunidad se dan charlas, para conversar
sobre la mejor manera de disminuir los problemas y la violencia. Incluso solicitan que las organizaciones
lleguen a las comunidades para apoyarles o fortalecer sus campanas o procesos de sensibilizacién en la
comunidad. El proceso descrito muestra el interés de las autoridades por la prevencién de la violencia.

Resultados acerca de la percepcion de la Niviez

La percepcién de las autoridades indigenas sobre la seguridad de la nifiez, fue explorada a través de 7
afirmaciones, relacionadas con: la violencia como recurso en el método de educacidén y crianza en el
dmbito familiar, trabajo infantil, violencia sexual contra las ninas, conocimiento de leyes estatales de
proteccién de la nifiez, denuncia a las instancias estatales de la violencia sexual contra las nifas, y la
importancia de la escuela para la nifiez; a continuacién se presentan con las respuestas obtenidas.

TABLA 4
NINEZ

Verdadero

4.1 A veces hay que pegarle a las/los nifios para que no 74 3
agarren mal camino.

4.2 Es mejor que la nifiez aprenda oficio para dejar rdpido 5 72
la escuela.

4.3 Es correcto que las nifias tengan esposo. 2 75

4.4 Si una nina sale embarazada es violacién. 72 5

4.5 Existen leyes que protegen a la nifiez. 75 2

4.6 Cuando una nifa es violada en mi comunidad, la

denuncia debe ser atendida por las comunidades 51 26
indigenas
4.7 No importa si las y los nifios, no van a la escuela. 4 73

- J

Fuente: elaboracién propia en funcién de los datos obtenidos en el estudio.
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Sobre la violencia como recurso en el método de educacion y crianza en el dmbito familiar

A veces hay que pegarle a las/los infantes para que no agarren mal camino. El 96% de las autoridades
comunitarias aceptaron como verdadera esta afirmacién y el 4% indicé que es falsa. En ese sentido, la
normalizacién de la violencia como recurso en el método de educacién y crianza en el dmbito familiar es casi
undnime, derivado de lo cual, el dmbito familiar no es un lugar del todo seguro para la nifiez, y de presentarse
una denuncia por maltrato infantil, es casi seguro que las autoridades no lo considerarfan como un problema
que amerite su intervencion.

Sobre el trabajo infantil

Es mejor que la ninez aprenda oficio para dejar rdpido la escuela. El 6% de las autoridades indigenas,
consideraron verdadera tal afirmacién y el 94% sefial6 que es falsa. Es interesante que casi por unanimidad
las autoridades valoraron que la nifiez estudie, en lugar de solo aprender un oficio, eso abona a la expectativa
de un mejor futuro para las nuevas generaciones.

Sobre la violencia sexual contra las nifias

Es correcto que las nifas tengan esposo. Es importante resaltar que el 97% de las autoridades indigenas
respondieron que esta afirmacién es falsa y el 3% indicé que es verdadera. Demuestra una intolerancia casi
undnime de este tipo de violencia hacia las nifas.

Si una nifa sale embarazada es violacién. El 94% de las autoridades indigenas respondié que esta afirmacién
es verdadera y el 6% sefial6 que es falsa. Esto es coherente con la respuesta de que es incorrecto que las ninas
tengan esposo; también demuestra que si comprenden la gravedad del asunto, al considerar como hecho
ilicito el embarazo en ninas.

Sobre el conocimiento de leyes estatales de proteccion de la niriez

Existen leyes que protegen a la nifiez. El 97% de las autoridades indigenas aceptaron como verdadera esta
afirmacién y el 3% indicé que es falsa. La respuesta indica que las autoridades si conocen de la existencia de
las leyes de proteccidn de la nifiez; no obstante, por las respuestas obtenidas respecto del uso de la violencia,
como recurso en el método de educacién y crianza en el dmbito familiar, casi con unanimidad, es evidente
que el aspecto cultural, en términos de que esa ha sido la forma de ensefianza y crianza en generaciones
pasadas, pesa mds que lo que la ley establece. Por lo tanto, atn falta fortalecer sus conocimientos en cuanto
a ofrecer la debida proteccién a la nifiez en sus comunidades.

Sobre la denuncia a las instancias estatales de la violencia sexual contra las ninas

Cuando una nifa es violada en mi comunidad, la denuncia debe ser atendida por las comunidades indigenas.
Es interesante saber que el 66% de las autoridades indigenas respondieron que esta afirmacién es verdadera
y el 34% indicé que es falsa. Esta respuesta indica que al menos dos tercios de las violaciones de nifias no
llegan a ser denunciadas al sistema de justicia estatal, ya que son conocidas por las autoridades indigenas.
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Sobre la importancia de la escuela para la ninez

No importa si las y los nifos no van a la escuela. En cuanto a esta declaracién, el 5% de las autoridades
indigenas respondieron que esta afirmacion es verdadera y el 95% indicé que es falsa. Esto es
importante, ya que denota que existe una valoracién negativa hacia la desercién escolar, lo que
redunda en una posicién favorable hacia los esfuerzos para que las nifias y ninos concluyan sus
estudios.

Resultados acerca de la adolescencia

La percepcién de las autoridades indigenas sobre la seguridad de la adolescencia fue explorada a través
de 6 afirmaciones, relacionadas con la violencia como recurso del método de educacién y crianza en
el 4mbito familiar, el acceso a la educacidn, la violencia sexual contra las adolescentes, la denuncia a
las instancias estatales de las transgresiones de las personas adolescentes, los efectos del consumo de
drogas y alcohol, asi como la ocupacién en deporte y arte de las y los adolescentes. A continuacién,
se presentan con sus respectivas respuestas.

TABLA 5
ADOLESCENCIA

1. Adolescencia Verdadero

5.1 Todo embarazo en una adolescente hasta los 12 anos 74 3
es violacién.

5.2 La falta de acceso a la educacién afecta a la adolescencia. 70 7

5.3 Siun adolescente comete un delito, debe resolverse en

la comunidad. 61 16
5.4 Alos jovenes hay que tratarlos con mano dura para que 41 36
no agarren mal camino.
5.5 Las drogasy el alcohol son buenos para los jévenes. 3 72
5.6 Eldeportey el arte ayudan a los jévenes a no cometer 75 )

K delitos. j

Fuente: elaboracién propia en funcién de los datos obtenidos en el estudio.
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Sobre la violencia como recurso del método de educacion y crianza en el dmbito familiar

A los jévenes hay que tratarlos con mano dura para que no agarren mal camino. El 53% de las
autoridades indigenas expresaron que esta afirmacién es verdadera y el 47% sefal6 que es falsa. Esto
expresa todavia una amplia aceptacién de la violencia como recurso del método de educacién y crianza
en el dmbito familiar hacia las y los adolescentes. Esto indica que los y las adolescentes, no tendrdn
asegurada la proteccién debida si ocurriera un abuso, porque cerca de la mitad de las autoridades son
proclives a considerar correcto el uso del trato fuerte para que no agarren mal camino. Esto es
coherente con lo expresado anteriormente, respecto de la normalizacién de la violencia en la
educacién y crianza de la nifiez; es decir, el trato violento hacia la adolescencia es contiguo al mal trato
en la nifez.

Sobre la violencia sexual contra las adolescentes

Todo embarazo en una adolescente hasta los 12 afios es violacién. El 96% de las autoridades indigenas
expresé que esta afirmacion es verdadera y el 4% la considera falsa. Esto evidencia que las autoridades
indigenas comprenden la gravedad de los embarazos en adolescentes, lo que hace pensar que pueden
brindar la proteccién debida a las menores victimas.

Sobre acceso a la educacion

La falta de acceso a la educacion afecta a la adolescencia. EL 91% de las autoridades respondié que es
verdadera esta afirmacién y el 9% indicé que es falsa. En ese sentido, las autoridades demuestran estar
conscientes de la importancia de la educacién en la vida de las personas adolescentes.

Sobre la denuncia a las instancias estatales de las transgresiones de las personas adolescentes

Si un adolescente comete un delito, debe resolverse en la comunidad. El 79% de las autoridades
considera que los casos de transgresiones atribuibles a personas adolescentes deben resolverse en el
dmbito comunitario, mientras que el 21% no lo cree asi. Este aspecto es importante porque es
necesario fortalecer los conocimientos y capacidades de las autoridades comunitarias sobre la no
conveniencia del uso de la violencia como respuesta a la conflictividad; ademds, se deben considerar
las sanciones de tipo educativa, social o psicolégica, contempladas en la Ley de Proteccién Integral de
la nifiez y adolescencia, que contribuyan a la reeducacién de estos y asi prevenir abusos.

Sobre los efectos del consumo de drogas y alcohol, asi como el ocuparse en deporte y arte en la vida de las
personas adolescentes

Las drogas y el alcohol son buenos para los jévenes. El 4% de las autoridades indigenas indic6 que esta
afirmacidn es verdadera y el 96% expres6 que es falsa.
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El deporte y el arte ayudan a los jévenes a no cometer delitos. E1 97% de las autoridades indigenas
indic6 que esta afirmacion es verdadera y el 3% respondié que es falsa.

Las respuestas a las afirmaciones anteriores demuestran coherencia entre si, y claridad de que las
adicciones son perjudiciales para las y los adolescentes; pero si tiene beneficio la prictica del deporte
y arte para sus vidas. Esto es importante porque muestra interés de las autoridades para considerar
acciones que minimicen lo primero y estimulen lo segundo.

Resultados de la violencia contra la mujer

La percepcidn de las autoridades indigenas sobre la violencia contra la mujer, fue explorada a través de
8 afirmaciones, relacionadas con la normalizacién de la violencia, las relaciones de poder y su relaciéon
con la violencia, el conocimiento de la existencia de Ley contra el femicidio y otras formas de violencia
contra la mujer, la denuncia de la violencia contra la mujer al sistema de justicia estatal y el uso de la
negociacién para la resolucién de casos de violencia contra la mujer. A continuacidn, se presentan con
sus respectivas respuestas.

TABLA 6
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

1. Violencia contra la mujer Verdadero
6.1 Los hombres en las familias golpean a las mujeres, 1 76
pero es normal.
6.2 Las mujeres son més débiles, por eso son mds 51 2%
maltratadas con m4s frecuencia.
6.3 Las mujeres necesitan permiso del esposo para poder
. 58 19
trabajar fuera de casa.
6.4 La violencia contra la mujer es un delito. 72 5
6.5 Las muejeres tienen derecho a adquirir terrenos. 59 18
6.6 Existe una ley que penaliza de manera especifica, la 7 5
violencia contra la mujer.
6.7 Las autoridades indigenas atienden denuncias de 74 3
violencia contra la mujer.
6.8 Es posible la negociacién para resolver casos de 47 30
k violencia contra la mujer. /

Fuente: elaboracién propia, en funcién de la informacién obtenida en el estudio.
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Sobre la normalizacion de la violencia

Los hombres en las familias golpean a las mujeres, pero eso es normal. El 99% de las autoridades
indigenas no consideran que la violencia contra las mujeres sea normal, sélo el 1% expres6 que la
afirmacion es verdadera.

Sobre las relaciones de poder y su relacién con la violencia

Las mujeres son mds débiles, por eso son maltratadas con mds frecuencia. El 66% de las autoridades
indigenas consideran que esta afirmacién es verdadera y el 34 % estima que es falsa. Esto permite
inferir que las autoridades estdn conscientes de la vulnerabilidad de las mujeres, frente a los hombres
que las agreden, lo que es positivo, por cuanto esto debiera fundamentar medidas pertinentes para la
debida proteccién de ellas.

Las mujeres necesitan permiso del esposo para poder trabajar fuera de casa. EI 75% de las autoridades
indigenas respondié afirmativamente y el 25 % de manera negativa. En ese sentido es evidente la
concepcién de que las mujeres deben estar sujetas a la voluntad del esposo, ya que su derecho a la libre
movilidad depende del permiso que este otorgue. Esto explica en gran medida, la poca participacién
activa de las mujeres en el sistema de autoridades indigenas en el municipio de Solold. Actualmente
ninguna mujer desempefa el cargo de alcaldesa indigena, por ello resulta clave trabajar esta
normalizacién del ejercicio de poder sobre la vida de las mujeres, que limita su derecho a la igualdad,
libertad y participacién, siendo necesaria la reflexién y discusién para la construccién de nuevas
masculinidades.

Las mujeres tienen derecho a adquirir terrenos. El 77% de las autoridades indigenas acepta como
verdadera esta afirmacién y el 23% la niega. Esta es otra evidencia, de que subsisten relaciones de
poder desigual entre hombres y mujeres, la cual tiene como una de sus manifestaciones, el control del
patrimonio y bienes, lo que coloca a las mujeres en situacién de vulnerabilidad para sufrir otros tipos
de violencia.

Sobre el conocimiento de la existencia de Ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la
mujer

A través de dos afirmaciones, se exploré el conocimiento de la existencia de la Ley contra el femicidio
y otras formas de violencia contra la mujer, y del delito de violencia contra la mujer; como puede
constatarse, las autoridades indigenas si conocen la Ley y saben que existe el delito.

En cuanto a la declaracién: la violencia contra la mujer es un delito; el 94% indic6 que es verdadera y
el 6 % senalé que es falsa.

Existe una ley que penaliza de manera especifica, la violencia contra la mujer. El 94% de las
autoridades respondi6 que es verdadera y el 6% indicé que es falsa.
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Sobre la denuncia de la violencia contra la mujer al sistema de justicia estatal

Las autoridades indigenas atienden denuncias de violencia contra la mujer. El 96% de las autoridades
respondié que esta afirmacion es verdadera y el 4% sefial6 que es falsa. De los resultados se puede
deducir que casi la totalidad de casos de violencia contra la mujer se conocen por las autoridades
indigenas y casi ningln caso es puesto en conocimiento del sistema de justicia penal estatal. Esto
fundamenta la necesidad del fortalecimiento de las capacidades de las autoridades indigenas, para la
comprension de las relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres, que subyace en cada acto
de violencia contra la mujer, para que puedan responder dando la proteccién debida a las victimas.

Sobre el uso de la negociacion para la resolucion de casos de violencia contra la mujer en la comunidad

Es posible la negociacién para resolver casos de violencia contra la mujer. El 61% de las autoridades
indigenas expresé que esta afirmacién es verdadera y el 39% manifesté que es falsa, lo cual evidencia
la propensién de las autoridades hacia la mediacién de los conflictos privilegiando la negociacién a la
sancion; esta ultima es aplicada a casos considerados graves. En ese sentido, las respuestas apuntan a
valorar la violencia contra la mujer como poco grave en la mayoria de los casos, aunque cerca del 40%
estima que dicha conducta amerita una sancién y no concesién. Esto no es diferente en el sistema de
justicia estatal, en donde la mayoria de casos son resueltos por la via de los mecanismos
simplificadores del proceso penal, especificamente el procedimiento abreviado, en el que ni siquiera es
necesaria la participacién de la victima en la negociacién, que implica la aceptacién de los hechos y
una sentencia condenatoria que implica al condenado sufrir pena de prision, porque en la mayoria de
los casos, es susceptible de conmuta o de suspensién condicional de la pena.

Derivado de lo anterior, y tomando en cuenta que casi la totalidad de casos de violencia contra la
mujer son resueltos por las autoridades indigenas, es importante fortalecer sus capacidades, como se
advirti6 anteriormente, para que valoren la gravedad de la violencia contra la mujer, al advertir las
relaciones de poder desigual, subyacentes en cada hecho; ademads del tipo de violencia y los efectos en
la vida de las mujeres, es pertinente que conozcan el ciclo de la violencia, para brindar la atencién
debida a las victimas.

I11. DISCUSION DE RESULTADOS

.l diagnéstico evidencia que las autoridades indigenas, en buen niimero, tienen una connotacién
negativa del conflicto, temen a las confrontaciones, pero a la vez, expresan cierta propensién a la
tolerancia del uso de la violencia como respuesta; con mayor preponderancia en los conflictos al seno
de la comunidad, y en menor grado, en los conflictos intercomunitarios o aquellos vinculados a la
defensa de los bienes naturales. Esto es coherente con lo que Sieder denomina, legados del Estado
autoritario en Guatemala, descrito de la siguiente forma:
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Sin duda, habria que reflexionar mds sobre los legados del Estado autoritario en Guatemala: su poca
capacidad de construir hegemonia, lo marginal del multiculturalismo en la proyeccion gubernamental, la
[fragmentacion de poderes, la corrupcion, la incoberencia de las politicas piiblicas, la existencia de poderes
paralelos o ficticos, y la permanencia de la violencia como mecanismo de regulacion social (Sieder,2008. P

89).

Las autoridades indigenas del municipio de Solold, en su mayoria son personas arriba de 40 afios, en
ese sentido guardan en su memoria las consecuencias de la violencia politica vivida durante la guerra
interna, la cual se ha sefialado como violencia genocida. Esta situacién, sin duda, influye en su temor
a la violencia, la que vinculan con los conflictos; situacién no superada, por cuanto que adn en el
Estado de Guatemala se posee una institucionalidad frdgil, altamente corrompida por el sector
minoritario, que concentra el poder econémico y a través de la corrupcién politica. En este sentido la
mayoria de la poblacién percibe un vacio de autoridad e ineficacia en el sistema de justicia por la
delincuencia campante. Dicho de otro modo, la percepcién de abandono estatal también alimenta el
miedo por los conflictos, porque al no existir mecanismos de mediacién y transformacion, ficilmente
se decantan por la violencia.

Pese a que las autoridades indigenas son proclives a la prevencién de la violencia y su trabajo
generalmente consiste en la mediacién de conflictos, atn requieren reflexionar sobre las relaciones
desiguales de poder, diferenciar el conflicto de la violencia como respuesta al mismo y tener visién
sobre el conflicto en si mismo, en el sentido de que se debe avanzar hacia la comprensién de este como
inherente a la dindmica social, y por lo tanto motor de cambio, para que su trabajo pueda coadyuvar
a minimizar la violencia y transformar la conflictividad en oportunidad, para la convivencia arménica
y bien comun.

La percepcién sobre la legitimidad de las autoridades no indigenas o estatales no es buena; las
autoridades indigenas afirman que el sistema de justicia estatal es ineficaz, por lo que la mayoria de los
casos relacionados con violencia se resuelven en la comunidad. Esto también es considerado por
estudios como el realizado por Ochoa, quien se expresa de la siguiente manera:

No pasa inadvertido que los alcaldes, sindicos y principales indigenas tienen un conocimiento bastante
preciso y un punto de vista critico de las actividades y la eficiencia con que trabajan los juzgados
establecidos en el municipio; de hecho, cuando los alcaldes expresan sus observaciones sobre las relaciones
que establece el Organismo Judicial con las autoridades indigenas, suelen ser precisos y especificos en sus
comentarios; ademds, suelen resaltar que la justicia propia que administran resulta en un ahorro para el
sistema de justicia estatal (Ochoa, 2013. p. 30).

La percepcién de las autoridades indigenas respecto de la Policia Nacional Civil en general es buena,
algunas autoridades tienen una percepcién negativa, no por el relacionamiento y buena disposicién
de los policias hacia ellos como autoridad indigena, sino por la escasa presencia de estos en las
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comunidades; dicho de otro modo, no perciben que les brinden mucha ayuda para la prevencién de
conflictos y el combate de la delincuencia. En similares términos lo advierte Ochoa en el siguiente
parrafo.

La municipalidad indigena afirma que no hay coordinacion con la PNC, aunque reconoce algunas mejoras
en cuanto al respeto a las autoridades indigenas. Conocen del obstdculo de la PNC de no contar con
suficientes elementos y de que no todos los que estdn cumplen su trabajo (Ochoa, 2013. p. 31).

En cuanto al trato o relacionamiento con las autoridades del sistema de justicia estatal, cuando ocurre
algdn hecho, las autoridades indigenas perciben todavia algunos actos discriminatorios que afectan su
dignidad como personas indigenas y como autoridades de su comunidad, como un claro desestimulo
para denunciar hechos o intentar establecer y sostener coordinacién efectiva. Ochoa describe algunas
aristas al respecto de esta situacién:

La municipalidad indigena expresa que quiere (demanda) acciones de coordinacién con el MP Cuando los
alcaldes indigenas sorprenden en las comunidades a personas, en el momento de cometer un delito
(flagrancia), el MP no acepta las capturas, ni valora las evidencias presentadas por autoridades indigenas.
Segiin estos alcaldes, la situacion se agrava porque el MP actiia con retardo, hasta 10 meses después de
ocurridos los hechos, hasta recordarles las denuncias alguna vez presentadas (Ochoa, 2013. p. 31).

Es indiscutible que las autoridades indigenas desempefian un enorme trabajo en la mediacién y
respuesta a los conflictos ocurridos en las comunidades, lo que favorece al funcionamiento del sistema
de justicia estatal que padece una enorme mora judicial, y exhibe porcentajes muy altos de impunidad
respecto de las denuncias que recibe. Esto justifica por si solo, la necesidad de fortalecer los
conocimientos y capacidades de las autoridades indigenas, para que puedan desempefar su
trabajo en el marco del respeto de los derechos humanos de todas las personas, y con ello, contribuir
con efectividad a la prevencién de la violencia en el 4mbito local.

Respecto de la percepcién sobre la seguridad, las autoridades indigenas casi por unanimidad
expresaron que el dmbito privado de su casa es el mds seguro; también existe percepcién de seguridad
dentro de la comunidad, no obstante, consideran que por las noches se corre riesgo, esto derivado de
que precisamente, a esas horas los vecinos se resguardan en sus casas y la soledad propicia el
acaecimiento de hechos de violencia. Su percepciéon es que las otras comunidades presentan mds
situaciones de riesgo de violencia.
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Las autoridades indigenas expresaron, no ser proclives a la violencia como respuesta para resolver
conflictos, incluso muestran su desacuerdo con la pena de muerte contemplada por el sistema estatal
de justicia. Estiman que su sistema es mds efectivo porque se basa en el didlogo y busqueda de
soluciones a través de la mediacidn; ademds de que existen soluciones inmediatas y menos violentas,
enfatizando que la sancién mds severa por un hecho gravisimo en la comunidad es la expulsién de la
persona o personas responsables del hecho dentro de la comunidad. Pareciera que estas acciones, se
sostienen a lo largo del tiempo, ya que también es analizada por el estudio de Ochoa, quien expone:

Solold es efectivamente un municipio de baja incidencia de delitos dentro del pais, representa apenas el 1.5
% del total nacional y el departamento ocupa la baja posicion 17 en el pais. Sin embargo, el recurso a la
Justicia local es muy fluido y amplio en sus materias; los miembros de la municipalidad indigena niegan
categdricamente que los casos que atienden sean de poca cuantia y afirman haber resuelto casos de toda
materia. Los alcaldes indigenas dicen hallarse “un poco molestos” por la debilidad de la ley en Guatemala
y la debilidad del Estado. El pesado y oneroso funcionamiento del sistema de justicia, asi como la inaccion
del Organismo Judicial y del sector justicia en general, son citados por las autoridades indigenas, como la
primera explicacion de los linchamientos (Ochoa, 2013. p. 30).

En el tema de prevencién de violencia, las autoridades indigenas, expresaron que conocen planes de
prevencién comunitaria y municipal y que estdn dispuestos a trabajar para prevenir situaciones
complejas, esto sumado a su alta preocupacién por el riesgo que constituye el consumo excesivo de
alcohol y drogas por los comunitarios; problema que influye directamente en el acaecimiento de actos
violentos, por lo que debiera ser un tema a considerar dentro de los planes de prevencién, y abordar
la discusién de esta problemdtica en procesos de construccién de nuevas masculinidades.

Respecto de la debida proteccién a la nifiez, las autoridades indigenas expresaron conocer la existencia
de la ley que los protege y reconoce sus derechos. También aceptan que el estudio es la prioridad, no
el trabajo infantil; consideran importante que permanezcan en la escuela, hasta terminar su ciclo
escolar.

No obstante, es preocupante la propensién a la normalizacién de la violencia como recurso en la
educacién y crianza de la nifiez, esto indica que perdura y prevalece la repeticién de patrones de
crianza de las generaciones pasadas. En este sentido es importante generar procesos que propicien la
discusién sobre esta situacién, dentro del marco normativo vigente; esto, considerando que la mayoria
de los casos relacionados con maltrato infantil, son conocidos en el contexto comunitario, y no por
las autoridades del sistema de justicia estatal para la debida gestién y respuesta. La situacién de
normalizacién de la violencia infantil también fue constatada por Ochoa, quien lo expresa en los
siguientes términos:
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Con el Juzgado de Familia hay poca coordinacion, aunque también hay contrastes entre este juzgado y el
modo de operar de la municipalidad indigena. Los alcaldes indigenas se concentran en investigar los casos
y las capacidades de las partes en cuanto a los conflictos de pareja. Para acordar una pension alimenticia,
la autoridad indigena examina la capacidad de pago del hombre. En contraste, el juzgado opera con
procedimientos muy rigidos, regularmente impone cifras y medidas que no toman en cuenta la capacidad

econdmica y social de los individuos (Ochoa, 2013. p. 31).

Respecto de violaciones sexuales y embarazos en ninas, las autoridades coinciden en comprender, que
es un delito inaceptable.

Sobre la debida proteccién de la adolescencia, las autoridades indigenas, privilegian la educacién;
también estdn conscientes de la ilicitud de las violaciones sexuales y lo grave de los embarazos en
adolescentes. Todo esto es positivo para efectos de un manejo adecuado de la violencia juvenil, en los
casos que son conocidos por las autoridades de la comunidad. Al respecto, estudios que definen a la
violencia juvenil como un fenémeno multicausal, lo describen de la siguiente forma:

Las causas de la violencia juvenil son milltiples y operan en distintos niveles. En el nivel macro, los estudios
especializados en el tema sefialan que la violencia juvenil es el resultado de problemas estructurales
profundos como la exclusion social y la desigualdad que sufren ciertos grupos; y la incapacidad del Estado
para ofrecer a todas y todos los ciudadanos —en especial a la ninez y la juventud- un acceso igualitario a los
servicios bdsicos como la educacion, la salud, el empleo, la seguridad y la justicia, entre otros. En el nivel
intermedio, la violencia juvenil puede ser resultado de la falta de apoyo social y comunitario. (Ramirez,

Cetina y Avalos. p.6).

No obstante, de lo expresado por las autoridades indigenas, se pudo establecer que persiste la
normalizacién de la violencia como recurso de educacién y crianza, factores que contribuye al
fenémeno de la violencia juvenil, como es referido por algunos autores:

En el nivel micro, los estudios senalan la violencia intrafamiliar y la falta de cobesion familiar como los
Jactores que estimulan la violencia juvenil. El abandono de los padres, las madres o los adultos responsables
del cuidado de ninos y jovenes (mades solteras e irresponsables o ausentes), los empuja muchas veces a las
calles y estimula su agresividad (Cruz y Portillo, 1998; UCA, 2004). Ademds, estdn los factores psicoldgicos
y culturales que motivan a muchos nifios y jovenes a involucrarse en actividades violentas ylo delictivas

como el uso y trdfico de droga y la “cultura de la calle”, entre otros (Ramirez, Cetina y Avalos. p.G).

29
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En ese sentido, es importante fortalecer los conocimientos y capacidades de las autoridades
comunitarias para que identifiquen los intereses de las y los adolescentes, a fin de erradicar el uso de
la violencia como respuesta a la conflictividad, y puedan asi, responder con sanciones educativas,
sociales o psicoldgicas, contempladas en la Ley de Proteccién Integral de la ninez y adolescencia; de
esta manera se contribuird con eficacia a la reeducaciéon de los mismos y no se cometerdn abusos. Esto
no serd dificil de conseguir por cuanto las autoridades expresaron también que el arte y el deporte son
actividades que contribuyen a una mejor educacién de los jévenes.

Unido a lo anterior, las autoridades expresan preocupaciéon por las adicciones como factor que
provoca violencia en la comunidad y pone en riesgo la seguridad y armonia. Por lo que considerar este
fenémeno en los planes de prevencién de violencia es necesario, a través de la generacién de procesos
de sensibilizacién sobre las adicciones, sus riesgos y efectos. De esta manera serd posible propiciar la
creacién de grupos terapéuticos para apoyar a quienes padecen de estas adicciones.

Respecto de la violencia contra la mujer, casi por unanimidad, las autoridades consideran que no es
normal violentar a las mujeres y estdn conscientes de que son victimizadas a partir de su
vulnerabilidad. Ademds, indicaron que estos casos en su mayoria se conocen en el dmbito
comunitario. Esto pareciera no haber variado mucho porque la situacién fue constatada en 2014 por
otro estudio, en el que se afirmé lo siguiente:

En el 73.3% no hubo denuncia ante las autoridades del sistema de justicia estatal, el motivo principal, la
poca confianza en la efectiva judicializacion de la denuncia. En el 26.7% si se realizd la denuncia, pero el
resultado fue la poca atencion de las autoridades o desestimacion de la denuncia (Municipalidad de
Santiago Atitldn, 2014. p.20)

Las autoridades indicaron en su mayoria, que conocen la existencia de la Ley contra el femicidio y
otras formas de violencia contra la mujer, no obstante, al ser cuestionados sobre aspectos de las
relaciones desiguales de poder, entre hombres y mujeres, evidenciaron en cierta medida, la
normalizacidn de esta, especificamente cuando se refiere a la sujecién de las mujeres a la autoridad del
esposo, y al poco acceso que tiene de adquirir bienes propios. Situacién que se constata con la
inexistente participacion de las mujeres en cargos de autoridad indigena, porque actualmente no hay
ninguna mujer con ese cargo.

En virtud de lo anterior, resulta clave normalizar el ejercicio de poder sobre la vida de las mujeres, que
limita su derecho a la igualdad, libertad y participacién; por lo tanto, es necesaria la reflexién y
discusién para la construccién de nuevas masculinidades. Esto, sin duda, influird en la forma de
conocer y resolver los casos de violencia contra la mujer, que, en su mayoria, son conocidos en el
dmbito comunitario y no en el sistema estatal de justicia; y, ademds, porque aplican la negociacién en
el procedimiento que busca dar respuesta a estos conflictos. También serd indispensable que se
conozca y comprenda la relacién desigual subyacente en este tipo de conflictos para procurar la debida
proteccién a las victimas y una justa respuesta.
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IV. CONCLUSIONES

De los hallazgos del diagndstico sobre las percepciones de las autoridades indigenas del municipio de
Solold, se puede concluir que de la gestién de la conflictividad local existen aspectos relevantes
susceptibles de mejora, estos son:

Las autoridades indigenas expresaron temor a las confrontaciones, y expresan una connotacién
negativa del conflicto; por lo tanto, es indispensable fortalecer sus conocimientos en el enfoque del
conflicto como motor de cambio, y de esta forma, erradicar la afirmacién de que conflicto es igual a
violencia. Esto redundard en beneficio de los conflictos de tipo domésticos, intra e intercomunitarios
y los generados por la defensa de su autonomia, territorio, bienes naturales y demds derechos
colectivos de los pueblos, que son llevados a la autoridad indigena.

Pese a la percepcién de las autoridades indigenas, de que el hogar es el lugar més seguro para ellos, al
evidenciar normalizacién de violencia como recurso en el método de educacién y crianza, se constata
que el dmbito privado no es un lugar seguro para la nifnez y adolescencia, porque son susceptibles de
ser victimas de violencia. Y derivado de esta normalizacién, corren riesgo, ademds, que si denuncian
estos actos violentos a las autoridades indigenas queden impunes.

Las autoridades requieren de procesos que les permitan reflexionar sobre los conflictos derivados de
relaciones desiguales de poder y su apropiado abordaje, para una respuesta eficaz. De esto dependerd
la seguridad de nifas, nifios, adolescentes y mujeres, victimas de violencia, en la comunidad.

El consumo de alcohol y drogas es un factor que generard violencia en la comunidad, pero no existe
ninguna accién dirigida a minimizar esta problemitica, por lo tanto, es urgente abordar y atender esta
situacion, con el fin de abonar a la salud de las personas que consumen este tipo de sustancias;
simultdneamente se contribuird con la seguridad de las demds personas, la armonia y la paz
comunitaria.

Derivado de las anteriores conclusiones se identificaron acciones a considerar en planes comunitarios

1. Generar procesos de reflexién y discusién sobre la violencia como recurso en el método
educativo y de crianza de la nifez y adolescencia, dentro del marco normativo vigente en
cuanto al interés de las nifas, nifos y adolescentes; sobre todo, porque la mayoria de los
casos relacionados con maltrato infantil, son conocidos en el contexto comunitario.

2. Impulsar campanas de sensibilizacién sobre las adicciones, sus riesgos y efectos, asi como la
creacién de grupos comunitarios, de apoyo terapéutico para personas con adicciones.

3. Desarrollar procesos para la construccién de nuevas masculinidades.
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